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บัทท่�	1

บัทนำำ�และคำว�มสำ�คัำญของปััญห�

	 ในปั็จิจุิบัน	ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิิจิิทัล	ทำาให้การเรียนร้้มีความหลากหลายมากข้ึ้�น	สถึานศ้กษา
ทุกระดัิบทั�วโลกจ้ิงเล็งเห็นถ้ึงป็ระโยช้น์ขึ้องเทคโนโลยีดิิจิิทัลที�จิะมาป็ระยุกต์้ใช้้กับการเรียนการสอน	ผู้้้สอนจิำานวน
มากใช้้เทคโนโลยีดิิจิิทัลเป็็นเคร่�องม่อสำาหรับการจิัดิการเรียนร้้ให้กับผู้้้เรียน		และดิ้วยในต้อนนี�ที�โลกกำาลังเผู้ช้ิญ
กับสภาวะการระบาดิขึ้องโรคติ้ดิต่้อเช่้�อไวรัสโคโรนา	(COVID-19)	ส่งผู้ลให้สถึานศ้กษาหลายแห่งทั�วโลกต้้องวางแผู้น		
ป็รับเป็ลี�ยนร้ป็แบบการจิัดิการเรียนการสอนแบบใหม่	(New	Normal)	เพื่่�อให้การเรียนการสอนสามารถึดิำาเนิน
ต้่อไป็อย่างต้่อเน่�องและเกิดิป็ระสิทธิิภาพื่ต้่อผู้้้เรียนส้งสุดิ		ทำาให้เกิดิการเรียนร้้ผู้่านเทคโนโลยีดิิจิิทัลต้่าง	ๆ	
อย่างหลากหลาย	เป็็นเร่�องที�ท้าทายสำาหรับผู้้้สอน	ที�จิะทำาอย่างไรให้ผู้้้เรียนเรียนร้้ผู้่านเทคโนโลยีดิิจิิทัลไดิ้อย่าง
มีคุณีภาพื่
	 ผู้้้สอนในสถึานศ้กษาทุกแห่งทั�วโลกมีความจิำาเป็็นจิะต้้องป็รับเป็ลี�ยนร้ป็แบบการจิัดิการเรียนการสอน
จิากร้ป็แบบเดิิม	 ค่อ	 การจิัดิการเรียนร้้ในช้ั�นเรียนเป็็นการเรียนการสอนออนไลน์	 ไม่ว่าจิะเป็็นการสอนภาค
บรรยายทฤษฎีี	หร่อการทำาแบบทดิสอบ	การเก็บคะแนน	ซึ่้�งสิ�งต้่าง	ๆ	เหล่านี�จิำาเป็็นจิะต้้องจิัดิให้อย้่ในร้ป็แบบ
ออนไลน์ทั�งหมดิ	 ดัิงนั�นแล้วผู้้้สอนจิำาเป็็นจิะต้้องใช้้ส่�อดิิจิิทัลในการออกแบบการเรียนร้้ที�หลากหลายป็ระกอบกัน		
แต่้ทั�งนี�ทั�งนั�นก็มีอุป็สรรคในการจัิดิการเรียนการสอนในร้ป็แบบนี�อย้่ไม่น้อยเช่้นกัน		ค่อ	ผู้้้เรียนบางคนขึ้าดิความ
พื่ร้อมทางด้ิานส่�อ		เช่้น	เคร่�องคอมพิื่วเต้อร์	สัญญาณีอินเทอร์เน็ต้ที�ไม่เพีื่ยงพื่อต่้อความต้้องการในระบบดัิงกล่าว		
เป็็นต้้น	 และนี�ก็ถ่ึอเป็็นโจิทย์ใหญ่สำาหรับสถึานศ้กษาที�จิะต้้องแก้ไขึ้ให้ผู้้้เรียน	 เพ่ื่�อให้เกิดิป็ระโยช้น์ส้งสุดิแก่ผู้้้เรียน	
มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่		ถึ่อเป็็นหน้�งในสถึานศ้กษาที�ไดิ้รับผู้ลกระทบจิากสภาวะการระบาดิขึ้องโรคต้ิดิต้่อเช้่�อ
ไวรัสโคโรนา	(COVID-19)	เช่้นกัน	ระบบการเรียนการสอนจ้ิงมีการป็รับเป็ลี�ยนเป็็นร้ป็แบบออนไลน์ทั�งหมดิ		และ
ทางมหาวิทยาลัยก็ไดิ้ให้ความช้่วยเหล่อผู้้ ้เรียนที �ขึ้าดิความพื่ร้อมในส่วนต้่าง	ๆ	และเพื่่ �อวัดิผู้ลลัพื่ธิ์จิาก
การจัิดิการเรียนการสอนระบบออนไลน์	การป็ระเมินผู้ลการเรียนการสอนออนไลน์ขึ้องอาจิารย์	จิะต้้องป็ระกอบ
ด้ิวย	4	เก่ง	ค่อ
	 เก่งที�	1	ค่อ	เก่งด้ิานการออกแบบ	และวางแผู้นการสอน	เพ่ื่�อกระตุ้้นให้นักศ้กษาเรียนร้้ด้ิวยตั้วเอง	มากข้ึ้�น	
ช่้วยให้นักศ้กษานำาความร้้	ความจิำา	ก่อให้เกิดิความเข้ึ้าใจิ	ที�เน้นการคิดิ	วิเคราะห์	สังเคราะห์	และป็ระเมินค่า
	 เก่งที�	2	ค่อ	เก่งด้ิานการสอน	โดิยเฉพื่าะในสถึานการณ์ีวิกฤต้การระบาดิขึ้องโรคติ้ดิต่้อเช่้�อไวรัสโคโรนา	
(COVID-19)	อาจิารย์ต้้องมีการสอนในร้ป็แบบ	New	Normal	และคำาน้งถ้ึงผู้ลลัพื่ธ์ิขึ้องการเรียนร้้	ที�นักศ้กษาได้ิรับ	
	 เก่งที�	3	ค่อ	เก่งด้ิาน	Coaching		โดิยอาจิารย์สามารถึเป็็นที�ป็ร้กษาให้แก่นักศ้กษาทั�งในเร่�องขึ้องเน่�อหา
วิช้าเรียน	กระบวนการเรียนร้้	ให้ข้ึ้อเสนอแนะกับนักศ้กษาในทุกเร่�องขึ้องกระบวนการเรียนร้้และวัดิป็ระเมินผู้ล
	 เก่งที�	 4	 ค่อ	 เก่งด้ิานเทคนิคการกระตุ้้นการเรียนร้้ในการสอนออนไลน์	 ให้แก่นักศ้กษาเพ่ื่�อให้การเรียน
การสอนเกิดิป็ระโยช้น์อย่างเต็้มศักยภาพื่ทั�งผู้้้เรียนและผู้้้สอน
	 เพ่ื่�อให้การจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์	การวัดิและป็ระเมินการสอนออนไลน์	 เกิดิป็ระสิทธิิภาพื่ส้งสุดิ		
มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	 จ้ิงได้ิจัิดิทำาค่้ม่อฉบับนี�ข้ึ้�น	 ซ้ึ่�งป็ระกอบด้ิวย	 การออกแบบการจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์		
การออกแบบการวัดิและป็ระเมินผู้ลการเรียนการสอนออนไลน์	 กรณีีศ้กษาการจิัดิการเรียนการสอนออนไลน	์
และการวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์	เคร่�องม่อ	(Tools)	ส่�อดิิจิิทัลส่�อต่้าง	ๆ	ทั�งหมดิ	สำาหรับการจัิดิการเรียนการสอน
ออนไลน์	การบ้รณีาการส้่ทฤษฎีีการเรียนร้้	 กรอบมาต้รฐานคุณีวุฒิิ	 และผู้ลลัพื่ธิ์ที�พื่้งป็ระสงค์ขึ้องการศ้กษา	
MOOC	ส่�อฟรีออนไลน์	จิากต่้างป็ระเทศ/eBook	และตั้วอย่าง	มคอ.5	 เพ่ื่�อเป็็นตั้วอย่าง	 	และเป็็นแนวทางใน
การจัิดิการเรียนการสอน	การวัดิและป็ระเมินผู้ลแบบออนไลน์แก่ผู้้้ที�สนใจิศ้กษาต่้อไป็
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บัทท่�	2

ก�รออกแบับัก�รจััดก�รเร่ยนำก�รสอนำออนำไลน์ำ
ก�รออกแบับัวัดและปัระเมินำผลก�รเร่ยนำก�รสอนำออนำไลน์ำ

	 มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่เป็็นสถึาบันอุดิมศ้กษาที�ไดิ้รับการอนุญาต้จิัดิต้ั�งจิากสำานักงานคณีะกรรมการ
การอุดิมศ้กษาเม่�อวันที�	9	เมษายน	พื่.ศ.	2540	โดิยมีป็รัช้ญาขึ้องมหาวิทยาลัยว่า	“ร้้คิดิ	ร้้ธิรรม	ร้้สำาเร็จิ”	สำาหรับ
การผู้ลิต้บัณีฑิ์ต้ที�มีคุณีภาพื่	สิ�งสำาคัญอย่างยิ�งค่อ	การจัิดิการเรียนการสอนอย่างมีป็ระสิทธิิภาพื่	และเม่�อองค์การ
อนามัยโลก	(WHO)	ได้ิป็ระกาศยน่ยันว่า	สถึานการณ์ีไวรัสโคโรนา	2019	(COVID-19)	มีความรุนแรงข้ึ้�น	และให้
มีการป็รับร้ป็แบบการสอนจิากระบบออนไซึ่ต้์	 (Onsite)	 เป็็นระบบออนไลน์	 (Online)	ต้ั�งแต้่วันที�	 20	มีนาคม	
พื่.ศ.	2563	เป็็นต้้นไป็	เพื่่�อให้เกิดิกระบวนการเรียนการสอนที�เน้นผู้้้เรียนเป็็นสำาคัญ	อีกทั�งเกิดิป็ระสิทธิิภาพื่
ส้งสุดิในการจัิดิการเรียนร้้	มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	จ้ิงได้ิมีการดิำาเนินการดัิงนี�
	 1.	การสำารวจิความพื่ร้อมขึ้องอาจิารย์	และผู้้้เรียน
	 2.	การกำาหนดิแนวทางการจัิดิกิจิกรรมการเรียนการสอนออนไลน์
	 3.	การกำาหนดิแนวทางการวัดิและป็ระเมินผู้ลการเรียนการสอนออนไลน์
	 4.	ร้ป็แบบแนวทางการวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์
	 5.	Scoring	Rubrics		
	 6.	ทฤษฎีีการเรียนร้้ขึ้องบล้ม	(Bloom’s	Taxonomy)
	 7.	กรอบมาต้รฐานคุณีวุฒิิ	(Thai	Qualifications	Framework	for	Higher	Education:	TQF)	
	 8.		ผู้ลลัพื่ธ์ิที�พ้ื่งป็ระสงค์ขึ้องการศ้กษา	(Desired	Outcomes	of	Education	:	DOE	Thailand)

1.	ก�รสำ�รวจัคำว�มพร้อมของอ�จั�รย์	และผ้้เร่ยนำ
	 การสำารวจิความพื่ร้อมขึ้องอาจิารย์	และผู้้้เรียน	ในการจัิดิการเรียนการสอนระบบออนไลน์	ให้สอดิคล้อง
กับความต้้องการ	ทั�งมิต้ิขึ้องอาจิารย์ผู้้้สอน	และขึ้องผู้้้เรียน	เพื่่�อให้ผู้้้เรียนไดิ้รับความร้้	และเกิดิความร้้ส้กพื่้ง
พื่อใจิต้่อการจิัดิการเรียนการสอน	 เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพื่ัฒินาการจิัดิการเรียนการสอนขึ้องอาจิารย์ให้มี
ป็ระสิทธิิภาพื่ยิ�งข้ึ้�น	 ทั�งนี�	 ส่�อการเรียนการสอนออนไลน์ที�อาจิารย์และนักศ้กษาสามารถึใช้้ได้ิ	 เพ่ื่�อรองรับมาต้รการ
และเฝ้้าระวังไวรัสโคโรนา	2019	(COVID-19)	ได้ิแก่	
	 1.1	ด้ิานระบบการเรียนการสอนออนไลน์		โดิยใช้้ระบบ	LMS	พื่บว่า	ระบบ	LMS	ที�อาจิารย์และนักศ้กษา
สามารถึใช้้ได้ิ	เพ่ื่�อรองรับการเรียนการสอนระดัิบออนไลน์มากที�สุดิค่อ	ระบบ	iLearning	ขึ้องมหาวิทยาลัยหาดิใหญ่,	
ระบบ	Google	Classroom	และ	HU	MOOC
	 1.2	ดิ้าน	Applications	การเรียนการสอนออนไลน์	พื่บว่า	Applications	ที�อาจิารย์และนักศ้กษา	
สามารถึใช้้ได้ิ	เพ่ื่�อรองรับการเรียนการสอนระดัิบออนไลน์มากที�สุดิค่อ	Line	(Live),	Facebook	(Live),	Google	
Hangouts	Meet,	Zoom,	G	Suite	(Google	Apps),	YouTube	Live,	Streaming,	Microsoft	Team,	Webex	
และ	skype	conference
	 1.3	ความสามารถึในการผู้ลิต้	และใช้้ส่�อออนไลน์	พื่บว่า	อาจิารย์และนักศ้กษา	มีความพื่ร้อมในการจัิดิ
กิจิกรรมการเรียนการสอนที�บ้าน	และพื่ร้อมที�จิะเรียนร้้	เพ่ื่�อป็รับตั้วให้ทันกับสถึานการณ์ีที�เกิดิข้ึ้�น	ทั�งนี�	ได้ิมีการ
เผู้ยแพื่ร่บทความวิจิัย	การเรียนการสอนออนไลน์เพื่่�อรองรับมาต้รการและเฝ้้าระวังไวรัสโคโรนา	(Covid-19):	
กรณีีศ้กษามหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	ในรายงานส่บเน่�อง	การป็ระชุ้มหาดิใหญ่วิช้าการระดิับช้าต้ิ	และนานาช้าต้	ิ
ครั�งที�	11	เม่�อวันที�	17	กรกฎีาคม	2563	(กันย์ณิีภัฐ	สุวรรณีอ่อน	ชุ้ติ้มา	ทัศโร	ป็กรณ์ี	ลิ�มโยธิิน	และคณีะ,	2563)
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2.	ก�รกำ�หนำดแนำวท�งก�รจััดกิจักรรมก�รเร่ยนำก�รสอนำออนำไลน์ำ
	 การกำาหนดิแนวทางการจิัดิกิจิกรรมการเรียนการสอนออนไลน์	 การวัดิและป็ระเมินผู้ลการเรียน
การสอนออนไลน์	มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	ได้ิกำาหนดิแนวทางดัิงนี�
	 2.1		มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	ไดิ้กำาหนดิสัดิส่วนที�อาจิารย์ผู้้้สอนต้้องนัดิหมายและพื่บนักศ้กษาในระบบ
การเรียนการสอนแบบออนไลน์	อย่างน้อยจิำานวน	1	ชั้�วโมง/สัป็ดิาห์	ต่้อรายวิช้า	3	หน่วยกิต้	
	 2.2		การกำาหนดิแนวทางการจัิดิกิจิกรรมการเรียนการสอนออนไลน์	อาจิารย์ผู้้้สอนมีการดิำาเนินการดัิงนี�
	 	 2.2.1		กำาหนดิวัต้ถุึป็ระสงค์ขึ้องรายวิช้า
	 	 2.2.2		วิเคราะห์เน่�อหาก่อนการสอนทุกครั�ง	
	 	 2.2.3		วางแผู้นการสอนอย่างรอบคอบรัดิกุมต้ามกระบวนการที�กำาหนดิก่อนการสอน
	 	 2.2.4		กำาหนดิขัึ้�นต้อนการสอนอย่างชั้ดิเจิน
	 	 2.2.5		กำาหนดิกิจิกรรมการเรียนให้มีความสัมพัื่นธ์ิกับพื่ฤติ้กรรมที�ป็ระเมินในชั้�นเรียน
	 	 2.2.6		กำาหนดิวิธีิการป็ระเมิน	เช่้น	การสังเกต้	การสัมภาษณ์ี	การต้รวจิงาน	การบันท้กไว้ล่วง
หน้าอย่างชั้ดิเจิน
	 	 2.2.7		วางแผู้นจัิดิกระบวนการเรียนการสอนต้ามสภาพื่จิริง
	 	 2.2.8		กำาหนดิผู้ลสัมฤทธิิ�ขึ้องวิช้าที�สอน	โดิยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมขึ้องนักศ้กษา
	 	 2.2.9		กำาหนดิเกณีฑ์์ป็ระเมินผู้ลการเรียนไว้ล่วงหน้า
	 	 2.2.10		จัิดิกิจิกรรมการเรียนร้้	และป็ระเมินผู้ลให้เป็็นไป็ต้ามศักยภาพื่ขึ้องผู้้้เรียน
	 2.3	การมอบหมายงานผู่้านระบบออนไลน์	 อาจิารย์ผู้้้สอนขึ้องมหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	 ได้ิมีการให้ข้ึ้อม้ล
สะท้อนกลับ	(Feedback)	เพื่่�อให้ผู้ลลัพื่ธิ์การเรียนร้้กับนักศ้กษา	เพื่ราะเน่�องจิากการเรียนการสอนออนไลน์
การเขึ้้าใจิเน่�อหาต้่าง	 ๆ	หากอาจิารย์ไม่ไดิ้มีการให้	 Feedback	 กับนักศ้กษา	ท้ายสุดิจิะทำาให้นักศ้กษาไม่ไดิ้
ป็รับป็รุงกระบวนการทำางานส่งอาจิารย์ระบบออนไลน	 ทั�งนี�	 การจิัดิการเรียนการสอบออนไลน์หร่อการมอบ
หมายงานออนไลน์	 จิะต้้องมีการจัิดิกิจิกรรมอย่างครอบคลุม	 และอาจิารย์ผู้้้สอนจิะต้้องมีการสอบย่อยออนไลน์	
การสังเกต้	การสอบถึาม	รวมถึ้งวัดิผู้ลการสอบจิากสภาพื่จิริง	ซึ่้�งวัดิไดิ้จิากการฝ้ึกป็ฏิิบัต้ิ	พื่ร้อมผู้ลงาน	มันมี
นัยสำาคัญมากกว่าที�จิะวัดิจิากการสอบอย่างเดีิยว	

3.	ก�รกำ�หนำดแนำวท�งก�รวัดและปัระเมินำผลก�รเร่ยนำก�รสอนำออนำไลน์ำ
	 การวัดิและป็ระเมินผู้ลการเรียนการสอนออนไลน์	 ผู้้้สอนมีการกำาหนดิร้ป็แบบการป็ระเมินและวัดิผู้ล
การเรียนร้้หลากหลายวิธิีเพื่่�อให้สามารถึป็ระเมินผู้ลและวัดิผู้ลไดิ้ต้ามสภาพื่จิริงมากที�สุดิ	 เช้่น	การวัดิและ
การสังเกต้	การสัมภาษณ์ี	การสอบถึาม	หร่อวัดิจิากสภาพื่จิริง	วัดิจิากการได้ิฝึ้กป็ฏิิบัติ้	พื่ร้อมผู้ลงานจิากการฝึ้ก
ป็ฏิิบัติ้	การสอบเพีื่ยงอย่างเดีิยว	โดิยได้ิกำาหนดิเน่�อหาออกเป็็นส่วนต่้าง	ๆ	ดัิงนี�
	 3.1		การกำาหนดิร้ป็แบบการวัดิและป็ระเมินผู้ล		อาจิารย์ผู้้้สอนมีการดิำาเนินการดัิงนี�
	 	 3.3.1		กำาหนดิวัต้ถุึป็ระสงค์ขึ้องการวัดิและป็ระเมินผู้ล
	 	 3.3.2		กำาหนดิขึ้อบเขึ้ต้ขึ้องการวัดิและป็ระเมินผู้ลอย่างครบถ้ึวน
	 	 3.3.3		มีเคร่�องม่อวัดิครอบคลุมวัต้ถุึป็ระสงค์ขึ้องการเรียนต้ามแผู้นการสอน
	 	 3.3.4		สร้างเคร่�องม่อป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้ให้ผู้้้เรียนอย่างถ้ึกต้้องและครบถ้ึวน
	 	 3.3.5		สร้างเคร่�องม่อป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้ที�หลากหลาย	ต้ามลักษณีะขึ้องรายวิช้า
	 	 3.3.6		ใช้้เคร่�องป็ระเมินผู้ลอย่างถ้ึกต้้องและเหมาะสม
	 	 3.3.7		สร้างข้ึ้อสอบโดิยคำาน้งถ้ึงความยากง่ายและจิำานวนข้ึ้อสอบเหมาะสมกับผู้้้เรียน
	 	 3.3.8		สร้างเคร่�องม่อครอบคลุมกับคุณีลักษณีะอันพ้ื่งป็ระสงค์ขึ้องผู้้้เรียน
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	 	 3.3.9		สร้างเคร่�องม่อในการวัดิและป็ระเมินผู้ลก่อนการสอน
	 	 3.3.10		ใช้้เทคนิคการวัดิและป็ระเมินผู้ลการเรียนใหม่	ๆ
	 3.2		กระบวนการวัดิและป็ระเมินผู้ล	อาจิารย์ผู้้้สอนมีการดิำาเนินการดัิงนี�
	 	 3.2.1		เต้รียมเคร่�องม่อที�ใช้้ในการวัดิก่อนการป็ระเมินผู้ล
	 	 3.2.2		มีการวัดิผู้ลและป็ระเมินผู้ลผู้้้เรียนเป็็นระยะ	ๆ
	 	 3.2.3		กำาหนดิการวัดิผู้ลและการป็ระเมินผู้ลเป็็นร้ป็ธิรรม
	 	 3.2.4		จัิดิต้ารางกำาหนดิการทำางานขึ้องนักเรียน	ทั�งในมิติ้ขึ้องรายบุคคล	และรายกลุ่มอย่างชั้ดิเจิน
	 	 3.2.5		ใช้้กระบวนการวัดิและป็ระเมินผู้ลอย่างถ้ึกต้้อง	
	 	 3.2.6		จัิดิกิจิกรรมการเรียนการสอนให้ผู้้้เรียนได้ิพัื่ฒินาต้นเอง
	 	 3.2.7		มีการวัดิและป็ระเมินผู้ลต้ามที�ได้ิวางแผู้นไว้
	 	 3.2.8	 แจ้ิงคะแนนการวัดิและป็ระเมินผู้ลให้นักศ้กษาทราบอย่างเป็็นระยะ	 ๆ	 เพ่ื่�อให้นักศ้กษา
สามารถึวางแผู้นการเรียนต่้อไป็ได้ิ

4.	ร้ปัแบับัก�รวัดและปัระเมินำผลก�รสอนำออนำไลน์ำ	
	 มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	ไดิ้กำาหนดิในร้ป็แบบต้่าง	ๆ	เพื่่�อให้สอดิคล้องกับบริบทขึ้องรายวิช้าต้่าง	ๆ	
ที�มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่ได้ิเปิ็ดิรายวิช้า	โดิยอาจิารย์ผู้้้สอน	สามารถึเล่อกร้ป็แบบการวัดิและป็ระเมินผู้ลการสอนออนไลน์
ได้ิต้ามความเหมาะสมขึ้องแต่้ละรายวิช้า	โดิยมีร้ป็แบบต่้าง	ๆ	ดัิงนี�
	 4.1		สอบแบบเน้นการป็ฏิิบัติ้จิริง	เช่้น		ห้อง	Lab
	 4.2		การสอบแบบโครงงาน/วิจัิย/รายงาน	
	 4.3		การสอบแบบ	สหกิจิศ้กษา,	แฟ้มสะสมงาน		ฝึ้กป็ระสบการณ์ีวิช้าชี้พื่
	 4.4		การสอบแบบ	Open	Book	เป็็นการสอบที�ไม่เน้นการท่องส้ต้ร	เช่้น	วิช้าคำานวณี
	 4.5		การสอบแบบ	Speed	Test	เป็็นการสอบที�แข่ึ้งกับเวลา	โจิทย์เป็็นข้ึ้อๆ	ไม่สามารถึย้อนกลับไป็ทำา
ข้ึ้อเดิิมได้ิ	เช่้น	วิช้าบัญชี้
	 4.6		การสอบแบบ	Take	home	เป็็นการสอบที�เน้นออกข้ึ้อสอบวิเคราะห์	ไม่สามารถึไป็นำาคำาต้อบมา
จิากต้ำารา	หร่อ	Internet	ได้ิ
	 4.7		การสอบแบบ	Oral	Exam	เป็็นการสอบที�เน้นทักษะการต้อบ	และการนำาเสนอ
	 4.8		การสอบป็รนัยแบบใช้้คลังข้ึ้อสอบ	เพ่ื่�อ	Random	ข้ึ้อสอบที�แต้กต่้างกันขึ้องนักศ้กษาแต่้ละคน
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5.	ร้ปัแบับัก�รปัระเมินำผลก�รเร่ยนำร้้ของผ้้เร่ยนำ
	 การป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้ขึ้องผู้้้เรียนมีร้ป็แบบการป็ระเมิน	2	ลักษณีะ	ดัิงนี�	
	 5.1	การป็ระเมินเพื่่�อการพื่ัฒินา	(Formative	Assessment)	เป็็นการป็ระเมินเพื่่�อพื่ัฒินาการเรียนร้้
ที�ดิำาเนินการ	 อย่างต่้อเน่�องต้ลอดิการเรียนการสอน	 โดิยมิใช่้ใช้้แต่้การทดิสอบระหว่างเรียนเป็็นระยะ	 ๆ	 อย่างเดีิยว	
แต่้เป็็นการที�คร้เก็บข้ึ้อม้ลการเรียนร้้ขึ้องผู้้้เรียนอย่างไม่เป็็นทางการด้ิวย	 ขึ้ณีะที�ให้ผู้้้เรียนทำาภาระงานต้ามที�กำาหนดิ	
คร้สังเกต้	ซึ่ักถึาม	จิดิบันท้ก	แล้ววิเคราะห์ขึ้้อม้ลว่าผู้้้เรียนเกิดิการเรียนร้้หร่อไม่	จิะต้้องให้ผู้้้เรียนป็รับป็รุงอะไร	
หร่อผู้้้สอนป็รับป็รุงอะไร	เพ่ื่�อให้เกิดิความก้าวหน้าในการเรียนร้้ต้ามมาต้รฐาน/ตั้วชี้�วัดิ	การป็ระเมินระหว่างเรียน
ทำาได้ิหลายร้ป็แบบ	 เช่้น	 การให้ข้ึ้อแนะนำา	 ข้ึ้อสังเกต้ในการนำาเสนอผู้ลงาน	 การพ้ื่ดิคุยระหว่างผู้้้สอนกับผู้้้เรียน
เป็็นกลุ่มหร่อรายบุคคล	การสัมภาษณ์ี	ต้ลอดิจินการวิเคราะห์ผู้ลการสอบ	เป็็นต้้น
	 5.2	 การป็ระเมินเพ่ื่�อตั้ดิสินผู้ล	 (Summative	 Assessment)	 เป็็นป็ระเมินผู้ลเม่�อเสร็จิสิ�นการดิำาเนินการ	
หร่อการป็ระเมินผู้ลภายหลังจิากที�ผู้้้สอนได้ิสอนจิบกระบวนการเรียนการสอนทั�งวิช้าแล้วหร่อที�เรียกว่าการ
ป็ระเมินผู้ลสัมฤทธิิ�ทางการเรียน	 เป็็นการป็ระเมินผู้ลเพื่่�อต้รวจิสอบดิ้ว่านักเรียนเกิดิการเรียนร้้ต้ามจิุดิป็ระสงค์
ขึ้องวิช้าหร่อไม่	 ควรไดิ้คะแนนเท่าใดิและควรถึ่อว่าสอบผู้่านหร่อต้ก	 มีจิุดิมุ่งหมายเพื่่�อต้ัดิสิน	 ผู้ลการเรียน
ขึ้องผู้้้เรียนในแต่้ละรายวิช้า
	 จิากที�ได้ิกล่าวร้ป็แบบการป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้ขึ้องผู้้้เรียน	ดัิงสรุป็ในต้ารางที�	1	(Xiong,	Y.,	&	Suen,	
H.	K.,	2018)
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6.	เกณฑ์์ก�รให้คำะแนำนำ	Scoring	Rubrics
	 การให้คะแนนแบบร้บริค	(Scoring	rubrics)	เป็็นลักษณีะขึ้องเกณีฑ์์การป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้ขึ้อง
ผู้้้เรียนเพ่ื่�อเป็็นการให้คะแนนผู้ลงาน	 ชิ้�นงาน	 ทักษะหร่อกระบวนการป็ฏิิบัติ้	 ถ่ึอเป็็นเคร่�องม่อสำาคัญในการป็ระเมิน	
โดิยเคร่�องม่อที�นำามาใช้้ต้้องมีมาต้รฐานในการป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้ขึ้องผู้้้เรียน	 มีความชั้ดิเจินในจุิดิมุ่งหมายขึ้อง
สิ�งที�ต้้องการป็ระเมิน	 คำาอธิิบายถ้ึงลักษณีะคุณีภาพื่ขึ้องการป็ระเมินโดิยมีการเรียงลำาดัิบจิากดีิมากไป็จินถ้ึงต้้อง
ป็รับป็รุง	เหมาะกับการป็ระเมินที�มีรายละเอียดิค่อนข้ึ้างซัึ่บซ้ึ่อน
	 ร้ป็แบบการเขีึ้ยน	Rubric	มี		2		ร้ป็แบบ		(สาขึ้าวิช้าศ้กษาศาสต้ร์	มหาวิทยาลัยสุโขึ้ทัยธิรรมมาธิิราช้,	2559)	
ดัิงนี�
	 6.1	การให้คะแนนแบบองค์รวม	(Holistic	Scoring	Rubrics)	เป็็นเกณีฑ์์การป็ระเมินผู้ลผู้้้เรียนโดิย
การป็ระเมินความร้้	ความสามารถึ	ทักษะ	ผู้ลงาน	ชิ้�นงาน	กระบวนการป็ฏิิบัติ้ขึ้องสิ�งที�ต้้องการป็ระเมิน	มีการให้
คะแนนการป็ระเมินแบบภาพื่รวมต้ามจิุดิมุ่งหมายขึ้องสิ�งที�ต้้องป็ระเมิน	 ดิังต้ัวอย่างเกณีฑ์์การให้คะแนน
แบบองค์รวมการเล่นเทนนิส	ในต้ารางที�	2

ต�ร�งท่�	2			ตั้วอย่างเกณีฑ์์การให้คะแนนแบบองค์รวมการเล่นเทนนิส

ระดับัคำะแนำนำ คำำ�อธิิบั�ย

5
ดีิมาก

จัิบไม้เทนนิสได้ิเหมาะสม		มีการทรงตั้วและก้าวเท้าดีิ	ตี้ล้กเทนนิสด้ิวย
ท่าทางที�ถ้ึกต้้องต้ลอดิเวลา	ล้กเทนนิสเคล่�อนตั้วความแรงและลงต้ำาแหน่ง
อย่างเหมาะสม

4
ดีิ

จัิบไม้เทนนิสได้ิเหมาะสม	มีการทรงตั้วและก้าวเท้าค่อนข้ึ้างดีิ	ตี้ล้กเทนนิส
ด้ิวยท่าทางที�ถ้ึกต้้องได้ิบางครั�งบางคราว	ล้กเทนนิสเคล่�อนตั้วความแรงพื่อ
ป็ระมาณีและต้กลงในสนาม

3
พื่อใช้้

จัิบไม้เทนนิสและทรงตั้วพื่อใช้้ได้ิ	ท่าทางการตี้ไม่ถ้ึกต้้อง	ทำาให้ล้กต้กลงใน
ต้ำาแหน่งที�ไม่ถ้ึกต้้องและนำ�าหนักขึ้องการตี้ล้กไม่ดีิ

2
น้อย

จัิบไม้เทนนิสถ้ึกบ้าง	ผิู้ดิบ้าง	การทรงตั้วไม่ดีิ	ท่าทางการตี้ล้กเทนนิสถ้ึกต้้อง
บางครั�ง	มักเป็็นฝ่้ายตั้�งรับไม่สามารถึเล่นกับค่้แข่ึ้งได้ิ

1
ไม่ดีิ

จัิบไม้เทนนิสไม่ถ้ึกต้้อง	ทรงตั้วไม่ดีิ	การก้าวเท้าไม่ดีิ	ท่าทางการตี้ล้กเทนนิส
ไม่ถ้ึกต้้อง	ไม่สามารถึควบคุมล้กเทนนิสได้ิ

	 ท่�ม�:	สาขึ้าวิช้าศ้กษาศาสต้ร์	มหาวิทยาลัยสุโขึ้ทัยธิรรมมาธิิราช้,	2559
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	 6.2	การให้คะแนนแบบแยกส่วน	(Analytic	Scoring	Rubrics)	 เป็็นเกณีฑ์์การป็ระเมินผู้ลผู้้้เรียนโดิย
การป็ระเมินความร้้	ความสามารถึ	ทักษะ	ผู้ลงาน	ชิ้�นงาน	กระบวนการป็ฏิิบัติ้ขึ้องสิ�งที�ต้้องการป็ระเมิน	มีการให้
คะแนนการป็ระเมินแบบแยกรายด้ิานหร่อรายมิติ้	 ดัิงตั้วอย่างเกณีฑ์์การป็ระเมินแบบแยกส่วนการป็ระเมินทักษะ
การเป่็าขึ้ลุ่ย	ในต้ารางที�	3

ต�ร�งท่�	3	ตั้วอย่างเกณีฑ์์การป็ระเมินแบบแยกส่วนการป็ระเมินทักษะการเป่็าขึ้ลุ่ย

องค์ำปัระกอบั ระดับัคุำณภ�พ เกณฑ์์

ท่านั�งและการจัิบขึ้ลุ่ย
ดีิ

นั�งตั้วต้รง	ศีรษะต้รงหน้ามองต้รงจัิบขึ้ลุ่ยด้ิวยม่อขึ้วาอย้่ด้ิานบน	ม่อ
ซ้ึ่ายอย้่ด้ิานล่าง	ปิ็ดินิ�วที�ร้เสียงได้ิสนิท

ป็านกลาง
นั�งตั้วต้รง	ศีรษะต้รงหน้ามองต้รงจัิบขึ้ลุ่ยด้ิวยม่อขึ้วาอย้่ด้ิานบน	ม่อ
ซ้ึ่ายอย้่ด้ิานล่าง	ปิ็ดินิ�วที�ร้เสียงไม่สนิท

ควรป็รับป็รุง
นั�งหลังงอ	ศีรษะเอียงต้รงหน้ามองต้รงจัิบขึ้ลุ่ยด้ิวยม่อขึ้วาอย้่ด้ิาน
บน	ม่อซ้ึ่ายอย้่ด้ิานล่าง	ปิ็ดินิ�วที�ร้เสียงไม่สนิท

การเป่็าไล่เสียง
ดีิ

เปิ็ดินิ�วได้ิถ้ึกต้้อง	มีความคล่องแคล่ว	ว่องไว	สามารถึเล่นเสียงตั้ว
โน๊ต้ต่้างๆ	ได้ิครบถ้ึวน

ป็านกลาง
เปิ็ดิ-ปิ็ดินิ�วไม่ค่อยถ้ึกต้้อง	ขึ้าดิความคล่องแคล่ว	ว่องไว	สามารถึ
เล่นเสียงตั้วโน๊ต้ต่้างๆ	ได้ิบางส่วน

ควรป็รับป็รุง
เปิ็ดิ-ปิ็ดินิ�วไม่ค่อยถ้ึกต้้อง	ขึ้าดิความคล่องแคล่ว	เสียงเพีื่�ยน	ไม่
สามารถึเล่นเสียงตั้วโน๊ต้ต่้างๆ	ได้ิ

คุณีภาพื่เสียง
ดีิ

การเป่็าเสียงที�ออกมาสมำ�าเสมอเสียงใสชั้ดิเจิน	ไม่เพีื่�ยน	ควบคุมลม	
และหายใจิได้ิ

ป็านกลาง เสียงที�เป่็าออกมาขึ้าดิๆ	หายๆ	ไม่สมำ�าเสมอ	ยังมีเสียงเพีื่�ยน

ควรป็รับป็รุง เสียงที�เป่็าออกมาขึ้าดิๆ	หายๆ	และเสียง

 ท่�ม�:	สาขึ้าวิช้าศ้กษาศาสต้ร์	มหาวิทยาลัยสุโขึ้ทัยธิรรมมาธิิราช้,	2559
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	 เกณฑ์์ก�รปัระเมินำ	 ถ่ึอเป็็นหัวใจิสำาคัญขึ้องการวัดิและป็ระเมินผู้ลเพ่ื่�อให้การป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้ขึ้อง
ผู้้้เรียนมีความครอบคลุมต้ามเน่�อหา	 ทักษะและคุณีลักษณีะที�ต้้องการป็ระเมินต้ามจุิดิมุ่งหมายขึ้อง	การป็ระเมิน
หร่อจุิดิป็ระสงค์การเรียนร้้เชิ้งพื่ฤติ้กรรมต่้าง	 ๆ	 ขึ้องผู้้้เรียนที�ผู้้้สอนต้้องการให้เกิดิต้ามจุิดิมุ่งหมายที�ได้ิกำาหนดิไว้		
การจัิดิกิจิกรรมการเรียนการสอนจ้ิงมีความจิำาเป็็นที�จิะต้้องมีจุิดิเน้นที�ผู้ลการเรียนร้้	(Learning	Outcome)	และ
กระบวนการจิัดิการเรียนร้้เพื่่�อกระตุ้้นผู้้้เรียนเกิดิการเรียนร้้ที�มีป็ระสิทธิิภาพื่	 ดิังนั�นผู้้้สอนจิ้งควรให้ความสำาคัญ
กับป็ระเดิ็นหร่อองค์ป็ระกอบขึ้องการป็ระเมินผู้ล	 รวมถึ้งให้ความสำาคัญขึ้องการกำาหนดินำ�าหนักขึ้องเกณีฑ์์
การป็ระเมินต้ามจุิดิเน้นหนักเบาขึ้องผู้ลงานหร่อสมรรถึภาพื่ที�ต้้องการวัดิ
	 การกำาหนดิระดิับคะแนน/ระดิับความสามารถึ	ในแต้่ละระดิับคะแนนต้้องมีความแต้กต้่างกัน	โดิยใน
การกำาหนดิอาจิจิะกำาหนดิระดัิบขึ้องคะแนนการป็ระเมินอาจิจิะเป็็นลักษณีะขึ้องการกำาหนดิเกณีฑ์์	 การป็ระเมิน
เป็็นแบบการบรรยายสิ�งที�ต้้องการป็ระเมิน	 เช้่น	 การป็ระเมินทักษะ	 3	 ระดิับ	 ไดิ้แก่	 ระดิับดิี	 ระดิับป็านกลาง	
ระดัิบควรป็รับป็รุง	หร่อการป็ระเมิน	5	ระดัิบ	ได้ิแก่	แย่ที�สุดิ	(Poor)	พื่อใช้้	(Fair)	ดีิ	(Good)	ดีิมาก	(Very	good)	
ดิีเลิศ	 (Excellent)	หร่อการกำาหนดิคะแนนการป็ระเมินต้ามองค์ป็ระกอบหร่อป็ระเดิ็นการป็ระเมิน	โดิยต้้อง
กำาหนดิให้ระดิับคะแนนมีความต้่อเน่�องและมีระยะห่างเท่า	ๆ	กัน	เช้่น	การให้คะแนนเป็็น		5		4		3		2		1	
ต้ามลำาดิับ	 โดิยคำาอธิิบายคุณีภาพื่ต้้องเป็็นร้ป็ธิรรมสามารถึวัดิไดิ้อย่างช้ัดิเจินมีความเป็็นป็รนัย	 อ่านแล้วเขึ้้าใจิ
ต้รงกัน	และต้้องสั�นกระชั้บ	ไม่ใช้้คำาฟุ่มเฟือย	อีกทั�งใช้้คำาหร่อภาษาที�ค่้ขึ้นานกันต้ลอดิทุกช่้วงขึ้องมาต้รวัดิ

7.	ทฤษฎ่ีก�รเร่ยนำร้้ของบัล้ม
	 ทฤษฎีีการเรียนร้้	โดิยเบนจิามิน	บล้มและคณีะ	(Bloom	et	al,	1971)	ได้ิจิำาแนกจุิดิมุ่งหมายการเรียนร้้
ออกเป็็น	3	ด้ิาน		ค่อ
	 7.1	 ด้ิานพุื่ทธิิพิื่สัย	 (Cognitive	 Domain:	 CD)	 เป็็นการเป็ลี�ยนแป็ลงที�เกิดิข้ึ้�นในระดัิบสมอง	 โดิยแบ่ง
พื่ฤติ้กรรมทางพุื่ทธิิพิื่สัยเป็็น		6	ระดัิบ	ได้ิแก่
	 	 7.1.1	ความร้้ความจิำา		นักศ้กษามีความร้้	ความจิำาในเน่�อหาที�เรียนในแต่้ละขัึ้�นต้อนได้ิอย่างถ้ึกต้้อง
	 	 7.1.2	 ความเข้ึ้าใจิ	 นักศ้กษามีความเข้ึ้าใจิในเน่�อหา	 โดิยแสดิงออกมาในร้ป็ขึ้องการแป็ลความ	
ตี้ความ	คาดิคะเน	ขึ้ยายความ	หร่อ	การกระทำาอ่�น	ๆ
	 	 7.1.3	การนำาความร้้ไป็ใช้้	เป็็นขัึ้�นต้อนขึ้องการนำาความร้้	ป็ระสบการณ์ีไป็ใช้้ในการแก้ปั็ญหาใน
สถึานการณ์ีต่้าง	ๆ	ได้ิ	
	 	 7.1.4	การวิเคราะห์	นักศ้กษาสามารถึคิดิ	หร่อแยกแยะเร่�องราวสิ�งต่้าง	ๆ	ออกเป็็นองค์ป็ระกอบ
ย่อย	ๆ	ที�สำาคัญได้ิ	และสามารถึวิเคราะห์ความแต้กต่้างกันได้ิ
	 	 7.1.5	การสังเคราะห์	 นักศ้กษามีความสามารถึในการผู้สมผู้สานเร่�องราวสิ�งต่้าง	ๆ	 ที�แยกออก
เป็็นองค์ป็ระกอบย่อยๆ	ให้รวมเป็็นเร่�องราวเดีิยวกันอย่างมีระบบได้ิ	เพ่ื่�อให้เกิดิสิ�งใหม่ที�สมบ้รณ์ีและดีิกว่าเดิิม	
	 	 7.1.6	 การป็ระเมินค่า	 นักศ้กษามีความสามารถึในการตั้ดิสินหร่อสรุป็เกี�ยวกับคุณีค่าสิ�งต่้าง	 ๆ	
ออกมาในร้ป็ขึ้องคุณีธิรรมอย่างมีกฎีเกณีฑ์์ที�เหมาะสม	
	 	 Bloom’s	 Taxonomy	 Revise	 (2021.	 https://www.celt.iastate.edu/teaching/
effective-teaching-practices/revised-blooms-taxonomy/)	
	 	 ป็ระกอบด้ิวย	1)	remember	2)	understand	3)	apply	4)	analyze	5)	evaluate	และ	6)	create
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	 7.2	 	 ด้ิานทักษะพิื่สัย	 (Psychomotor	 Domain:	 PD)	 เป็็นเป็ลี�ยนแป็ลงโดิยนำาเอาสิ�งที�ได้ิเรียนร้้ไป็ป็ฏิิบัติ้	
จินเกิดิความช้ำานาญเพิื่�มมากข้ึ้�น	โดิยแบ่งพื่ฤติ้กรรมทางด้ิานทักษะพิื่สัยเป็็น	5	ระดัิบ	ดัิงนี�
	 	 7.2.1	การรับร้้	
	 	 7.2.2	กระทำาต้ามแบบ	หร่อเคร่�องชี้�แนะ	
	 	 7.2.3	การหาความถ้ึกต้้อง	
	 	 7.2.4	การกระทำาอย่างต่้อเน่�อง	
	 	 7.2.5	การกระทำาได้ิอย่างเป็็นธิรรมช้าติ้	
	 7.3		ดิ้านเจิต้พื่ิสัย	(Affective	Domain:	AD)	การเป็ลี�ยนแป็ลงทางดิ้านอารมณี์	ความร้้ส้ก	ทัศนคต้ิ	
ค่านิยม	ทำาให้ผู้้้เรียนเกิดิความร้้ส้กทางด้ิานจิิต้ใจิ	ความเช่้�อ	ความสนใจิ	โดิยแบ่งทางด้ิานเจิต้พิื่สัยเป็็น	5	ระดัิบ	ดัิงนี�		
	 	 7.3.1	การรับร้้	
	 	 7.3.2	การต้อบสนอง	
	 	 7.3.3	การเกิดิค่านิยม	
	 	 7.3.4	การจัิดิระบบ	
	 	 7.3.5	บุคลิกภาพื่	

8.กรอบัม�ตรฐ�นำคุำณวุฒิิ	(Thai	Qualifications	Framework	for	Higher	Education:	TQF)
	 เป็็นกรอบที�แสดิงระบบคุณีวุฒิิการศ้กษาระดัิบอุดิมศ้กษาขึ้องป็ระเทศ	 โดิยได้ิกำาหนดิมาต้รฐานผู้ลการ
เรียนร้้	(Domains	of	Learning)	ขึ้องคุณีวุฒิิขึ้องป็ระเทศไทย	มีอย่างน้อย	5	ด้ิาน	ดัิงนี�	
	 8.1	ด้ิานคุณีธิรรม	จิริยธิรรม	(Ethics	and	Morals)	
	 8.2	ด้ิานความร้้	(Knowledge)	
	 8.3	ด้ิานทักษะทางปั็ญญา	(Cognitive	Skills)	
	 8.4	ดิ้านทักษะความสัมพื่ันธิ์ระหว่างบุคคลและความรับผู้ิดิช้อบ	 (Interpersonal	Skills	and	
Responsibility)	
	 8.5	ดิ้านทักษะการวิเคราะห์เช้ิงต้ัวเลขึ้	การส่�อสารและการใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศ	(Numerical,	
Communication	and	Information	Technology	Skills)

9.	ผลลัพธ์ิท่�พึงปัระสงค์ำของก�รศึึกษ�	(Desired	Outcomes	of	Education	:	DOE	Thailand)
	 คุณีลักษณีะขึ้องคนไทย	4.0	ที�ต้อบสนองวิสัยทัศน์การพัื่ฒินาป็ระเทศส่้ความมั�นคง	มั�งคั�ง	ยั�งย่น	โดิยคน
ไทยยุค	4.0	จิะต้้องธิำารงความเป็็นไทยและแข่ึ้งขัึ้นได้ิในเวทีโลก	นั�นค่อ	เป็็นคนดีิ	มีคุณีธิรรม	ย้ดิค่านิยมร่วมขึ้อง
สังคมเป็็นฐานในการพัื่ฒินาต้นให้เป็็นบุคคลที�มีลักษณีะ	3	ด้ิาน	ได้ิแก่
	 9.1	บุคคลผู้้้เรียนร้้	(Learner	Person:	LP)	เพ่ื่�อสร้างงานและคุณีภาพื่ชี้วิต้ที�ดีิ
	 9.2		ผู้้้ร่วมสร้างสรรค์นวัต้กรรม	(Innovative	Co-creator:	IC)	เพ่ื่�อสร้างความมั�นคง	มั�นคั�ง	ยั�งย่น
	 9.3	ผู้้้มีความเป็็นพื่ลเม่องที�เข้ึ้มแข็ึ้ง	(Active	Citizen:	AC)	เพ่ื่�อสร้างสันติ้สุขึ้

	 จั�กท่�กล่�วม�ข้�งต้นำ	 เห็นได้ิว่าการสำารวจิความพื่ร้อมขึ้องอาจิารย์และผู้้้เรียนก่อนเกิดิสถึานการณ์ีโควิท	
การกำาหนดิแนวทางการจัิดิกิจิกรรมการเรียนการสอนออนไลน์	 การกำาหนดิแนวทางการวัดิและป็ระเมินผู้ลการ
เรียนการสอนออนไลน์	 ร้ป็แบบแนวทางการวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์	 และ	 Scoring	 Rubric	 ที�มหาวิทยาลัย
หาดิใหญ่ได้ิกำาหนดิข้ึ้�น	 เพ่ื่�อให้เกิดิกระบวนการจัิดิการเรียนการสอนที�เน้นผู้้้เรียนและเกิดิป็ระสิทธิิภาพื่ส้งสุดิกับ
ผู้้้เรียน	
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บัทท่�	3
กรณ่ศึึกษ�ก�รจััดก�รเร่ยนำก�รสอนำออนำไลน์ำ	และก�รวัดและปัระเมินำผลออนำไลน์ำ

ของมห�วิทย�ลัยห�ดใหญ่

	 จิากบทที�	2	ที�มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	ได้ิมีการออกแบบการจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์	การออกแบบ
การวัดิและป็ระเมินออนไลน์	เพ่ื่�อใช้้กับนักศ้กษาทั�งระดัิบป็ริญญาต้รีและระดัิบบัณีฑิ์ต้ศ้กษา	สำาหรับกระบวนการ
เรียนการสอนออนไลน์	 ระหว่างนักศ้กษาระดิับป็ริญญาต้รีและบัณีฑ์ิต้ศ้กษาจิะมีความแต้กต้่าง	 โดิยนักศ้กษา
ระดิับบัณีฑ์ิต้ศ้กษามีความสนใจิและพื่อใจิกับการเรียนแบบออนไลน์	 ดิ้วยความมีวุฒิิภาวะที�มากกว่า	 และเกิดิ
การแลกเป็ลี�ยนเรียนร้้ต้ลอดิเวลา	สำาหรับนักศ้กษาระดิับป็ริญญาต้รี	แม้จิะมีนักศ้กษาบางคนที�ไม่ไดิ้เขึ้้าเรียน
แต้่อาจิารย์ผู้้้สอนไดิ้มีการต้ิดิต้าม	โดิยผู้่านช้่องทางการส่�อสาร	เช้่น	line	facebook	หร่อการโทรศัพื่ท์	เป็็นต้้น
ให้ความสำาคัญกับการเรียนการสอนออนไลน์	และกรณีีนักศ้กษาที�ไม่ได้ิมาเรียนออนไลน์ต้ามวันและเวลาที�กำาหนดิไว้
ในต้ารางสอน	อาจิารย์ผู้้้สอนจิะให้นักศ้กษาเรียนย้อนหลัง	 โดิยศ้กษาจิากคลิป็การเรียนการสอนย้อนหลัง	
หร่อทำาแบบฝ้ึกหัดิเพื่ิ�มเต้ิม	เพื่่�อให้นักศ้กษามีความเขึ้้าใจิ	และเพื่ิ�มมากขึ้้�น	ทั�งนี�	เทคนิคการสอนออนไลน์	
ที�สำาคัญป็ระกอบด้ิวย	20	เทคนิคได้ิแก่
	 1.	อุป็กรณ์ีที�ช่้วยในการจัิดิการเรียนการสอน		เพ่ื่�อให้นักศ้กษามีความสนใจิในสิ�งที�ผู้้้สอนถ่ึายทอดิ
	 2.	ติ้ดิตั้�งอุป็กรณ์ีล่วงหน้า	ก่อนการสอน	10	นาที	เพ่ื่�อเป็็นการทดิสอบก่อนสอนจิริง
	 3.	ทดิลองใช้้อุป็กรณ์ีให้เชี้�ยวช้าญ	มีความคล่องแคล่ว	
	 4.	การต้รงต้่อเวลา	ทั�งก่อนสอนและเลิกสอน	เพื่่�อให้กิจิกรรมการเรียนการสอนเป็็นไป็อย่างสะดิวก	
และมีป็ระสิทธิิภาพื่
	 5.	การร้้จิักธิรรมช้าต้ิขึ้องการสอนออนไลน์	เน่�องจิาก	การสอนออนไลน์เราจิะไม่ไดิ้เห็นหน้านักศ้กษา
ทุกคน	 นักศ้กษาบางคนป็ิดิกล้อง	 ทำาให้อาจิารย์ผู้้้สอนไม่เห็นนักศ้กษา	 ดิังนั�นเทคนิคการสอนขึ้องอาจิารย์	
อาจิกำาหนดิเป็็นขึ้้อต้กลง	 เพื่่�อให้มีความเขึ้้าใจิที�เหม่อนกัน	 เช้่น	การเป็ิดิกล้องต้ลอดิเวลา	หร่อเรียกช้่�อถึาม	
นักศ้กษาต้้องต้อบคำาถึาม	เป็็นต้้น	
	 6.	การสอนออนไลน์ไม่ใช่้การสอนเน่�อหาทั�งหมดิ	เพื่ราะการรับร้้ขึ้องนักศ้กษาแต่้ละคนไม่เท่ากัน	ดัิงนั�น	
อาจิารย์ผู้้้สอนต้้องมีการบันท้กคลิป็วีดิีโอต้่าง	ๆ	เพื่่�อช้่วยในการสอนออนไลน์	ให้นักศ้กษาสามารถึศ้กษาขึ้้อม้ล
เพิื่�มเติ้มย้อนหลังได้ิ
	 7.	การสอนออนไลน์	 ใช้้เวลาน้อยที�สุดิเท่าที�ทำาได้ิ	แม้ต้ารางสอนจิะกำาหนดิไว้ว่าสอน	3	 ชั้�วโมง	แต่้บาง
ครั�งนักศ้กษาอาจิไม่ได้ิมีสมาธิิอย้่กับการเรียน	ดัิงนั�นอาจิารย์ผู้้้สอน	ต้้องใช้้กิจิกรรมอย่างอ่�นเข้ึ้ามาช่้วยกระตุ้้นให้
เกิดิบรรยากาศด้ิานการเรียนการสอนเพิื่�มมากข้ึ้�น
	 8.	สามารถึใช้้	Applications	 ได้ิหลายเคร่�องม่อ	 เพ่ื่�อจัิดิกิจิกรรมให้เหมาะสมกับงาน	หร่อลักษณีะขึ้อง
รายวิช้า	ทั�งในร้ป็แบบการบรรยาย	และการคำานวณี	
	 9.	 การเรียนการสอนออนไลน์	 ไม่จิำาเป็็นที�ใช้้อุป็กรณ์ีการสอนเพีื่ยงแค่คอมพิื่วเต้อร์อย่างเดีิยว	 สามารถึ
นำาอุป็กรณ์ีอ่�นมาใช้้เพิื่�มเติ้มได้ิ	เพ่ื่�อให้เกิดิบรรยากาศการเรีนการสอนที�สนุกมากยิ�งข้ึ้�น
	 10.	การเรียกช่้�อนักศ้กษาเพ่ื่�อสอบถึาม	แลกเป็ลี�ยนเรียนร้้ร่วมกัน	ระหว่างการเรียนการสอน	เพ่ื่�อกระตุ้้น
ให้ผู้้้เรียนเกิดิความสนใจิมากยิ�งข้ึ้�น	
	 11.	ลดิการผู้ลิต้ส่�อการสอนที�มีเน่�อหาเยอะ	แต้่ควรเน้นส่�อที�เป็็นภาพื่หร่อขึ้้อความสั�น	ๆ	เพื่่�อที�จิ้งใจิ
ผู้้้เรียนสนใจิ	และให้ผู้้้เรียนเกิดิการเรียนร้้ด้ิวยต้นเอง	โดิยใช้้ส่�อที�เน้นกระบวนการคิดิวิเคราะห์เป็็นหลัก
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	 12.	กรณีีที�อาจิารย์แจ้ิงให้นักศ้กษาทราบข้ึ้อม้ลต่้าง	ๆ	เพิื่�มเติ้ม	ควรจัิดิทำาข้ึ้อม้ลที�เน้นเป็็นไฟล์ภาพื่เพ่ื่�อ
จ้ิงใจิเห็นได้ิชั้ดิเจิน	และน่าสนใจิมากกว่า	
	 13.	ภาพื่เคล่�อนไหวมีความน่าสนใจิมากกว่าภาพื่นิ�ง	เช่้น	ระหว่างการเรียนการสอน		อาจิารย์ผู้้้สอนควร
เน้นกิจิกรรมต่้าง	ๆ	หร่อเน้นวิธีิการเคล่�อนไหว	เพ่ื่�อให้นักศ้กษามีความสนใจิมากยิ�งข้ึ้�น
	 14.	เน้นการใช้้แฟ้มสะสมผู้ลงานออนไลน์	เป็็น	portfolio	ที�สามารถึป็ระเมินไดิ้ต้ามสภาพื่จิริงใน
ระหว่างที�เรามีการเรียนการสอนออนไลน์
	 15.	กระตุ้้นให้นักศ้กษามีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์	เช้่น	หากนักศ้กษาคนที�	1	นำาเสนอ	ให้นักศ้กษา
คนที�	2	เป็็นผู้้้ป็ระเมิน	เพ่ื่�อกระตุ้้นให้เกิดิการแลกเป็ลี�ยนเรียนร้้อย่างสร้างสรรค์	
	 16.	 ระหว่างการเรียนการสอน	ควรต้รวจิสอบการมีส่วนร่วมเป็็นระยะก็	 เช่้น	 ให้นักศ้กษายกนิ�วกดิไลค์
หร่อพิื่มพ์ื่ข้ึ้อความโต้้ต้อบ	 เพ่ื่�อเป็็นการควบคุมชั้�นเรียน	 และเพ่ื่�อให้เข้ึ้าใจิว่า	 นักศ้กษายังมีสมาธิิอย้่กับการเรียน
การสอน	
	 17.	 อาจิารย์ผู้้้สอน	 ควรใช้้ภาษาท่าทาง	 เช้่น	 ใช้้ม่อป็ระกอบการสอน	 เป็็นต้้น	 เพื่่�อให้กระตุ้้นให้เกิดิ
บรรยากาศการเรียนร้้
	 18.	ใช้้อุป็กรณ์ีสร้างเสียง	หร่อเรียกความสนใจิ		เช่้น	การสั�นเป็็นกระดิิ�งที�แม่ค้าออนไลน์ไลฟ์สดิ	เป็็นต้้น	
เพ่ื่�อเรียกความสนใจิขึ้องผู้้้เรียน
	 19.	เสียงสำาคัญกว่าภาพื่	แม้ว่าภาพื่ในการสอนออนไลน์จิะไม่ช้ัดิ	แต้่อาจิารย์ผู้้้สอน	ควรเน้นพื่้ดิหร่อ
เกิดิการส่�อสาร	โดิยส่งเสียงให้นักศ้กษาได้ิยินอย้่เสมอ
	 20.	กระตุ้้นต้ัวอาจิารย์ผู้้้สอน	เพื่่�อให้เกิดิการเรียนร้้	และมีความต้่�นต้ัวต้ลอดิเวลา	เพื่ราะเม่�อสอน
ออนไลน์	หากผู้้้สอนมีความต่้�นตั้ว	จิะทำาให้บรรยากาศการเรียนการสอนน่าสนใจิ	และผู้้้เรียนเกิดิการเรียนร้้

	 ในส่วนขึ้องมหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	 เม่�อมีการจัิดิกิจิกรรมการเรียนการสอนออนไลน์	 ป็ระมาณี	 2	 เด่ิอน	
สำานักวิช้าการและทะเบียนการศ้กษา	ได้ิมีการป็ระชุ้ม	focus	group	online	กับอาจิารย์ที�จัิดิการเรียนการสอน
ออนไลน์	และการวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์	เม่�อวันที�	22	เมษายน	2563	และเม่�อวันที�	20	พื่ฤษภาคม	2563	
เพื่่�อถึอดิบทเรียนและเกิดิการแลกเป็ลี�ยนเรียนร้้ร่วมกัน	 จิ้งขึ้อสรุป็เป็็นกรณีีศ้กษาการจิัดิการเรียนการสอน
ออนไลน์	และการวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์	ดัิงข้ึ้อม้ลในต้ารางที�	1
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ต�ร�งท่�	4	กรณีีศ้กษาการจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์	และการวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์

ร้ป็แบบ การจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์ การวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์

1.แบบโครงงาน	วิจัิย -เน้นการทำากิจิกรรมต่้าง	ๆ	ที�เป็็นแบบ

ออนไลน์	100%	เช่้น	ขึ้ายบน	Platform	

ผู่้านช่้องทาง	facebook	IG	Shopee	

Lazada)	ทำาให้นักศ้กษาไป็เรียนร้้และเอา

มาใช้้จิริงในรายวิช้า

-ป็รับเป็ลี�ยนร้ป็แบบการดิำาเนินกิจิกรรม	

เช่้น	จิะต้้องสัมภาษณ์ีผู้้้ทรงคุณีวุฒิิ	ป็กติ้

นักศ้กษาจิะไป็สัมภาษณ์ีแบบตั้วต่้อตั้ว	

เป็ลี�ยนเป็็น	สัมภาษณ์ีในร้ป็แบบออนไลน์	

กับผู้้้ทรงคุณีวุฒิิ	เช่้น		Video	Call,	LINE	

call	เป็็นต้้น

-การเก็บแบบสอบถึาม	จิากเดิิมเก็บแบบ

กระดิาษ	เป็ลี�ยนเป็็นเก็บแบบสอบถึาม	

แบบออนไลน์	ด้ิวยระบบ	Google	form

-การขึ้อคำาป็ร้กษาในการทำางานกับ

อาจิารย์ผู้้้สอน	เป็ลี�ยนจิากระบบ	face	to	

face	เป็็น	คุยผู่้านระบบออนไลน์	โดิยมี

การนัดิล่วงหน้าอย่างน้อย	1	วัน	แต่้ละ

กลุ่มก็นัดิกันป็ระมาณี	30	ถ้ึง	40	นาที

-เน้นการวัดิและป็ระเมินผู้ลในร้ป็ขึ้องงาน

วิจัิย	ทำาโครงงาน	โดิยนักศ้กษาจิะต้้องหา

โจิทย์หร่อหัวข้ึ้อขึ้องปั็ญหาที�มาจิากความ

ต้้องการขึ้องผู้้้ป็ระกอบการ	หร่อกลุ่ม

วิสาหกิจิชุ้มช้น	หร่อห้างหุ้นส่วน	และจิะได้ิ

ผู้ลลัพื่ธ์ิขึ้องโครงงาน	งานวิจัิย	ที�อาจิารย์ผู้้้

สอนกำาหนดิไว้	เช่้น	รายวิช้าโครงงาน	พื่บว่า	

นักศ้กษาสามารถึจัิดิทำา	เพื่จิ	บรรจุิภัณีฑ์์	

หร่อ	ต้ราสินค้า	และได้ิมีการนำาไป็ใช้้จิริง/

ขึ้ายจิริง	เพ่ื่�อสร้างม้ลค่าเพิื่�มให้แก่สถึาน

ป็ระกอบการได้ิ	เป็็นต้้น

-ร้ป็แบบรายงาน	เป็ลี�ยนจิากการส่งรายงาน

ในร้ป็แบบเล่ม	เป็็นร้ป็แบบไฟล์ทั�งหมดิ	โดิย

ส่งผู่้านช่้องทาง	Google	Drive	Google	

Classroom	หร่อ	ส่งผู่้านระบบ	iStudent	

แล้วแต่้ลักษณีะขึ้องแต่้ละรายวิช้า	

-การต้รวจิงานและให้ข้ึ้อม้ลเพิื่�มเติ้มจิาก	

คณีะกรรมการผู้้้ทรงคุณีวุฒิิ	3	ท่าน	จิาก

การนำาเสนอในห้องเรียน	เป็ลี�ยนเป็็นการนำา

เสนอผู่้านระบบออนไลน์	และป็ระเมินงาน

ผู่้านระบบออนไลน์เช่้นกัน	ข้ึ้อดีิค่อ	การ

ป็ร้กษางานทางออนไลน์		
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ร้ป็แบบ การจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์ การวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์

2.แบบบรรยาย/ใช้้คำาถึาม/

อภิป็ราย

มอบหมายส่�อการสอน/คลิป็ให้กับ

นักศ้กษาศ้กษาล่วงหน้า

-แลกเป็ลี�ยนเรียนร้้แบบออนไลน์ในชั้�น

เรียน

-ผู้้้สอนถึามนักศ้กษาด้ิวยคำาถึามป็ลายเปิ็ดิ	

และให้นักศ้กษาได้ิแสดิงความคิดิเห็น

-การสอบแบบ	open	book	เน้นการนำา

องค์ความร้้ทั�งหมดิที�ได้ิจิากการเรียนมา

บ้รณีราการ	ลักษณีะขึ้องข้ึ้อสอบ	จิะเป็็นร้ป็

แบบขึ้องวิเคราะห์	สังเคราะห์ข้ึ้อม้ล

มากกว่าการท่องจิำา	

-ทำาความต้กลงกับนักศ้กษาในเร่�องขึ้องร้ป็

แบบการสอบออนไลน์	ชี้�แจิงเกณีฑ์์การให้

คะแนน	การกำาหนดิเกณีฑ์์การให้คะแนน	

(การต้อบคำาถึามที�ครอบคลุม	ชั้ดิเจิน	ต้รง

ป็ระเด็ิน	ก็จิะได้ิคะแนนเต็้ม	ถ้ึามีการต้อบ

ไม่ต้รงป็ระเด็ิน	หร่อไม่ครบถ้ึวนก็อาจิจิะ

ต้้องมีการ	หักคะแนนในบางส่วน)	

-เน้นยำ�านักศ้กษาในเร่�องขึ้องคุณีธิรรม	

จิริยธิรรม	การคัดิลอกงาน

3.	แบบป็ฏิิบัติ้/แบ่งกลุ่ม

ทำางาน

-มอบหมายงานล่วงหน้า	ให้นักศ้กษา

ศ้กษาข้ึ้อม้ลก่อนมีการเรียนการสอน

-แบ่งกลุ่ม	โดิยให้นักศ้กษาทำากิจิกรรม

กลุ่มออนไลน์

-มอบหมายงานให้นักศ้กษาดิำาเนินการ	

เช่้น	การจัิดิโครงการ/กิจิกรรมแบบ

ออนไลน์	โดิยให้นักศ้กษาแต่้ละกลุ่ม

วางแผู้นเพ่ื่�อให้เกิดิกระบวนการทำางาน

กลุ่ม	ภายในสถึานการณ์ีที�วิกฤต้

-นำาชิ้�นงานขึ้องรุ่นพีื่�มาเป็็นส่�อในการสอน

ออนไลน์ให้กับนักศ้กษา	เช่้น	รายวิช้าทาง

ด้ิานบริหารธุิรกิจิ	มีการอธิิบายในแต่้ละ

ทฤษฎีีที�เกี�ยวข้ึ้องกับการต้กแต่้งร้านและ

แสดิงสินค้า	และมอบหมายให้นักศ้กษา

ทำางานกลุ่มเพ่ื่�อให้ได้ิมาเป็็นโมเดิลขึ้อง

การต้กแต่้งร้านและแสดิงสินค้า	ที�เน้น

การแลกเป็ลี�ยนเรียนร้้ผู่้านช่้องทาง

ออนไลน์	เป็็นต้้น

-การสอบ	open	book	เน้นความเข้ึ้าใจิ	

โดิยนำาทฤษฎีีที�เรียน	มาสร้างสรรค์เพ่ื่�อให้

เกิดิการคิดินอกกรอบ		

-กำาหนดิ	rubric	เกณีฑ์์การให้คะแนน	เพ่ื่�อ

ให้นักศ้กษามีความเข้ึ้าใจิที�เหม่อนกัน
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ร้ป็แบบ การจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์ การวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์

4.แบบสหกิจิศ้กษา	ฝึ้ก

ป็ระสบการณ์ีวิช้าชี้พื่

-นักศ้กษาฝึ้กงาน	และฝึ้กป็ระสบการณ์ี

วิช้าชี้พื่	จิะฝึ้กป็ฏิิบัติ้ไม่ครบต้ามระเบียบ

ขึ้องการฝึ้กสหกิจิศ้กษา	ป็ระสบการณ์ี

วิช้าชี้พื่

-เน้นการทำางานออนไลน์ส่งงานสถึานที�

นักศ้กษาออกฝึ้กสหกิจิศ้กษา	ฝึ้ก

ป็ระสบการณ์ีวิช้าชี้พื่

-กรณีีที�ไม่ได้ิฝึ้กสหกิจิศ้กษา	ฝึ้ก

ป็ระสบการณ์ีวิช้าชี้พื่	คณีะ/สาขึ้ามีการ

มอบหมายงาน	โดิยให้นักศ้กษาทำามินิโป็ร

เจิค	เพ่ื่�อเป็็นคะแนนเพิื่�มเติ้มช้ดิเช้ยส่วนที�

ฝึ้กป็ฏิิบัติ้น้อยลง		

แจ้ิงเกณีฑ์์การให้คะแนนมินิโป็รเจิค	โดิย

เน้นการสร้างผู้ลงานการเรียนร้้ด้ิวยตั้วเอง	

หร่อสร้างนวัต้กรรมการศ้กษาขึ้องตั้วเองได้ิ

-ส่งงาน	เป็็นร้ป็แบบไฟล์ทั�งหมดิ	โดิยส่ง

ผู่้านช่้องทาง	Google	Drive	Google	

Classroom	หร่อ	ส่งผู่้านระบบ	iStudent	

แล้วแต่้ลักษณีะขึ้องแต่้ละรายวิช้า

-กำาหนดิระยะเวลาการส่งงานในแต่้ละบทที�

ชั้ดิเจิน	เพ่ื่�อให้นักศ้กษามีวินัยในการจัิดิทำา

รายงานส่ง

5.แบบกรณีีศ้กษา	การนำา

ตั้วอย่างจิริงมาใช้้ในการ

เรียนการสอน

-	กำาหนดิหัวข้ึ้อที�ใช้้ในการเรียนการสอน	

และนำาป็ระเด็ินข่ึ้าวเด่ินป็ระจิำาสัป็ดิาห์มา

เป็็นกรณีีศ้กษา	เพ่ื่�อให้นักศ้กษาได้ิแลก

เป็ลี�ยนเรียนร้้	โดิยเน้นการใช้้กระบวนการ

เรียนร้้ทางวิทยาศาสต้ร์	ร่วมด้ิวย	มีการตั้�ง

สำารวจิสังเกต้	สมมติ้ฐาน	เก็บรวบรวม

ข้ึ้อม้ล	แป็ลผู้ลวิเคราะห์ข้ึ้อม้ล	ต้รวจิสอบ

แล้วก็รายงานผู้ล	

-	ให้นักศ้กษา	ร่วมกันหาข้ึ้อม้ลข่ึ้าวสาร

ต่้าง	ๆ	ที�เป็็นป็ระเด็ินข่ึ้าวเด่ิน	และให้

นักศ้กษาทั�งห้องด้ิจิากส่�อออนไลน์

เดีิยวกัน	และด้ิร่วมกัน	เช่้น	ด้ิคลิป็จิาก	

YouTube	เป็็นต้้น	เพ่ื่�อให้นักศ้กษารับ

ข้ึ้อม้ลข่ึ้าวสารเดีิยวกัน	และเช่้�อมโยงกับ

ป็ระเด็ินทางด้ิานวิช้าการขึ้องแต่้ละวิช้า	

เช่้น	ด้ิคลิป็	แล้วเช่้�อมโยงส่้มิติ้ทางด้ิาน

กฎีหมาย	ให้นักศ้กษาร่วมกันวิเคราะห์	

และแลกเป็ลี�ยนเรียนร้้

-	เน้นการถึามนักศ้กษารายบุคคล	เพ่ื่�อวัดิ

ความร้้	ความเข้ึ้าใจิ	

-	มอบหมายงาน	เพ่ื่�อให้นักศ้กษามีความ

เข้ึ้าใจิมากข้ึ้�น	เช่้น	รายวิช้าทางด้ิาน

กฎีหมาย	ให้นักศ้กษาค้นหาคำาพิื่พื่ากษาที�

เกี�ยวกับป็ระเด็ินข่ึ้าวนั�น	ๆ	แล้วส่งใน

สัป็ดิาห์ถัึดิไป็

-	การสอบ	open	book	เพ่ื่�อให้นักศ้กษาฝึ้ก

คิดิวิเคราะห์	

	-กำาหนดิ	rubric	เกณีฑ์์การให้คะแนน	เพ่ื่�อ

ให้นักศ้กษามีความเข้ึ้าใจิที�เหม่อนกัน
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ร้ป็แบบ การจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์ การวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์

6.	แบบการฝึ้กป็ฏิิบัติ้/
ทดิลอง/คำานวณี

-เน้นให้นักศ้กษาร้้จัิกการใช้้โป็รแกรม
สำาเร็จิร้ป็มากยิ�งข้ึ้�น	เช่้น	google	form	
google	sheet	เพ่ื่�อสะดิวกในการเรียน
คำานวณี
-ส่�อที�ใช้้ในการสอน	ต้้องมีความ
ละเอียดิ	อธิิบายขัึ้�นต้อนขึ้องการ
คำานวณีไว้อย่างชั้ดิเจิน	เพ่ื่�อให้นักศ้กษา	
เห็นภาพื่มากยิ�งข้ึ้�น
-รายวิช้าทางด้ิานดินต้รี	มีการบันท้ก
วีดีิโอไว้ล่วงหน้า	และ	upload	ลงใน	
Channel	ขึ้อง	Pop	Music	เพ่ื่�อให้
นักศ้กษาสามารถึด้ิย้อนหลังได้ิ		และ
ผู้ลิต้ส่�อบทเรียนล่วงหน้า	โดิยมีคลิป็ทุก
คลาส	และนำาอุป็กรณ์ีการสอน
ออนไลน์มาป็ระยุกต์้ใช้้	เช่้น	การใช้้
เว็บไซึ่ต์้	Virtual	Pian	โดิยป็ระยุกต์้กับ
แป้็นพิื่มพ์ื่ขึ้องคอมพิื่วเต้อร์	ใช้้ในการ
ฝึ้กป็ฏิิบัติ้แทนการเรียนเปี็ยโนขึ้องจิริง	
เพ่ื่�อเป็็นการซ้ึ่อมภายใต้้สถึานการณ์ี
วิกฤต้
-รายวิช้าทางด้ิานวิทยาศาสต้ร์	สอน
ทฤษฎีี	และทำาการทดิลองให้กับ
นักศ้กษาแบบ		step	by	step	เพ่ื่�อนำา
ไป็ส่้	การทดิสอบ

-เน้นการสอบแบบ	Speed	Test	
เป็็นการสอบที�แข่ึ้งกับเวลา	ทำาโจิทย์เป็็น
ข้ึ้อ	ๆ	ไม่สามารถึย้อนกลับไป็ทำาข้ึ้อเดิิม
ได้ิ	เช่้น	วิช้าบัญชี้	วิช้าเศรษฐศาสต้ร์	วิช้า
สถิึติ้	รายวิช้าทางด้ิานวิทยาศาสต้ร์	
เป็็นต้้น
-	ใช้้	Google	form	หร่อ	flipgrid	ในการ
สอบป็ฏิิบัติ้		โดิยการบันท้กเป็็นวีดีิโอ	ส่ง
งาน

หม�ยเหตุ:	เป็็นขึ้้อม้ลสรุป็จิากการป็ระชุ้ม	focus	group	online	กับอาจิารย์ที�จิัดิการเรียนการสอนออนไลน	์
และการวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์	เม่�อวันที�	22	เมษายน	2563	และเม่�อวันที�	20	พื่ฤษภาคม	2563

	 จิากข้ึ้อม้ลในต้ารางที�	1	กรณีีศ้กษาการจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์	และการวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์	
ไดิ้แบ่งออกเป็็น	6	ร้ป็แบบค่อ	แบบโครงงาน	วิจิัย,		แบบบรรยาย/	ใช้้คำาถึาม/อภิป็ราย,		แบบป็ฏิิบัต้ิ/
แบ่งกลุ ่มทำางาน,		แบบสหกิจิศ้กษา	ฝ้ึกป็ระสบการณี์วิช้าช้ีพื่,		แบบกรณีีศ้กษา	การนำาต้ัวอย่างจิริงมาใช้้ในการ
เรียนการสอน	และแบบการฝึ้กป็ฏิิบัติ้/ทดิลอง/คำานวณี	พื่บว่า	การจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์	การออกแบบ
การวัดิและป็ระเมินออนไลน์	เพ่ื่�อใช้้กับนักศ้กษาทั�งระดัิบป็ริญญาต้รีและระดัิบบัณีฑิ์ต้ศ้กษา	เป็็นการจัิดิกิจิกรรม
ที�สอดิคล้องกับไลฟ์สไต้ล์	 และต้รงกับนักศ้กษามาก	 เพื่ราะนักศ้กษาสามารถึเรียนที�ไหนก็ไดิ้	 และสามารถึนำา
เทคโนโลยีต้่าง	ๆ	มาใช้้ในการเรียนไดิ้	หากไม่ไดิ้เขึ้้าเรียน	สามารถึศ้กษาย้อนหลัง	จิากส่�อออนไลน์ที�อาจิารย์
ผู้้้สอนได้ิผู้ลิต้ส่�อไว้ให้	สำาหรับการวัดิและป็ระเมินผู้ล	นักศ้กษา	ได้ิเน้นการวิเคราะห์ข้ึ้อม้ลต่้าง	ๆ	เพ่ื่�อให้เกิดิความ
ร้้	ความเข้ึ้าใจิในการเรียนมากยิ�งข้ึ้�น
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บัทท่�	4

เคำร่�องม่อ	(Tools)		ดิจิัทัลส่�อต่�ง	ๆ	ทั�งหมดสำ�หรับัก�รจััดก�รเร่ยนำก�รสอนำออนำไลน์ำ

	 การเรียนการสอนแบบออนไลน์	เป็็นการศ้กษาผู่้านเคร่อข่ึ้ายอินเทอร์เน็ต้ด้ิวยต้นเอง	ในส่วนขึ้องเน่�อหา
ที�เรียน	ป็ระกอบด้ิวย	ข้ึ้อความ	ร้ป็ภาพื่		เสียง	วิดีิโอและมัลติ้มีเดีิยอ่�นๆ	ผู้้้เรียนและผู้้้สอนสามารถึติ้ดิต่้อส่�อสาร
ป็ร้กษาแลกเป็ลี�ยนความคิดิเห็นแบบเดีิยวกับการเรียนในชั้�นเรียนทั�วไป็	โดิยการใช้้		E-mail,	Chat,	Social	Network	
หร่อห้องเรียนออนไลน์เป็็นต้้น	การเล่อกเคร่�องม่อสำาหรับการจิัดิการเรียนการสอนออนไลน์	จิ้งเป็็นสิ�งสำาคัญ
ที�จิะทำาให้ผู้้้เรียนสามารถึเรียนร้้ได้ิอย่างมีป็ระสิทธิิภาพื่ยิ�งข้ึ้�น	 	 ส่�อหร่อเคร่�องม่อที�ใช้้ในการจัิดิการเรียนการสอน	
มีดัิงนี�

	 4.1	ระบับัก�รเร่ยนำก�รสอนำออนำไลน์ำ		โดยใช้้ระบับั	LMS	(Learning	Management	System)	ได้แก่
	 	 1)	ระบับั	iLearning	
	 	 ระบบ	iLearning	เป็็นระบบบริหารการจัิดิการเรียนการสอนออนไลน์	ขึ้องมหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	
จิะป็ระกอบดิ้วยเคร่�องม่ออำานวยความสะดิวกให้แก่ผู้้้สอน	ผู้้้เรียน	ผู้้้ดิ้แล	โดิยผู้้้สอนสามารถึนำาเน่�อหาและ
ส่�อการสอนข้ึ้�นระบบ	และผู้้้เรียนเข้ึ้าถ้ึงเน่�อหา	กิจิกรรมต่้าง	ๆ	ได้ิโดิยผู่้านเว็บไซึ่ต้	ผู้้้สอนและผู้้้เรียนติ้ดิต่้อส่�อสาร
กันได้ิผู่้านทางเคร่�องม่อการส่�อสารที�ระบบจัิดิไว้ให้	 นอกจิากนี�แล้วยังมีองค์ป็ระกอบที�สำาคัญค่อ	 การเก็บบันท้ก
ขึ้้อม้ลกิจิกรรมการเรียนร้้ขึ้องผู้้้เรียนไว้ในระบบ	 เพื่่�อผู้้้สอนสามารถึนำาไป็วิเคราะห์เพื่่�อต้ิดิต้ามและป็ระเมินผู้ล
การเรียนการสอนในรายวิช้านั�นได้ิอย่างมีป็ระสิทธิิภาพื่

ภ�พท่�	1		ระบบ	iLearning
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	 	 2)	Google	Classroom
	 	 Classroom	เปิ็ดิให้บริการสำาหรับทุกคนที�ใช้้	Google	Apps	for	Education	ซ้ึ่�งเป็็นชุ้ดิเคร่�องม่อ	
เพ่ื่�อป็ระสิทธิิภาพื่การทำางานที�ให้บริการฟรีป็ระกอบด้ิวย	Gmail,	เอกสาร	และไดิรฟ์	Google	Classroom	ได้ิรับการ
ออกแบบมาเพื่่�อช้่วยให้อาจิารย์สามารถึสร้างและเก็บงานไดิ้โดิยไม่ต้้องสิ�นเป็ล่องกระดิาษ	 มีคุณีลักษณีะที�ช้่วย
ป็ระหยัดิเวลา	เช่้น	สามารถึทำาสำาเนาขึ้อง	Google	เอกสารสำาหรับนักศ้กษาแต่้ละคนได้ิโดิยอัต้โนมัติ้	โดิยระบบ
จิะสร้างโฟลเดิอร์ขึ้องไดิรฟ์สำาหรับแต่้ละงานและนักศ้กษาแต่้ละคนเพ่ื่�อช่้วยจัิดิ	 ระเบียบให้ทุกคน	และนักศ้กษา
ทุกคนสามารถึติ้ดิต้ามว่ามีอะไรครบกำาหนดิบ้างในหน้างาน	 อาจิารย์สามารถึด้ิได้ิอย่างรวดิเร็วว่าใครทำางานเสร็จิ
หร่อไม่เสร็จิบ้างต้ลอดิจินสามารถึแสดิงความคิดิเห็น	และให้คะแนน	

ภ�พท่�	2		Google	Classroom
ท่�ม�	:	https://sps.kps.ku.ac.th/t/images/pic-detail/google_classroom.jpeg

	 ปัระโยช้น์ำของก�รใช้้ง�นำ	Google	Classroom	
	 	 1.	ต้ั �งค่าไดิ้ง่าย	อาจิารย์สามารถึเพื่ิ�มนักศ้กษาไดิ้โดิยต้รง	หร่อแช้ร์รหัสเพื่่�อให้นักศ้กษา
เข้ึ้าชั้�นเรียนได้ิ	การตั้�งค่าใช้้	เวลาเพีื่ยงไม่นาน	
	 	 2.	ป็ระหยัดิเวลา	กระบวนการขึ้องงานเรียบง่าย	ไม่สิ�นเป็ล่องกระดิาษ	ทำาให้อาจิารย์สร้างแบบ
ฝึ้กหร่อแบบทดิสอบ		พื่ร้อมทั�งต้รวจิงาน		และให้คะแนนงานได้ิอย่าง	รวดิเร็วในที�เดีิยวกัน
	 	 3.	ช่้วยจัิดิระเบียบ		นักศ้กษาสามารถึด้ิงานทั�งหมดิขึ้องต้นเองได้ิในหน้างาน	และเน่�อหาสำาหรับ
ชั้�นเรียนทั�งหมดิจิะถ้ึกจัิดิเก็บ	ในโฟลเดิอร์ภายใน	Google	ไดิรฟ์โดิยอัต้โนมัติ้	
	 	 4.	ส่�อสารกันได้ิดีิยิ�งข้ึ้�น	Google	Classroom	ทำาให้อาจิารย์ผู้้้สอนสามารถึส่งป็ระกาศและเริ�ม
การพ้ื่ดิคุยในชั้�นเรียนได้ิทันที	นักศ้กษาสามารถึแช้ร์	แหล่งข้ึ้อม้ลกันหร่อต้อบคำาถึามในสต้รีมได้ิ	
	 	 5.	ป็ระหยัดิและป็ลอดิภัย	เช่้นเดีิยวกับบริการอ่�นๆ	ขึ้อง	Google	Apps	for	Education
ค่อ	Classroom	จิะไม่แสดิงโฆษณีา	ไม่ใช้้เน่�อหาหร่อข้ึ้อม้ลขึ้องนักศ้กษาในการโฆษณีา	และให้บริการฟรีสำาหรับ
มหาวิทยาลัยฯ
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	 	 3)	HU	MOOC
	 	 ระบบการศ้กษาแบบเป็ิดิให้กับนักเรียน	นิสิต้	นักศ้กษาและผู้้้เรียนทั�วไป็สามารถึเขึ้้าเรียนผู้่าน	
อินเทอร์เน็ต้ได้ิโดิยไม่มีเง่�อนไขึ้ใดิ	ๆ	ไม่ต้้องสอบเข้ึ้า	และไม่มีการจิำากัดิจิำานวน	HU	MOOC	เป็็นการเปิ็ดิโอกาส
การศ้กษาให้ทุกคนได้ิเรียนความร้้ที�สนใจิได้ิโดิยไม่มีเง่�อนไขึ้	รายวิช้าใน	HU	MOOC	มีทั�งหมดิ	15	รายวิช้า	แยก
ต้ามระบบออกเป็็น	2	ระบบ	ดัิงนี�

	 1.	HU	MOOC	จัำ�นำวนำ	7	ร�ยวิช้�

ภ�พท่�	3	ระบบ	HU	MOOC
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	 2.	Thai	MOOC	จัำ�นำวนำ	8	ร�ยวิช้�

ภ�พท่�	4	ระบบ	Thau	MOOC
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4.2	Application	ก�รเร่ยนำก�รสอนำออนำไลน์ำ	ได้แก่
	 1)	Google	Apps	for	Education

ภ�พท่�	5	G	Suite	for	Education
ท่�ม�	:		https://edu.google.com/intl/th_ALL/products/gsuite-for-education/?modal_active=none

	 Google	Apps	for	Education	ค่อ	ค่อชุ้ดิขึ้องฟรีอีเมลล์จิาก	Google	และเคร่�องม่อต่้าง	ๆ	เป็็นแบบ	
ระบบเปิ็ดิในการทำางานร่วมกัน	เปิ็ดิกว้างสำาหรับนักเรียน	นักศ้กษาและอาจิารย์	เพ่ื่�อใช้้เคร่�องม่อเหล่านี�	ป็ระกอบ
การเรียนการสอนแบบออนไลน์	 แล้วแต่้อาจิารย์ผู้้้สอนจิะนำาไป็ป็ระยุกต์้ใช้้	 	 ตั้วอย่างขึ้องบริการ	สำาหรับสมาชิ้ก
ใน	Google	Apps	for	Education	มีดัิงนี�
	 1.1	Google	Drive	พ่ื่�นที�จัิดิเก็บข้ึ้อม้ลออนไลน์สำาหรับบัญชี้ทั�วไป็	Google	ให้พ่ื่�นที�ฟรี	15	GB	แต่้หาก
เป็็นสถึาบันการศ้กษาที�เป็็นสมาชิ้ก	ใช้้พ่ื่�นที�ได้ิไม่จิำากัดิ
	 1.2	Gmail	 อีเมล์	 ใช้้ในการติ้ดิต่้อส่�อสารระหว่างผู้้้สอนกับผู้้้เรียน	หากสถึาบันการศ้กษาใช้้โดิเมน	ขึ้อง
สถึาบันการศ้กษาจิะสามารถึใช้้ร่วมกับ	application	อ่�น	ๆ	ขึ้อง	Gsuite	ได้ิสะดิวกยิ�งข้ึ้�น
	 1.3	Google	Calendar	ป็ฏิิทิน
	 1.4	Google	Docs	เอกสาร	สามารถึใช้้สร้างเอกสาร	ใบงาน	และเอกสารอ่�น	ๆ 	และกำาหนดิสิทธิิ�	การเข้ึ้า
ถ้ึงให้ผู้้้เรียนสามารถึทำางานเป็็นกลุ่มได้ิ
	 1.5	Google	Sheet	ต้ารางทำางาน	ใช้้ในการคำานวณี	สร้างแผู้นภ้มิ	หร่อต้ารางต่้าง	ๆ	และกำาหนดิสิทธิิ�	
การเข้ึ้าถ้ึงให้ผู้้้เรียนสามารถึทำางานเป็็นกลุ่มได้ิ
	 1.6	Google	Slide	สร้างงานนำาเสนอ	สามารถึแบ่งปั็นให้ผู้้้เรียนใช้้งานร่วมกันได้ิ
	 1.7	Google	Group	การสร้างกลุ่มสำาหรับข้ึ้อม้ลติ้ดิต่้อผู้้้เรียนในแต่้ละชั้�นเรียน
	 1.8	Google	Meet	/	Google	Hangouts	Meet	การป็ระชุ้มออนไลน์	/	สอนออนไลน์	สามารถึใช้้ร่วม
กับ	Google	Calendar	เพ่ื่�อกำาหนดิต้ารางการสอนได้ิ
	 1.9	Google	Site	การสร้างเว็บไซึ่ต์้สำาหรับจัิดิเก็บเน่�อหาหร่อเอกสารการเรียนการสอน	สามารถึกำาหนดิ
สิทธิิการเข้ึ้าถ้ึงเว็บไซึ่ต์้ได้ิ
	 1.10	Google	Form	การสร้างฟอร์มแบบสอบถึาม	การสร้างแบบฝึ้กหัดิ	ชุ้ดิข้ึ้อสอบต่้างๆ
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	 2)	Microsoft	Teams
	 Microsoft	Teams	เป็็น	Application	ส่�อสารระดัิบองค์กร	ด้ิวยฟีเจิอร์ระดัิบองค์กร	ที�โดิดิเด่ิน	ในเร่�อง
ขึ้องการทำางาน	ร่วมกับ	Office	365	และ	OneDrive	สามารถึสร้างห้องเรียนเสม่อนที�นำา	การป็ระชุ้มออนไลน์	
งานที�มอบหมาย	ไฟล์	และการสนทนามารวมกันในที�เดิียว	สำาหรับสถึาบันการศ้กษา	สามารถึใช้้งานฟรี
เพีื่ยงทำาการยน่ยันว่า	เป็็นสถึานศ้กษา

 3)	Zoom
	 ZOOM	Meetings	เป็็นโป็รแกรมที�ใช้้ในการเรียนการสอนและการป็ระชุ้มแบบออนไลน์	รองรับ	ระบบ
ป็ฏิิบัต้ิการทั�ง	 Windows,	 Android	 และ	 iOS	 สามารถึป็ระชุ้มร่วมกันไดิ้จิำานวนมาก	 จิุดิเดิ่นขึ้อง	 ZOOM	
สามารถึให้สมาช้ิกร่วมป็ระชุ้มไดิ้มากถึ้ง	1,000	คน	แต้่สำาหรับแบบฟรี	สามารถึรองรับไดิ้ส้งสุดิ	100	คน	ต้่อครั�ง	
รองรับคุณีภาพื่ขึ้องภาพื่และเสียงดิีระดิับ	HD	ผู้้้เขึ้้าร่วมป็ระชุ้มสามารถึแช้ร์หน้าจิอ	ไดิ้พื่ร้อมกัน	สามารถึบันท้ก
วิดิีโอ	แช้ท	และเช้่�อมต้่อกับป็ฏิิทินหร่อแอพื่ที�ใช้้กำาหนดิหร่อลงต้ารางเวลาต้่าง	ๆ	ไดิ้

ภ�พท่�	6	Microsoft	Teams
ท่�ม�	:	https://www.microsoft.com/th-th/microsoft-365/microsoft-teams/free

ภ�พท่�	7	ZOOM
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ภ�พท่�	8	Line	Live
ท่�ม�	:	https://images.iphonemod.net

	 4)	Line	Live

	 5)	Facebook	Live
	 เป็็นคุณีสมบัติ้หน้�งขึ้อง	 Facebook	 สำาหรับการถ่ึายทอดิสดิเพ่ื่�อแพื่ร่ภาพื่การสนทนา	 การถึาม-ต้อบ	
หร่องานกิจิกรรมออนไลน์ให้กับชุ้มช้นขึ้องผู้้้ใช้้งานผู้่านทาง	 Facebook	หร่อ	 Facebook	pages	 โดิยผู้้้ที�เป็็น
เพื่่�อนขึ้องผู้้้ใช้้หร่อผู้้้ที �ต้ิดิต้ามเพื่จิใน	 Facebook	 สามารถึเขึ้้ามาสนทนา	 ถึามคำาถึาม	 แสดิงความคิดิเห็น	
แสดิงความร้้ส้ก	หร่อด้ิไป็พื่ร้อมกันได้ิแบบเรียลไทม์

ภ�พท่�	9	Facebook	Live	Hatyai	University
ท่�ม�	:	https://digitalmarketingwow.com
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	 6)	YouTube	Live	
	 Youtube	Live	Streaming	เป็็นการแป็ลงวิดีิโอออนไลน์เป็็นป็ระสบการณ์ีเชิ้งโต้้ต้อบ	ด้ิวยการอัพื่โหลดิ
วิดีิโอแบบวิธีิการสต้รีมสดิ	ทำาให้ผู้้้ช้มได้ิช้มแบบเรียลไทม์	สต้รีมมี	3	ป็ระเภท	 ได้ิแก่	 อุป็กรณ์ีเคล่�อนที�	 เว็บแคม	
และโป็รแกรมเป็ลี�ยนไฟล์	
	 6.1)	อุป็กรณี์เคล่�อนที�	เหมาะสำาหรับการทำาวิดิีโอบล็อกและการอัป็เดิต้จิากโทรศัพื่ท์หร่อแท็บเล็ต้
อย่างรวดิเร็ว	ผู้้้ใช้้งานจิะต้้องมีผู้้้ติ้ดิต้าม	1,000	คน	และมีโทรศัพื่ท์หร่อแท็บเล็ต้ที�มีกล้องถ่ึายร้ป็
	 6.2)	เว็บแคม	สต้รีมแบบสดิอย่างรวดิเร็วจิากคอมพิื่วเต้อร์โดิยใช้้เว็บแคม	จิะต้้องมีคอมพิื่วเต้อร์ที�มีเว็บแคม	
โป็รแกรมเป็ลี�ยนไฟล์
	 6.3)	โป็รแกรมเป็ลี�ยนไฟล์	ช่้วยให้ผู้้้ใช้้งานสต้รีมการเล่นเกม	ใช้้การวางซ้ึ่อนและใช้้ฮาร์ดิแวร์	เช่้น	ป็รีแอมป์็	
ไมโครโฟน	และกล้อง	สต้รีมป็ระเภทนี�มักใช้้สำาหรับเกม	การแข่ึ้งขัึ้นกีฬา	คอนเสิร์ต้	และการป็ระชุ้ม

ภ�พท่�	10	Youtube	Chanel	Hatyai	University
ท่�ม�	:	https://smartsolutioncomputer.com/Cisco%20Webex



การเรียนการสอนออนไลน์ 30

	 7)	Webex
	 เป็็นโป็รแกรมแบบ	Web	Conference	หร่อ	Video	Collaboration	หร่อการส่�อสารร่วมกัน	 ซ้ึ่�งช่้วย
เพิื่�มป็ระสิทธิิภาพื่ในการทำางานให้กับคนและองค์กร	Webex	มีระบบการป็ระชุ้มหร่อการส่�อสารร่วมกัน	ไม่ว่าอย้่
ที�ไหนก็สามารถึส่�อสารร่วมกันได้ิ	 ง่ายต่้อการควบคุมจัิดิการ	 รองรับการทำางานในระบบเปิ็ดิ	 ซ้ึ่�งสามารถึทำางาน
ร่วมกับระบบอ่�น	ๆ	ได้ิเป็็นอย่างดีิ		WEBEX	มีคุณีสมบัติ้ดัิงนี�
	 7.1	Webex	Meetings	:	Video	Conferencing	สามารถึพื่้ดิคุยหร่อพื่บป็ะกับทุกคนทุกที�จิากทุก
อุป็กรณ์ีที�เป็็นนิยมที�สุดิในโลก
	 7.2	Webex	Teams	:	Team	Collaboration	สามารถึทำางานต้่อไดิ้หลังการป็ระชุ้มดิ้วยการส่งขึ้้อความ
แบบกลุ่มแช้ร์ไฟล์และมีกระดิานไวท์บอร์ดิด้ิวย
	 7.3	Webex	Calling	:	Cloud	Calling	มีระบบรักษาความป็ลอดิภัยต่้างจิากการโทรทั�วไป็ที�ไม่มีความ
ซัึ่บซ้ึ่อนในการจัิดิการ
	 7.4	Webex	Devices	:	Conference	Devices	การป็ระชุ้มที�สามารถึอัป็เกรดิเป็็นสุดิยอดิป็ระสบการณ์ี
ด้ิวยอุป็กรณ์ี	Webex

ภ�พท่�	11	Cisco	Webex
ท่�ม�	:	https://smartsolutioncomputer.com/Cisco%20Webex
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	 8)	Skype	conference	
	 Skype	Meetings	สำาหรับให้ผู้้้ใช้้งานสามารถึจิัดิห้องป็ระชุ้มร่วมกันสำาหรับหลาย	ๆ	คนดิ้วยภาพื่และ
เสียงคุณีภาพื่ระดิับ	HD	ไดิ้	โดิยรองรับการ	Share	Screen	และ	Content	อ่�น	ๆ	ในระหว่างป็ระชุ้ม	สามารถึ
ใช้้ได้ิทั�งคอมพิื่วเต้อร์และโทรศัพื่ท์ม่อถ่ึอ	รองรับได้ิส้งสุดิ	50	คน

ภ�พท่�	12	Skype
ท่�ม�	:	https://images.droidsans.com/wp-content/uploads/2020/04/skype-cov.jpg

	 9)	Flipgrid
	 โป็รแกรม	 Flipgrid	 เป็็นแอป็พื่ลิเคชั้นที�ใช้้ในการทำาการป็ระเมินผู้้้เรียน	 โดิยการให้ผู้้้เรียนบันท้ก	 วิดีิโอ
คลิป็สั�น	 ๆ	 ต้อบคำาถึาม	 จิากผู้้้สอนที�ได้ิตั้�งหัวข้ึ้อไว้	 เพ่ื่�อทำาการรับฟังความคิดิเห็นขึ้องผู้้้เรียนจิาก	 คำาถึามที�ตั้�งไว้	
และผู้้้สอนยังสามารถึบันท้กวิดิีโอเพื่่�อต้อบกลับ/แลกเป็ลี�ยนความเห็นไป็ยังผู้้้เรียนไดิ้เช้่นกัน	 ซึ่้�งสามารถึนำามา
ป็ระยุกต์้ใช้้ในชั้�วโมงเรียนได้ิ	 โดิยใช้้สำาหรับทำาการป็ระเมิน/ฟังความเห็นในรายวิช้าต่้าง	 ๆ	 อาจิจิะเป็็นต้้นคาบ	
ช่้วงกลางคาบ	หร่อท้ายคาบเรียนนั�น	ๆ	ก็ได้ิ	ซ้ึ่�งในระบบจิะมีกราฟแสดิงให้เห็น	การเข้ึ้ามาต้อบคำาถึามขึ้องผู้้้เรียน
รวมไป็ถ้ึง	การต้อบกลับจิากผู้้้สอนด้ิวย

ภ�พท่�	13	โป็รแกรม	Flipgrid
ท่�ม�	:	https://auth.flipgrid.com
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	 10)	Quizizz	
	 โป็รแกรม	Quizizz		เป็็นโป็รแกรมสร้าง	quiz	สำาหรับทดิสอบผู้้้เรียนแบบง่าย	ๆ	และสามารถึสร้าง	
รายงานหลังทดิสอบผู้้้เรียนออกมาได้ิภายในเวลาไม่กี�นาที

ภ�พท่�	14	โป็รแกรม	Quizizz
ท่�ม�	:	https://quizizz.com

	 11)	Canva
	 โป็รแกรม	Canva	เป็็นแอป็พื่ลิเคชั้นที�ใช้้สำาหรับออกแบบกราฟฟิกหลากหลายร้ป็แบบ	เช่้น	Infographic,	
Presentation,	Blog	Graphic,	Poster,	Postcard	เป็็นต้้น	โดิยผู้้้ใช้้สามารถึสร้างเอง	หร่อ	ใช้้ร้ป็แบบที�มีให้	
ซึ่้�งมีทั�งเสียค่าใช้้จ่ิายและไม่เสียค่าใช้้จ่ิาย	และยังมีสัญลักษณ์ี	ร้ป็ภาพื่	ไอคอน	แผู้นภ้มิ	กรอบร้ป็มากกว่าหน้�งล้าน
ร้ป็ให้สามารถึนำาไป็ใช้้ได้ิอีกด้ิวย	ด้ิวยร้ป็แบบขึ้องการออกแบบที�หลากหลายขึ้อง	Canva	จิะทำาให้ผู้้้สอนสามารถึ
สร้างส่�อการสอน	ร้ป็แบบใหม่	ๆ	ที�แต้กต่้างจิากการนำาเสนอแบบเดิิม	ซ้ึ่�งเป็็นการพัื่ฒินาส่�อการสอนให้ด้ิน่าสนใจิ
และด้ิงด้ิดิผู้้้เรียนได้ิเป็็นอย่างดีิ

ภ�พท่�	15	โป็รแกรม	Quizizz
ท่�ม�	:	https://quizizz.com
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MOOC	ส่�อฟร่ออนำไลน์ำจั�กต่�งปัระเทศึ/eBook

Subject:	Introduction	to	Statistics	–	Ebook	improvement	for	the	course	700-111	Course	
Background

Learning	through	technology	has	now	become	a	part	of	students’	lifestyle	and	is	considered	a	
necessity	for	the	learning	environment.	The	core	priority	of	Didyasarin	 International	College	
(DRIC)	is	to	equip	students	with	strong	basic	foundation	which	is	why	the	teaching	material	and	
the	mini	eBook	have	been	compiled	and	prepared	as	an	aid	for	the	requirement	of	the	course	
Introduction	 to	Statistics	with	course	code	700-111.	They	are	designed	 for	one	semester	
introductory	course	for	college	students.	
The	initial	teaching	material	designed	for	this	course	was	first	published	in	2013	that	was	
funded	by	the	“Instructional	Materials	and	Textbooks	Production	Project	of	Hatyai	University”.	
For	more	 than	 six	 years,	 this	 teaching	material	has	 served	and	 facilitated	 the	 learning	
experience	of	different	groups	of	students	in	DRIC.	Furthermore,	in	2019,	the	first	mini	eBook	
for	this	course	was	successfully	outlined	and	used	as	an	additional	material	for	the	course.	This	
simplified	mini	eBook	has	also	helped	students	not	only	 in	this	course	but	also	those	who	
were	enrolled	in	a	related	course.	 It	has	shown	substantial	contributions	towards	students’	
academic	performance.	

Proposal	and	Objectives
After	highlighting	the	importance	of	the	use	of	mini	eBook	to	the	learning	experience	of	students,	
the	author	of	these	abovementioned	teaching	materials	therefore	would	like	to	propose	to	
update	and	enhance	the	said	mini	eBook.	The	objectives	of	the	eBook	improvement	are	
	 1.	to	ensure	the	learning	process	of	students	under	this	course	more	interactive,	more	
engaging,	and	effective,	
	 2.	 to	equip	 students	with	 the	knowledge	and	 skill	 integrated	with	digital	 learning	
resources,	and	
	 3.	 to	add	and	provide	more	exercises	and	problems	 for	 students	 to	practice	and	
mastery.



การเรียนการสอนออนไลน์ 34

Mini	eBook	Production	Process	and	Use
	 1.	Get	the	content.	The	lecturer	gathered	all	the	materials	used	for	teaching	the	course	
including	the	soft	file	of	the	teaching	material	(book),	videos	and	PowerPoint	slides.
	 2.	Choose	an	ebook	Creation	Software.	The	Sigil	Ebook	editor	application	was	chosen	
to	design	the	mini	ebook.
	 3.	 Create	 the	 ebook.	 The	 final	 step	 of	 creating	 the	 ebook	 is	 by	 importing	 content,	
choosing	the	appropriate	design	template,	adding	videos	and	pictures,	and	exporting	the	final	
copy	to	epub	format.
	 4.	Download	an	ebook	reader	application.	There	are	many	selections	of	ebook	reader	
applications	available	 in	Google	apps	free	of	charge.	Students	can	select	one	of	these	and	
download	to	be	able	to	preview	the	eBook.
	 5.	Download	the	file	from	iLearning.	The	mini	eBook	file	is	available	and	downloadable	
via	iLearning.

	 6.	Evaluate	the	teaching	material	(eBook).	This	mini	eBook	has	to	be	evaluated	by	the	
users	to	see	the	need	for	improvement	in	terms	of	contents,	format,	accessibility	and	relevancy.

Motivation

	 Given	the	situation	that	all	classes	are	conducted	via	online	due	to	the	global	pandemic,	
it	is	timely	and	appropriate	to	produce	an	eBook	to	support	students’	distant	learning.	Since	
students	are	out	of	the	actual	classroom,	this	platform	provides	easy	accessibility	to	learning.
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Advantages/Benefits

	 The	following	are	the	observed	significance	of	using	the	mini-eBook	during	the	time	of	
teaching	this	course.
	 1.	Students	can	access,	download	and	start	 reading	 it	anytime,	anywhere	 in	 their	
convenience	as	long	as	they	are	connected	through	the	Internet.	Students	will	have	no	excuses	
of	not	doing	the	assigned	exercises.
	 2.	The	mini	eBook	presents	essential	 links	 for	easy	access	 to	more	 information	and	
helpful	websites	that	can	aid	students’	learning,	such	as	YouTube,	online	applications,	etc.	
	 3.	It	is	interactive	as	it	contains	features,	such	as	video	demonstrations	and	illustrations,	
which	can	help	students	easily	understand	tough	topics	as	shown	below.

	 4.	 It	 is	printable.	 It	would	be	an	advantage	for	those	students	that	would	otherwise	
wish	to	read	in	a	traditional	way.
	 5.	 Students	 can	 highlight	 new	 vocabularies	 and	 insert	 comments	 as	 they	wish.	
Moreover,	translations	and	search	for	the	meaning	of	unfamiliar	words	in	a	text	can	be	
easily	done.
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Feedback
	 According	to	the	evaluation	reports	received	by	the	lecturer	for	consecutive	years	from	
the	students,	 the	 result	 is	of	above	average	 (4	and	above).	This	 indicates	 that	 there	 is	a	
significant	positive	correlation	between	the	evaluation	score	of	the	lecturer	and	the	method/
material	used	for	teaching.	

How	MOOC	can	be	another	effective	teaching	tool	for	teachers	
	 To	motivate	the	leaners’	knowledge	and	understanding;	and	make	the	positive	learning	
environment,	the	teacher	has	to	find	the	effective	tools	which	impact	and	engage	the	leaners	
to	learn.	Nowadays,	there	are	a	lot	of	educational	medium	and	multimedia	such	as	E-book,	
MOOC	(Massive	Open	Online	Course),	or	educational	websites	that	can	support	teachers	to	
teach.	How	they	can	be	effective	tools	for	a	teacher’	teaching,	the	teacher	has	to	recognize	
the	characteristics	of	learners	especially	the	learning	styles	or	preference.	The	change	of	
learning	style,	the	learners	especially	generation	Z	or	known	as	Gen	C	is	the	key	term	that	
makes	the	teachers	to	develop	and	update	their	teaching	skills.	This	 leads	to	the	styles	of	
teaching	and	the	tools	or	medium	that	the	teacher’s	choice	must	be	considered	and	adjusted	
for	supporting	the	learners.	The	lecturers	in	Department	of	English	and	Department	of	Tourism	
Industry	Management	have	started	and	found	out	that	teaching-learning	can	be	effective	if	the	
teachers	use	the	educational	multimedia	becoming	a	part	of	their	teaching	especially	MOOCs.	

The	objectives	of	the	Department	of	English	are
	 1.	Lead	 the	 learners	 to	become	more	profession	on	 their	career.	The	 teachers	 in	
Department	of	English	has	used	MOOC	for	teaching	and	learning	because	some	courses	that	
has	on	MOOC	can	match	and	applied	to	some	teaching	topics	especially	learning	language,	
linguistics	or	teaching	concepts.	For	example;	700-415	Professional	Practicum	II,	the	teacher	
has	used	Thai	MOOC	called	Starfish	Labz	 (www.starfishlabs.com)	which	 is	 the	sites	 for	Thai	
teachers	to	develop	themselves.	A	lecturer	has	trained	and	learned	through	this	MOOC	and	
summarized	the	major	concepts	for	teaching.	The	teacher	would	like	the	learners	to	recognize	
the	new	concepts	as	Being	a	teacher	in	C21.	This	Starfish	Labz	site	has	provided	this	course	but	
it	is	in	Thai,	the	teacher	has	to	learn	and	summarize	into	the	key	concept.	The	reason	that	the	
teacher	uses	this	MOOC	because	this	represent	how	the	Thai	government	would	like	teachers	
to	have	C21	skills	in	Thai	dimension.	
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	 Encourage	the	learners	to	revise	their	knowledge.	The	lecturer	has	also	used	some	clip	
video	from	MOOC	that	the	lecturer	studied	from	MOOC	and	thought	it	has	been	useful	and	
suitable	for	their	learners	as	their	teaching	materials	in	some	topic;	for	example,	705-143	
Morphology	and	Syntax,	 the	 learners	have	difficulty	on	 learning	about	how	 to	 identify	 the	
sentence	structure,	after	the	teacher	has	taught,	the	teacher	also	provide	the	clip	video	from	
The	Virtual	Linguistics	Campus	(www.linguistic.online.uni-marburg.de)	for	the	learners	to	learn	
by	themselves	again	after	the	class.	This	helps	the	learners	for	revising	their	knowledge	before	
doing	the	exercises.

	 Using	MOOC	for	teaching	helps	the	teacher	for	keeping	the	leaners’	attention,	instead	
of	they	have	 just	 listened	to	one	teacher,	 they	have	 jumped	across	to	another	teacher	by	
using	this	MOOC.	This	makes	the	leaners	not	feel	boring	from	the	class	that	is	heavily	on	
lecture.	Moreover,	this	helps	the	teacher	to	improve	their	knowledge	and	skills,	and	also	
update	some	teaching	knowledge.	Another	point	of	using	the	effective	MOOC	is	the	teacher	
guiding	and	training	their	leaners	to	become	self-autonomous,	because	the	teacher	has	showed	
them	how	to	find	out	and	get	more	knowledge	even	if	they	are	curious	on	that	particular	issue	
or	topic.	
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	 However,	choosing	or	selecting	some	MOOCs	to	use	for	the	particular	class,	the	teacher	
has	to	spend	a	lot	of	time	viewing	the	topic	and	context	for	checking	the	information	inside	
whether	it	is	suitable	or	not	for	using.	Another	thing	that	MOOC	can	also	be	disadvantage	is	If	
the	internet	isn’t	stable	during	using	this	MOOC	at	that	time,	the	teacher	can	lose	the	leaners’	
interaction.	Time	learning	management	is	also	important,	the	clip	video	that	the	teachers	
selected,	should	not	be	too	long	for	keeping	the	learner’s	attention.				
	 For	 Department	 of	 Tourism	 Industry	Management,	 the	 teacher	 has	 decided	 to	 use	
MOOC	as	one	supplementary	teaching	and	learning.	The	teacher	has	found	one	course	from	
Thai	MOOC	which	is	related	to	the	subject	named	Tour	Business	and	Tour	Project	Management.

	 The	teacher	had	assigned	the	learners	to	study	in	Thai	MOOC	during	their	free	time	and	
after	learning,	they	must	have	and	submit	a	certificate	from	Thai	MOOC	to	the	lecturer.	This	
becomes	one	part	of	their	practical	marks	in	the	subject.	
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	 From	this	 teaching	and	 learning,	 it	 found	out	 that	 the	 learners	have	 increased	their	
learning	motivation	and	preferred	to	become	a	self-autonomous	learner	because	they	can	do	
their	own	learning	time	management.	This	MOOC	has	also	given	more	opportunities	for	leaners	
to	 learn	 from	other	 resources	of	 the	other	 famous	university.	Moreover,	 it	 encourages	 the	
learner’s	discipline	on	learning	in	terms	of	planning	and	time	management.

	 For	example,	in	Tour	business	and	tour	project	management	class	the	results	found	
show	the	student	like	to	study	Mooc	because	they	can	choose	the	time	for	study	by	themselves.	
It	facilitates	them	to	learning.	The	indirect	results	show	e-learning	help	the	student	to	develop	
their	discipline	because	they	have	to	plan	for	study	and	control	themselves	to	learning	and	
finished	the	assignment	in	time.
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บัทท่�	5

ก�รบ้ัรณ�ก�รส่้ทฤษฎ่ีก�รเร่ยนำร้้	กรอบัม�ตรฐ�นำคุำณวุฒิิ	
และผลลัพธ์ิท่�พึงปัระสงค์ำของก�รศึึกษ�	

	 จิากการที�ได้ิเขีึ้ยนมาในบทที�	2	ถ้ึงบทที�	5	เพ่ื่�อให้เกิดิการบ้รณีาการ	จ้ิงได้ิมีการนำาข้ึ้อม้ลการจัิดิการเรียน
การสอนออนไลน์	 การวัดิและป็ระเมินผู้ลออนไลน์ขึ้องมหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	 บ้รณีาการเข้ึ้าส่้ทฤษฎีีการเรียนร้้
ขึ้องบล้ม	กรอบมาต้รฐานคุณีวุฒิิ	(Thai	Qualifications	Framework	for	Higher	Education:	TQF)	และ
ผู้ลลัพื่ธิ์ที�พื่้งป็ระสงค์ขึ้องการศ้กษา	 (Desired	 Outcomes	 of	 Education	 :	 DOE	 Thailand)	 โดิยไดิ้นำามา
บ้รณีาการร่วมกับการเรียนการสอน	และการวัดิและการป็ระเมินผู้ล	ดิังต้ารางที�	2	เพื่่�อให้การเรียนการสอนมี
คุณีภาพื่	และสอดิคล้องกับกรอบมาต้รฐานคุณีวุฒิิ	และผู้ลลัพื่ธ์ิที�พ้ื่งป็ระสงค์ขึ้องการศ้กษาต่้อไป็

ต�ร�งท่�	4	ก�รบ้ัรณ�ก�รเข้�ส่้ทฤษฎ่ีก�รเร่ยนำร้้	กรอบัม�ตรฐ�นำคุำณวุฒิิ	และผลลัพธ์ิท่�พึงปัระสงค์ำของก�รศึึกษ�

หม�ยเหตุ:	ส�ม�รถย่ดหยุ่นำและปัรับัเปัล่�ยนำได้ต�มลักษณะของร�ยวิช้�	
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บัทท่�	6

ก�รจััดทำ�	มคำอ.	3	และ	มคำอ.	5	
	 มคอ.	3		หมายถึ้ง		ขึ้้อม้ลเกี�ยวกับแนวทางการบริหารจิัดิการขึ้องแต้่ละรายวิช้าเพื่่�อให้การจิัดิการเรียน
การสอนสอดิคล้องและเป็็นไป็ต้ามที�วางแผู้นไว้ในรายละเอียดิขึ้องหลักส้ต้ร	 ซ้ึ่�งแต่้ละรายวิช้าจิะกำาหนดิไว้อย่าง
ช้ัดิเจินเกี�ยวกับวัต้ถึุป็ระสงค์และรายละเอียดิขึ้องเน่�อหาความร้้ในรายวิช้า	 แนวทางการป็ล้กฝ้ังทักษะต้่าง	 ๆ	
ต้ลอดิจินคุณีลักษณีะอ่�น	 ๆ	 ที�นักศ้กษาจิะได้ิรับการพัื่ฒินาให้ป็ระสบความสำาเร็จิต้ามจุิดิมุ่งหมายขึ้องรายวิช้า	 มี
การกำาหนดิรายละเอียดิเกี�ยวกับระยะเวลาที�ใช้้ในการเรียนการสอน	วิธีิการเรียนการสอน	การวัดิและป็ระเมินผู้ล
ในรายวิช้า	 ต้ลอดิจินหนังส่ออ้างอิงที�นักศ้กษาจิะสามารถึค้นคว้าไดิ้	 นอกจิากนี�ยังกำาหนดิยุทธิศาสต้ร์ในการ
ป็ระเมินรายวิช้าและกระบวนการป็รับป็รุง		ป็ระกอบด้ิวย	7	หมวดิ	ดัิงนี�
	 หมวดิที�	1		ข้ึ้อม้ลทั�วไป็		
	 หมวดิที�	2		จุิดิมุ่งหมายและวัต้ถุึป็ระสงค์
	 หมวดิที�	3		ลักษณีะและการดิำาเนินการ
	 หมวดิที�	4		การพัื่ฒินาผู้ลการเรียนร้้ขึ้องนักศ้กษา
	 หมวดิที�	5		แผู้นการสอนและการป็ระเมินผู้ล
	 หมวดิที�	6		ทรัพื่ยากรป็ระกอบการเรียนการสอน
	 หมวดิที�	7		การป็ระเมินและป็รับป็รุงการดิำาเนินการขึ้องรายวิช้า

	 มคอ.	5	หมายถึ้ง	รายงานผู้ลการดิำาเนินการขึ้องรายวิช้า	(Course	Report)	หมายถึ้ง	รายงานผู้ล
การจัิดิการเรียนการสอนขึ้องอาจิารย์ผู้้้สอนแต่้ละรายวิช้าเม่�อสิ�นภาคเรียน	 เกี�ยวกับภาพื่รวมขึ้องการจัิดิการเรียน
การสอนในวิช้านั�น	 ๆ	 ว่าไดิ้ดิำาเนินการสอนอย่างครอบคลุมและเป็็นไป็ต้ามแผู้นที�วางไว้ในรายละเอียดิขึ้อง
รายวิช้าหร่อไม่	และหากไม่เป็็นไป็ต้ามแผู้นที�วางไว้	ต้้องให้เหตุ้ผู้ลและขึ้้อเสนอแนะในการป็รับป็รุงการจิัดิ
การเรียนการสอนขึ้องรายวิช้าดัิงกล่าวในครั�งต่้อไป็	 รายงานนี�จิะครอบคลุมถ้ึงผู้ลการเรียนขึ้องนักศ้กษา	 จิำานวน
นักศ้กษาตั้�งแต่้เริ�มเรียนจินสิ�นสุดิ	 ปั็ญหาในด้ิานการบริหารจัิดิการและสิ�งอำานวยความสะดิวก	 การวิเคราะห์ผู้ล
การป็ระเมินรายวิช้าขึ้องนักศ้กษา/หัวหน้าสาขึ้า/หร่อผู้้้ป็ระเมินภายนอก	รวมทั�งการสำารวจิความคิดิเห็นขึ้องผู้้้ใช้้
บัณีฑิ์ต้	การวางแผู้นและให้ข้ึ้อเสนอแนะต่้อผู้้้ป็ระสานงานหลักส้ต้รเพ่ื่�อป็รับป็รุงและพัื่ฒินารายวิช้า	
ป็ระกอบด้ิวย	6	หมวดิ	ดัิงนี�
	 หมวดิที�	1		ข้ึ้อม้ลทั�วไป็
	 หมวดิที�	2		การจัิดิการเรียนการสอนเป็รียบเทียบกับแผู้นการสอน
	 หมวดิที�	3		สรุป็ผู้ลการจัิดิการเรียนการสอนขึ้องรายวิช้า
	 หมวดิที�	4		ปั็ญหาและผู้ลกระทบต่้อการดิำาเนินการ
	 หมวดิที�	5		การป็ระเมินรายวิช้า
	 หมวดิที�	6		แผู้นการป็รับป็รุง
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	 ร�ยง�นำเก่�ยวกับัภ�พรวมของก�รจััดก�รเร่ยนำก�รสอนำ
	 1.	ได้ิดิำาเนินการสอนเป็็นไป็ต้ามแผู้นที�วางไว้หร่อไม่	มีปั็ญหาใดิที�ทำาให้สอนต้ามแผู้นไม่ได้ิ
	 2.	จิำานวนนักศ้กษา	(หลังเพิื่�มถึอน)
	 3.	ผู้ลการเรียนขึ้องนักศ้กษา
	 4.	การป็ระเมินรายวิช้าโดิยนักศ้กษา		
	 5.	ข้ึ้อเสนอแนะสำาหรับการแก้ไขึ้ในการดิำาเนินการสอนครั�งต่้อไป็
 
 ก�รจััดทำ�	มคำอ.	5		
	 1.	อาจิารย์ผู้้้สอน/ผู้้้ที�ได้ิรับมอบหมายให้รับผิู้ดิช้อบรายวิช้านั�น	ๆ	สอดิคล้องกับ	มคอ.3	
	 2.	รายงานว่าได้ิจัิดิการเรียนการสอนการวัดิผู้ลเป็็นไป็ต้ามที�ระบุไว้ใน	มคอ.3	หร่อไม่	
	 3.	มีปั็ญหาใดิที�ทำาให้สอนต้ามแผู้นไม่ได้ิ		
	 4.	นักศ้กษามีผู้ลการเรียนเป็็นอย่างไรบ้าง		
	 5.	ข้ึ้อเสนอแนะสำาหรับการแก้ไขึ้ในการดิำาเนินการสอนครั�งต่้อไป็		

 ปัระโยช้น์ำของ	มคำอ.	5	ร�ยง�นำผลก�รดำ�เนิำนำก�รของร�ยวิช้�
	 1.	มีการบันท้กปั็ญหาอุป็สรรคเป็็นลายลักษณ์ีอักษร
	 2.	มีการเสนอแนะแนวทางแก้ไขึ้เพ่ื่�อการพัื่ฒินาในการสอนครั�งต่้อไป็
	 3.	เป็็นตั้วบ่งชี้�สำาหรับการป็ระกันคุณีภาพื่หลักส้ต้ร
	 4.	ได้ิข้ึ้อม้ลใช้้เป็็นหลักฐานในการขึ้องบป็ระมาณีจัิดิซ่ึ่�อวัสดุิครุภัณีฑ์์ได้ิ
	 5.	ในกรณีีมีการเป็ลี�ยนแป็ลงผู้้้สอน	ผู้้้สอนใหม่ควรมีข้ึ้อม้ลเดิิม
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	 มห�วิทย�ลัยห�ดใหญ่ม่ระบับัก�รดำ�เนิำนำก�รจััดทำ�	มคำอ.3	และ	มคำอ.5	ในำระบับัออนำไลน์ำ	ซึึ่�งผ้้สอนำ
ส�ม�รถเข้�ไปัดำ�เนิำนำก�รต�มระบับัได้	ดังน่ำ�	
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	 					การติ้ดิต้ามแนวโน้มการวิจัิยเกี�ยวกับทักษะการเรียนร้้ในศต้วรรษที�	21	
 28.	Technology	and	Higher	Education:	Using	an	E-Learning	Tutorial	as	a	Pedagogy	for	
Innovation	and	Flexible		Learning
	 					เทคโนโลยีและการศ้กษาระดิับอุดิมศ้กษา:	การใช้้บทเรียน	E-Learning	เพื่่�อการเรียนการสอน
สำาหรับนวัต้กรรมและการเรียนร้้ที�ย่ดิหยุ่น
 29.	MYTHS,	LEGENDS,	AND	TRUTHS	OF	E-TEXTS	IN	EDUCATION 
	 					ความเช่้�อ,	ต้ำานาน	และความจิริงขึ้อง	E-TEXTSในการศ้กษา	 	
 30.	Assessment	approaches	 in	massive	open	online	courses:	Possibilities,	challenges	
and	future	directions
	 					แนวทางการป็ระเมินในหลักส้ต้รออนไลน์แบบเปิ็ดิ:	ความเป็็นไป็ได้ิ	ความท้าทายและทิศทางในอนาคต้
 31.	A	Model	for	e-Learning	System	Success:	Systems,	Determinants,	and	Performance
	 					ร้ป็แบบความสำาเร็จิขึ้องระบบ	e-Learning:	ระบบ	ตั้วกำาหนดิ	และป็ระสิทธิิภาพื่
 32.	Bridging	the	digital	divide	with	off-line	e-learning
		 					การเช่้�อมโยง	ระหว่างดิิจิิทัล	กับระบบ	e-learning	แบบออฟไลน์

https://drive.google.com/file/d/1cEQQbSK3h3MT33VtBYCoC_JKH-bev8FW/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zQCRizaSPSeAunzYvVOSU3gGKYNziqu-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1hIAmhgNk-krqYm2j5MOnN6A9ro6BSsed/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1mhcaEp5WnyQNDW652Z4JzThfCujt2M3z/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1mhcaEp5WnyQNDW652Z4JzThfCujt2M3z/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1EknWlUj-q8cO-iIaHb-ZtH8gSqPMzx3b/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1fbHTxJ9bSr41K12OCi_ndZkUFhF4G56m/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1fbHTxJ9bSr41K12OCi_ndZkUFhF4G56m/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-9r4JaBM7RlbDhwHXVJtirGTy9h8OHar/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1HsXpZmlMwY0B7rzbqUdTvMJHmpBGXvb9/view?usp=sharing
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ตัวอย่�ง		มคำอ.	5	

 
มคำอ.	5	

ร�ยง�นำผลก�รดำ�เนิำนำก�รของร�ยวิช้�
Course		Report

ภ�คำเร่ยนำท่�		2			ปีัก�รศึึกษ�		2562
รหัสวิช้�	903-617	ช่้�อวิช้�	ก�รวัดและปัระเมินำผลก�รเร่ยนำร้้

Measurement	and		Evaluation	in	Learning

คำณะศึึกษ�ศึ�สตร์และศิึลปัศึ�สตร์	ส�ข�วิช้�หลักส้ตรและก�รสอนำ
มห�วิทย�ลัยห�ดใหญ่
HATYAI	UNIVERSITY
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ร�ยง�นำผลก�รดำ�เนิำนำก�รของร�ยวิช้�ปัระกอบัด้วย	6	หมวด		ดังน่ำ�
หมวดท่�		1		ข้อม้ลทั�วไปั
	 1.	รหัสและช่้�อรายวิช้า
	 2.	รายวิช้าที�ต้้องเรียนก่อนรายวิช้านี�		(ถ้ึามี)
	 3.	อาจิารย์ผู้้้รับผิู้ดิช้อบ	อาจิารย์ผู้้้สอนและกลุ่มเรียน		(Section)
	 4.	ภาคการศ้กษา	/	ปี็การศ้กษาที�เปิ็ดิสอนรายวิช้า
	 5.	สถึานที�เรียน	

หมวดท่�		2		ก�รจััดก�รเร่ยนำก�รสอนำเปัร่ยบัเท่ยบักับัแผนำก�รสอนำ
	 1.	รายงานชั้�วโมงการสอนจิริงเทียบกับแผู้นการสอน
	 2.	หัวข้ึ้อที�สอนไม่ครอบคลุมต้ามแผู้น
	 3.	ป็ระสิทธิิผู้ลขึ้องวิธีิสอนที�ทำาให้เกิดิผู้ลการเรียนร้้ต้ามที�ระบุในรายละเอียดิขึ้องรายวิช้า
	 4.	ข้ึ้อเสนอการดิำาเนินการเพ่ื่�อป็รับป็รุงวิธีิสอน

หมวดท่�		3		สรุปัผลก�รจััดก�รเร่ยนำก�รสอนำของร�ยวิช้�
	 1		จิำานวนนักศ้กษาที�ลงทะเบียนเรียน																											 	
	 2.	จิำานวนนักศ้กษาที�คงอย้่เม่�อสิ�นสุดิภาคการศ้กษา			 	
	 3.	จิำานวนนักศ้กษาที�ถึอนรายวิช้า		(W)																							 	
	 4.	การกระจิายขึ้องระดัิบคะแนน	(เกรดิ)
	 5.	ปั็จิจัิยที�ทำาให้ระดัิบคะแนนผิู้ดิป็กติ้		(ถ้ึามี)						
	 6.	ความคลาดิเคล่�อนจิากแผู้นการป็ระเมินที�กำาหนดิไว้ในรายละเอียดิรายวิช้า
	 7.	การทวนสอบผู้ลสัมฤทธิิ�ขึ้องนักศ้กษา

หมวดท่�		4		ปััญห�และผลกระทบัต่อก�รดำ�เนิำนำก�ร
	 1.	ป็ระเด็ินด้ิานทรัพื่ยากรป็ระกอบการเรียนและสิ�งอำานวยความสะดิวก
	 2.	ป็ระเด็ินด้ิานการบริหารและองค์กร

หมวดท่�		5		ก�รปัระเมินำร�ยวิช้�
	 1.	ผู้ลการป็ระเมินรายวิช้าโดิยนักศ้กษา	
	 2.	ผู้ลการป็ระเมินรายวิช้าโดิยวิธีิอ่�น

หมวดท่�		6		แผนำก�รปัรับัปัรุง
	 1.		ความก้าวหน้าขึ้องการป็รับป็รุงการเรียนการสอนต้ามที�เสนอในรายงาน/รายวิช้าครั�งที�ผู่้านมา
	 2.		การดิำาเนินการอ่�น	ๆ	ในการป็รับป็รุงรายวิช้า
	 3.		ข้ึ้อเสนอแผู้นการป็รับป็รุงสำาหรับภาคการศ้กษา	/	ปี็การศ้กษาต่้อไป็
	 4.		ข้ึ้อเสนอแนะขึ้องอาจิารย์ผู้้้รับผิู้ดิช้อบรายวิช้าต่้ออาจิารย์ผู้้้รับผิู้ดิช้อบหลักส้ต้ร
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ร�ยง�นำผลก�รดำ�เนิำนำก�รของร�ยวิช้�

ช่้�อสถ�บัันำอุดมศึึกษ�	 	 มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่
คำณะ	/	ส�ข�วิช้�	 	 คณีะศ้กษาศาสต้ร์และศิลป็ศาสต้ร์		สาขึ้าวิช้าหลักส้ต้รและการสอน

หมวดท่�	1	ข้อม้ลโดยทั�วไปั
1.	รหัสและช่้�อร�ยวิช้�  
 รหัสวิช้�	903-617				ช่้�อภ�ษ�ไทย								การวัดิและป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้																																																																
 ช่้�อภ�ษ�อังกฤษ			Measurement	and		Evaluation	in	Learning						 	 	
2.		ร�ยวิช้�ท่�ต้องเร่ยนำก่อนำร�ยวิช้�น่ำ�		(ถ้�ม่)
	 -	ไม่มี	-
3.		อ�จั�รย์ผ้้รับัผิดช้อบั	อ�จั�รย์ผ้้สอนำและกลุ่มเร่ยนำ		(Section)
							 ช่้�อผ้้สอนำ				 	 	 				ช่้�อกลุ่มเร่ยนำ			   
4.		ภ�คำก�รศึึกษ�	/	ปีัก�รศึึกษ�ท่�เปิัดสอนำร�ยวิช้�
							 ภาคการศ้กษาที�				2				ปี็การศ้กษา				2562
5.		สถ�นำท่�เร่ยนำ
	 คณีะศ้กษาศาสต้ร์และศิลป็ศาสต้ร์				มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่

หมวดท่�		2		ก�รจััดก�รเร่ยนำก�รสอนำท่�เปัร่ยบัเท่ยบักับัแผนำก�รสอนำ
1.	ร�ยง�นำชั้�วโมงก�รสอนำจัริงเท่ยบักับัแผนำก�รสอนำ

หัวข้ึ้อ
จิำานวนชั้�วโมง

ต้ามแผู้นการสอน
จิำานวนชั้�วโมง
ที�ได้ิสอนจิริง

ระบุสาเหตุ้ที�การสอนจิริงต่้างจิาก
แผู้นการสอน	หากมีความแต้ก

ต่้างเกิน	25%

ทุกหัวข้ึ้อทั�งรายวิช้า 64 64 -

2.		หัวข้อท่�สอนำไม่คำรอบัคำลุมต�มแผนำ

			หัวข้ึ้อที�สอนไม่ครอบคลุม
											ต้ามแผู้น		(ถ้ึามี)

นัยสำาคัญขึ้องหัวข้ึ้อที�สอน
ไม่ครอบคลุมต้ามแผู้น

แนวทางช้ดิเช้ย

- - -
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3.		ปัระสิทธิิผลของวิธ่ิสอนำท่�ทำ�ให้เกิดผลก�รเร่ยนำร้้ต�มท่�ระบุัในำร�ยละเอ่ยดของร�ยวิช้�

ผู้ลการเรียนร้้ วิธีิสอนที�ระบุในรายละเอียดิรายวิช้า
ป็ระสิทธิิผู้ล ปั็ญหาขึ้องการใช้้วิธีิสอน		(ถ้ึามี)																		

พื่ร้อมข้ึ้อเสนอแนะในการแก้ไขึ้มี ไม่มี

คุณีธิรรมจิริยธิรรม 1.		ยกตั้วอย่างสอดิแทรกในเน่�อหาสาระ

2.		ศ้กษากรณีีตั้วอย่าง	หร่อจิากป็ระสบการณ์ี

ขึ้องนักศ้กษา	และร่วมอภิป็รายค้นหาแนว

ป็ฏิิบัติ้ที�ดีิและเหมาะสม

3.		ป็ฏิิบัติ้ต้นเป็็นแบบอย่าง

/ -ไม่มี-

ความร้้ 1.		การบรรยาย	อภิป็ราย	ฝึ้กป็ฏิิบัติ้	
วิเคราะห์	วิจิารณ์ี	แสดิงความคิดิเห็น
2.		มอบหมายให้ทำา
ใบงานโดิยศ้กษาค้นคว้ารายบุคคล/รายกลุ่ม

/ -ไม่มี-

ทักษะทางปั็ญญา 1.		การอภิป็ราย	การมี
ส่วนร่วมขึ้องผู้้้เรียนในการแสดิงความคิดิเห็น
เชิ้งวิช้าการ	
2.		ฝึ้กป็ฏิิบัติ้การวิเคราะห์	เช่้�อมโยงปั็ญหา	
การบ้รณีาการความร้้	การออกแบบ	
การป็ระยุกต์้ความร้้เพ่ื่�อพัื่ฒินา/แก้ปั็ญหา
ด้ิานการวัดิและป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้

/ -ไม่มี-

ทักษะความสัมพัื่นธ์ิ	
ระหว่างบุคคลและ	
ความรับผิู้ดิช้อบ

1.		จัิดิกิจิกรรมกลุ่มให้ผู้้้เรียนมีส่วนร่วมใน
การทำางานโดิยกำาหนดิบทบาทหน้าที�
แต่้ละคนอย่างชั้ดิเจิน
	2.		มอบหมายให้วิเคราะห์ป็ระเมินต้นเอง	
และป็รับป็รุงพัื่ฒินาต้นเอง

/ -ไม่มี-

ทักษะการวิเคราะห์	
เชิ้งตั้วเลขึ้	
การส่�อสาร	และ
การใช้้	เทคโนโลยี
สารสนเทศ

1.		มอบหมายงานให้ส่บค้น	คัดิกรองข้ึ้อม้ล
ด้ิวยต้นเองจิากแหล่งต่้าง	ๆ																																																			
2.		ฝึ้กวิเคราะห์ข้ึ้อม้ลด้ิานการวัดิและ
ป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้
3.		นำาเสนอสารสนเทศที�ได้ิ	โดิยการพ้ื่ดิและ
เขีึ้ยนส่�อสาร	ต้ลอดิทั�งใช้้ส่�อเทคโนโลยีที�
เหมาะสม

/ -ไม่มี-
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ทักษะการจัิดิการ
เรียนร้้

ป็ฏิิบัติ้การออกแบบ
การวัดิและป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้ต้ามสภาพื่
จิริง	ที�สอดิคล้องกับหลักส้ต้รที�ใช้้ในสถึาน
ศ้กษา			

/ -ไม่มี-

4.	ข้อเสนำอก�รดำ�เนิำนำก�รเพ่�อปัรับัปัรุงวิธ่ิสอนำ
	 ลดิเวลาการบรรยายภาคความร้้	เพิื่�มเวลาการป็ฏิิบัติ้การสร้างและหาคุณีภาพื่เคร่�องม่อวัดิผู้ลให้มากข้ึ้�น	
รวมถ้ึงเน้นยำ�าให้นักศ้กษาทบทวนและนำาข้ึ้อสงสัยมาป็ร้กษาหาร่อให้มากข้ึ้�น

หมวดท่�	3		สรุปัผลก�รจััดก�รเร่ยนำก�รสอนำของร�ยวิช้�

1.	จัำ�นำวนำนัำกศึึกษ�ท่�ลงทะเบ่ัยนำเร่ยนำ	 	 	 	 	 36	 คน
				(ณี	วันสุดิท้ายขึ้องกำาหนดิการเพิื่�มถึอน)
2.	จัำ�นำวนำนัำกศึึกษ�ท่�คำงอย่้เม่�อสิ�นำสุดภ�คำก�รศึึกษ�	 	 	 36	 คน
				(จิำานวนนักศ้กษาที�สอบผู่้านในรายวิช้านี�)	 	 	 	 (36)	 คน
3.	จัำ�นำวนำนัำกศึึกษ�ท่�ถอนำร�ยวิช้�		(W)	 	 	 	 	 	 คน
4.	ก�รกระจั�ยของระดับัคำะแนำนำ	(เกรด)

ระดับัคำะแนำนำ จัำ�นำวนำ(คำนำ)
คิำดเป็ันำร้อยละจั�กจัำ�นำวนำนัำกศึึกษ�

ท่�ลงทะเบ่ัยนำเร่ยนำ

A 3 8.33

B+ 15 41.67

B 18 50.00

C+ 0 0.00

c 0 0.00

D+ 0 0.00

D 0 0.00

F 0 0.00

I 0 0.00

รวม 34 100.00
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5.	ปััจัจััยท่�ทำ�ให้ระดับัคำะแนำนำผิดปักติ		(ถ้�ม่)							-	ไม่ม่	–
6.	คำว�มคำล�ดเคำล่�อนำจั�กแผนำก�รปัระเมินำท่�กำ�หนำดไว้ในำร�ยละเอ่ยดร�ยวิช้�
	 6.1	ความคลาดิเคล่�อนด้ิานกำาหนดิเวลาการป็ระเมิน
	 6.2		ความคลาดิเคล่�อนด้ิานวิธีิการป็ระเมินผู้ลการเรียนร้้

7.	ก�รทวนำสอบัผลสัมฤทธิิ�ของนัำกศึึกษ�

หมวดท่�		4	ปััญห�และผลกระทบัต่อก�รดำ�เนิำนำก�ร

1.		ปัระเด็นำด้�นำทรัพย�กรปัระกอบัก�รเร่ยนำและสิ�งอำ�นำวยคำว�มสะดวก

2.		ปัระเด็นำด้�นำก�รบัริห�รและองค์ำกร

คำว�มคำล�ดเคำล่�อนำ เหตุผล

-	ไม่มี	- -	ไม่มี	-

วิธ่ิก�รทวนำสอบั สรุปัผล

ใช้้กระบวนการทวนสอบจิากคะแนนสอบ		
งานที�มอบหมาย	และการนำาเสนองาน

เคร่�องม่อวัดิและป็ระเมินผู้ลงานต้ามที�มอบหมาย	

มีความสอดิคล้องกับวัต้ถุึป็ระสงค์การเรียนร้้	การให้คะแนน

มีความต้รงกับคุณีภาพื่งาน	ทำาให้นักศ้กษายอมรับผู้ล

การป็ระเมิน

ปััญห�ในำก�รใช้้แหล่งทรัพย�กรปัระกอบั
ก�รเร่ยนำก�รสอนำ		(ถ้�ม่)

ผลกระทบั

-	ไม่มี	- -	ไม่มี	-

ปััญห�ด้�นำก�รบัริห�รและองค์ำกร		(ถ้�ม่) ผลกระทบัต่อผลก�รเร่ยนำร้้ของนัำกศึึกษ�

-	ไม่มี	- -	ไม่มี	-
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หมวดท่�		5		ก�รปัระเมินำร�ยวิช้�

1.	ผลก�รปัระเมินำร�ยวิช้�โดยนัำกศึึกษ�	ระดับัคำะแนำนำเฉล่�ย	4.80	(ดังเอกส�รแนำบั)		
	 1.1	ข้อวิพ�กษ์ท่�สำ�คัำญจั�กผลก�รปัระเมินำโดยนัำกศึึกษ�
		 	 จุิดิแข็ึ้ง									
	 	 	 	 อาจิารย์มีความร้้ในเร่�องที�สอนเป็็นอย่างดีิ	 มีเทคนิคในการสอนให้เข้ึ้าใจิง่าย	 จัิดิการชั้�นเรียนได้ิเป็็น
ระบบ	 	ต้รงเวลา	 ยุติ้ธิรรม	 เอาใจิใส่นักศ้กษาทุกคน	จิริงใจิและจิริงจัิงกับนักศ้กษา	 มีระเบียบวินัยส้ง	 ต้รวจิงาน
ละเอียดิ	 ตั้�งใจิสอนส้งมาก	 มีระเบียบแบบแผู้นในการสอน	 คอยชี้�แนะแนวทางในการเรียน	 สอดิแทรกจิริยธิรรม
และทักษะชี้วิต้	 เป็็นต้้นแบบขึ้องคำาว่า	“คร้”	 ได้ิอย่างสมบ้รณ์ี	 เหมาะสมกับการเป็็นคร้ขึ้องคร้	 ต้้องการเรียนกับ
อาจิารย์ทุกภาคเรียน	 และให้มหาวิทยาลัยสรรหาอาจิารย์ที�มีความสามารถึและความตั้�งใจิเช่้นนี�มาสอนหลาย	 ๆ	
คน
	 	 จุิดิอ่อน							
	 					ลดก�รบัรรย�ยและก�รสอบัย่อย
	 1.2		คำว�มเห็นำของอ�จั�รย์ผ้้สอนำต่อผลก�รปัระเมินำต�มข้อ	1.1
	 							เน่�องจิากเป็็นรายวิช้าสำาคัญและเป็็นรายวิช้าใหม่สำาหรับผู้้้ที�ไม่ได้ิสำาเร็จิการศ้กษาสายคร้	จ้ิงจิำาเป็็น
ต้้องบรรยายควบค้่กับการป็ฏิิบัต้ิ	ทั�งนี�	การสอบย่อยเป็็นสิ�งจิำาเป็็นในการต้รวจิสอบพื่ัฒินาการและเป็ิดิโอกาส
ให้นักศ้กษาได้ิป็รับป็รุงพัื่ฒินาต้นเองอย่างต่้อเน่�อง	 	 แต่้จิะพิื่จิารณีาป็รับลดิการบรรยายและการสอบย่อยต้าม
ความเหมาะสมต่้อไป็		
   
2.	ผลก�รปัระเมินำร�ยวิช้�โดยวิธ่ิอ่�นำ
	 ป็ระเมินโดิยการสังเกต้พื่ฤติ้กรรมการเรียน	การส่งงาน	และการป็ฏิิบัติ้ต้นอย่างต่้อเน่�อง	นำามาวิเคราะห์
เป็รียบเทียบกับระดัิบผู้ลการเรียนที�ได้ิพื่บว่ามีความสอดิคล้องกัน	
	 2.1	ข้ึ้อวิพื่ากษ์ที�สำาคัญจิากผู้ลการป็ระเมินโดิยวิธีิอ่�น
	 	 ผู้ลการป็ระเมินโดิยวิธีินี�จัิดิว่าได้ิผู้ลต้รงต้ามความเป็็นจิริง	 เช่้�อถ่ึอได้ิ	 เน่�องจิากเป็็นการป็ระเมิน					
ติ้ดิต้ามนักศ้กษาจิากสภาพื่จิริงอย่างสมำ�าเสมอ
	 2.2	ความเห็นขึ้องอาจิารย์ผู้้้สอนต่้อผู้ลการป็ระเมินต้ามข้ึ้อ	2.1
	 	การป็ระเมินโดิยวิธีินี�เป็็นวิธีิหน้�งที�ควรนำามาใช้้ควบค่้กับการป็ระเมินรายวิช้าโดิยวิธีิอ่�น			เน่�องจิากเป็็น
ตั้วบ่งชี้�ถ้ึงป็ระสิทธิิภาพื่การจัิดิการเรียนการสอนได้ิ
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หมวดท่�		6		แผนำก�รปัรับัปัรุง

1.	คำว�มก้�วหน้ำ�ของก�รปัรับัปัรุงก�รเร่ยนำก�รสอนำต�มท่�เสนำอในำร�ยง�นำ/ร�ยวิช้�คำรั�งท่�ผ่�นำม�

2.	ก�รดำ�เนิำนำก�รอ่�นำ	ๆ		ในำก�รปัรับัปัรุงร�ยวิช้�
	 มีการแสดิงความคิดิเห็นร่วมกันระหว่างผู้้้สอนกับนักศ้กษาเป็็นระยะ	ๆ	และนำามาป็รับป็รุงกิจิกรรม
การเรียนการสอนอย่างต่้อเน่�อง	รวมถ้ึงมีการกำาหนดิข้ึ้อต้กลงในการเรียนเพิื่�มเติ้มในบางช่้วง	

3.	ข้อเสนำอแผนำก�รปัรับัปัรุงสำ�หรับัภ�คำก�รศึึกษ�	/	ปีัก�รศึึกษ�ต่อไปั

แผนำก�รปัรับัปัรุงท่�เสนำอในำภ�คำก�รศึึกษ�	/
ปีัก�รศึึกษ�ท่�ผ่�นำม�

ผลก�รดำ�เนิำนำก�ร

ควรพิื่จิารณีาผู้ลการป็ระเมินการสอนโดิยนักศ้กษา
และรายงานการสอนใน	มคอ.5	ในปี็ที�ผู่้านมา	
เพ่ื่�อเป็็นข้ึ้อม้ลป็รับป็รุงในการสอนครั�งต่้อไป็

ได้ิป็รับการสอนโดิยพิื่จิารณีาข้ึ้อม้ลต้ามแผู้นที�เสนอไว้
ดัิงกล่าวทำาให้ผู้ลการสอนเป็็นไป็ต้ามสนใจิ	เรียนร้้
อย่างสนุกไม่เบ่�อและเป็็นไป็ต้ามความถึนัดิขึ้อง
นักศ้กษา	ทำาให้	ผู้ลการเรียนบรรลุเป้็าหมายการเรียน
ร้้อย่าง	
มีป็ระสิทธิิภาพื่มากข้ึ้�น

ข้อเสนำอ กำ�หนำดเวล�ท่�แล้วเสร็จั ผ้้รับัผิดช้อบั

ควรให้ความสำาคัญการป็ระเมินผู้ล
การสอนขึ้องนักศ้กษาให้มาก	ทั�งใน
ระหว่างเรียน	การป็ระเมิน
การสอนออนไลน์	และการป็ระเมิน
การสอนหลังสิ�นสุดิการจัิดิการเรียน
การสอน	เพ่ื่�อนำาข้ึ้อเท็จิจิริงมา
ป็รับป็รุงการสอน	นอกจิากนี�	ควรนำา
รายงานการสอน	(มคอ.5)	พิื่จิารณีา
ควบค่้กับผู้ลการป็ระเมินการสอน
เพ่ื่�อป็รับป็รุง	มคอ.3	ในครั�งต่้อไป็

ควรพิื่จิารณีาข้ึ้อม้ลก่อน
การจัิดิทำา	มคอ.3		ครั�งต่้อไป็

ผู้้้สอนในรายวิช้า
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4.		ข้อเสนำอแนำะของอ�จั�รย์ผ้้รับัผิดช้อบัร�ยวิช้�ต่ออ�จั�รย์ผ้้รับัผิดช้อบัหลักส้ตร
																					-ไม่มี-

	 	 ลงช่้�อ																			………………………………………….
	 	 	 	 อาจิารย์ผู้้้สอน/	ผู้้้รายงาน
	 	 	 วันที�					8				เด่ิอน					มิถุึนายน					พื่.ศ.			2563

	 	 ลงช่้�อ																			……………………………………….
	 	 	 	 อาจิารย์ผู้้้รับผิู้ดิช้อบรายวิช้า	
	 	 	 วันที�					8				เด่ิอน					มิถุึนายน				พื่.ศ.		2563



การเรียนการสอนออนไลน์ 73

คำณะทำ�ง�นำ

ท่�ปัรึกษ�

ผู้้้ช่้วยศาสต้ราจิารย์	ดิร.วิทวัส	ดิิษยะศริน	 สัต้ยารักษ์
ดิร.ธิารพื่รรษ	 	 สัต้ยารักษ์

ผ้้เข่ยนำ
ดิร.ยรรยง	 คช้รัต้น์
ดิร.เช้าวนี	 แก้วมโน
ดิร.ชุ้ติ้มา	 ทัศโร
ผู้้้ช่้วยศาสต้ราจิารย์กันย์ณิีภัฐ	 สุวรรณีอ่อน
ผู้้้ช่้วยศาสต้ราจิารย์ปั็ญจิา		 ช้้ช่้วย
อาจิารย์จิิต้รลดิา		 พัื่นธ์ุิพื่ณีาสกุล
อาจิารย์กรกมล	 	 ซุ้ึ่นสุวรรณี
อาจิารย์ปิ็ยะดิา	 	 จิิงวังสะ
อาจิารย์วัช้ระ	 	 ชั้ยเขึ้ต้
อาจิารย์สุพื่รรณีี	 	 หมาดิยุโส๊ะ
Aj.	Rochelle	Shimray

ผ้้ตรวจัสอบัด้�นำภ�ษ�

ผู้้้ช่้วยศาสต้ราจิารย์	ดิร.จุิฑ์ารัต้น์	 คช้รัต้น์
ผู้้้ช่้วยศาสต้ราจิารย์	ดิร.ป็ระภาศ	 ป็านเจีิ�ยง
อาจิารย์เคร่อวัลย์		 ทองหน้นุ้ย
อาจิารย์รุ่งทิพื่ย์	 	 ป็ราโมทย์พัื่นธ์ุิ

ผ้้ออกแบับัก�รจััดทำ�	ebook

นายเอกชั้ย	 แซ่ึ่พุ่ื่น

ผ้้จััดร้ปัแบับัเน่ำ�อห�

นางสาวสิรินาฏิ	 เพ็ื่ช้รรัต้นมุณีี
นางสาวนิลาวัลย์	 ทิพื่ย์บุญ

จัดทาํโดย
สำานักวิช้าการและทะเบียนการศ้กษา	และคณีะศ้กษาศาสต้ร์	และศิลป็ศาสต้ร์	มหาวิทยาลัยหาดิใหญ่	

222	ถึ.พื่ลพิื่ชั้ย-บ้านพื่รุ	ต้.คอหงส์	อ.หาดิใหญ่	จิ.สงขึ้ลา	90110



การเรียนการสอนออนไลน์ 74




