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Abstract 
This study was aimed at identifying and comparing the effects and adjustments of the minimum wage 

has on larges business in the Songkhla province by the attributes and characteristics of the business.The sampled 
population for this study was 142 businesses located in Songkhla by using a questionnaire as our research tool. 
Data analysis was performed on these samples  by using SPSS for windows. 

The results of our surveys demonstrated that minimum wage had an impact in the following four areas:  
investment, production, labor, and social welfare. A higher minimum wage forced employers to become more 
selective in in recruiting skilled workers. Our study suggested that the minimum wages does not cause a reduction 
in financial welfare. Residential real estate. Healthcare provided to employees in the workplace. Of such effects. 
The operators have been adapted in various fields. Which the entrepreneurs featured in the adaptation of the 
product is. The design of new products. To meet the needs of customers and consumers. Businesses have tried to 
pass cost of a rising healthcare onto the consumer or by advertising their products on the Internet.    

Keywords : impact, adaptation, adjustment of the minimum wage. 
 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาผลกระทบและการปรับตัวจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าที่มีต่อ

ผู้ประกอบการธุรกิจขนาดใหญ่ในจังหวัดสงขลา เปรียบเทียบผลกระทบและการปรับตัวจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าของ
ผู้ประกอบการธุรกิจขนาดใหญ่ในจังหวัดสงขลาจ่าแนกตามคุณลักษณะของผู้ประกอบการและคุณลักษณะของธุรกิจ  และ
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผลกระทบจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าและการปรับตัวจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าของ
ผู้ประกอบการธุรกิจขนาดใหญ่ในจังหวัดสงขลา ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ประกอบการธุรกิจขนาดใหญ่ในจังหวัด
สงขลา จ่านวน 142 ตัวอย่าง  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมทาง
สถิติ  (SPSS for Windows) 

 

 บทความวิจัย เสนอในการประชุมหาดใหญ่วิชาการ ครั้งที่ 4 วันที่ 10 พฤษภาคม 2556  (529)                   53 
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ผลการศึกษาพบว่า ผลกระทบจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่า 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการจ้างงาน ด้านการลงทุน ด้าน
การผลิต ด้านแรงงาน และด้านสวัสดิการ ผู้ประกอบการธุรกิจขนาดใหญ่ในจังหวัดสงขลามีผลกระทบจากการปรับอัตรา
ค่าจ้างขั้นต่่าในด้านต้นทุนแรงงานมากที่สุด เพราะการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าท่าให้ต้นทุนแรงงานของสถานประกอบการ
สูงขึ้น ผู้ประกอบการต้องเสียค่าใช้จ่ายในการคัดเลือกลูกจ้างมากขึ้นในการสรรหาลูกจ้างที่มีฝีมือ เพื่อให้ได้ผลงานที่คุ้มค่า
ค่าจ้าง ส่วนด้านสวัสดิการมีผลกระทบต่อผู้ประกอบการน้อยซึ่งจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าไม่ได้ท่าให้ผู้ประกอบ
ประกอบการลดสวัสดิการด้านการเงิน ด้านท่ีพักอาศัย ด้านสุขอนามัยท่ีมีให้กับลูกจ้างในสถานประกอบการ จากผลกระทบ
ดังกล่าว ท่าให้ผู้ประกอบการมีการปรับตัวในด้านต่างๆ ซึ่งด้านที่ผู้ประกอบการให้ความส่าคัญในการปรับตัว คือ ด้าน
ผลิตภัณฑ์ ผู้ประกอบการมีการออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าหรือผู้บริโภค ด้านช่องทาง
การจัดจ่าหน่าย ผู้ประกอบการบางรายลดต้นทุนโดยการผลักภาระค่าใช้จ่ายในการขนส่งไปยังผู้บริโภค และมีการเพิ่มช่อง
ทางการจัดหน่ายโดยการขายสินค้าผ่านสื่ออินเตอร์เน็ต  

ค่าส่าคัญ : ผลกระทบ, การปรับตัว, การปรับอัตราค่าจ้างขั้นต ่า 
 

บทน่า 
การก่าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่่า ถือว่าเป็นเรื่องที่ส่าคัญที่มักจะเป็นปัญหาในการบริหารแรงงาน    ในทุก

ประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศที่ก่าลังพัฒนา  หรือในขณะที่ก่าลังอยู่ในภาวะเศรษฐกิจตกต่่า การก่าหนดค่าจ้าง
ขั้นต่่าให้เหมาะสม เป็นที่น่าพอใจและยอมรับแก่ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องย่อมเป็นสิ่งที่ส่าคัญยิ่ง ทั้งน้ีเพราะในการ
ประกอบธุรกิจ นายจ้างหรือผู้ประกอบการย่อมมีความมุ่งหวังที่จะแสวงหาผลก่าไรสูงสุด ดังน้ัน นายจ้างหรือ
ผู้ประกอบการจึงต้องพยายามที่จะท่าให้ต้นทุนการผลิตต่่าที่สุดเท่าที่จะท่าได้ เรื่องค่าจ้างแรงงานถือว่าเป็นต้นทุน
การผลิตอย่างหน่ึง นายจ้างจึงต้องการที่จะให้ค่าแรงต่่า แต่ในขณะเดียวกันลูกจ้างหรือผู้ใช้แรงงานก็ต้องการได้รับ
ค่าจ้างท่ีสูง ซึ่งจะเห็นได้ว่าต่างฝ่ายก็มีเหตุผลท่ีจะพยายามต่อสู้เพื่อให้ได้ค่าจ้างที่เป็นธรรมตามแนวความคิดของตน 
ดังน้ันแนวคิดเก่ียวกับการก่าหนดค่าจ้างขั้นต่่าของนายจ้างและลูกจ้างก็ยังคงมีความแตกต่างและขัดแย้ง อยู่
ตลอดเวลา ด้วยเหตุผลดังกล่าวการก่าหนดอัตราค่าจ้างของลูกจ้างหรือผู้ใช้แรงงานจึงต้องมีรัฐบาลเข้ามาเก่ียวข้องอยู่
ด้วยเสมอ ทั้งน้ีเพื่อก่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง ซึ่งในแต่ละประเทศก็จะมีวิธีการ หลักการและ
เหตุผลที่น่ามาใช้ในการก่าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่่าที่แตกต่างกันไปหลายวิธี เช่น ให้นายจ้างเป็นผู้ก่าหนดเอง มีการ
ตกลงต่อรองกันโดยผ่านตัวแทนของฝ่ายนายจ้างและฝ่ายลูกจ้างเพียงสองฝ่าย (ทวิภาคี) มีคณะกรรมการพิจารณา
ก่าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่่า ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนจากฝ่ายนายจ้าง ลูกจ้าง และรัฐบาล (ไตรภาคี) มีการก่าหนดเป็น
กฎหมายบังคับใช้ระดับชาติ เป็นต้น (ส่านักงานคณะกรรมการค่าจ้าง, 2542) 

การปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่า เป็นสิ่งจ่าเป็นที่จะต้องกระท่า เน่ืองจากเม่ือใกล้ช่วงสิ้นปีของทุกปี     ก็จะมี
กระแสเรียกร้องจากฝ่ายลูกจ้างหรือผู้ใช้แรงงานให้รัฐบาลปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่า ซึ่งการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าแต่
ละครั้งก็มีส่วนเพิ่มรายได้ให้แก่ลูกจ้าง แต่ในขณะเดียวกันก็เป็นการเพิ่มภาระการจ่ายให้แก่นายจ้างและรัฐบาล 
ดังน้ัน จงึมักเกิดปัญหาว่าควรจะปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าหรือไม่ และควรปรับเพิ่มขึ้นเป็นจ่านวนเท่าใด ซึ่งจากอดีตที่
ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน  การเรียกร้องให้มีการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่ามักมีสาเหตุมาจากภาวะค่าครองชีพที่สูงขึ้นทุกปี 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศไทยเรามีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ท่าให้
เกิดช่องว่าง ระหว่างคนรวยกับคนจนห่างกันยิ่งขึ้น ซึ่งส่งผลต่อการด่ารงชีพของประชาชนโดยทั่วไป โดยเฉพาะ
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กรรมกร ผู้ใช้แรงงาน และข้าราชการชั้นผู้น้อยที่มีรายได้ต่่า ทั้งน้ีเพราะราคาสินค้าอุปโภคบริโภคที่จ่าเป็นต่ อการ
ด่ารงชีวิตประจ่าวันปรับตัวสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง ท่าให้ประชาชน ผู้ใช้แรงงานโดยทั่วไปได้รับความเดือดร้อน ดังน้ัน 
จึงได้มีการเรียกร้องให้มีการปรับค่าจ้างขั้นต่่าเกิดขึ้นทุกปี ทั้งน้ีเพื่อให้มีรายได้ที่เหมาะสมกับมาตรฐานการครองชีพ 
และการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ เพื่อความอยู่รอดของผู้ใช้แรงงาน ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลกระทบและการ
ปรับตัวจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดใหญ่ในจังหวัดสงขลา เพื่อจะได้ทราบ
ข้อเท็จจริงว่าการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่า ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ ภาวะการจ้างงาน ภาวะการลงทุน ต้นทุนการผลิต  
ต้นทุนแรงงาน สวัสดิการ รวมถึงความสามารถของนายจ้างในการที่จะปรับตัวตามกฎหมายค่าจ้างขั้นต่่า 

 

 วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อศึกษาผลกระทบและการปรับตัวจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าที่มีต่อผู้ประกอบ การธุรกิจขนาด

ใหญ่ในจังหวัดสงขลา 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลกระทบและการปรับตัวจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าของผู้ประกอบการธุรกิจ

ขนาดใหญ่ในจังหวัดสงขลา จ่าแนกตามคุณลักษณะของผู้ประกอบการและคุณลักษณะของธุรกิจ 

 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผลกระทบจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่า และการปรับตัวจากการ

ปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดใหญ่ในจังหวัดสงขลา 
 

แนวคิด  ทฤษฏี กรอบแนวคิด 
ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับค่าจ้างขั้นต่่า 

“ค่าจ้าง” เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็นที่มาของรายได้ของพนักงาน และเป็นต้นทุน
การด่าเนินการขององค์การ ค่าจ้างมีผลต่อการจูงใจเพราะอาจท่าให้พนักงานท่างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น และการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็นแนวคิดของการบริหารคนในองค์กรเก่ียวข้องกับกิจกรรมได้คนดีมาสู่องค์การ รักษา
คนดีเอาไว้ใช้ประโยชน์จากคนดีให้เต็มความสามารถและพัฒนาคนดีให้มีค่ามากยิ่ ง ๆ ขึ้น (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 
2546) 

 “อัตราค่าจ้างขั้นต่่า”  หมายความว่า อัตราค่าจ้างซึ่งคณะกรรมการค่าจ้างก่าหนด หรือคณะอนุกรรมการ
อัตราค่าจ้างขั้นต่่าจังหวัดก่าหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการค่าจ้างแล้วแต่กรณี และเสนอให้
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานประกาศราชกิจจานุเบกษา “อัตราค่าจ้างขั้นต่่าพื้นฐาน” หมายความว่า อัตราค่าจ้าง
ซึ่งคณะกรรมการค่าจ้างก่าหนดเพื่อใช้เป็นพื้นฐานในการก่าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่่าและเสนอให้รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงแรงงานประกาศในราชกิจจานุเบกษา  (ส่านักงานคณะกรรมการค่าจ้าง, 2542 : 23) 
          ค่าจ้างมีความส่าคัญเก่ียวข้องกับหลายฝ่ายในสังคมทั้ งฝ่ายนายจ้าง ฝ่ายลูกจ้าง และสังคมโดยรวม 
ความส่าคัญของลูกจ้างเก่ียวเน่ืองกับมุมมองแต่ละฝ่ายที่ไม่เหมือนกัน ดังน้ี (Hills. 1987 : 6-10 อ้างถึงใน คณะ
เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และบริษัทศูนย์กฎหมายอินเตอร์เนชั่นแนล จ่ากัด, 2541 : 28-30) ใน
มุมมองของลูกจา้ง(1) ลูกจ้างมองว่าค่าจ้างเป็นรายได้ โดยทั่วไปแล้วคนส่วนใหญ่จะมีรายได้จากการท่างาน คือ การ
ได้รับค่าจ้างเป็นผลตอบแทนจากการท่างาน เพื่อให้สามารถด่ารงชีพอยู่ได้ (2)  ลูกจ้างจะมีการเปรียบเทียบค่าจ้างอยู่
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เสมอ นอกจากน้ีค่าจ้างยังเป็นสิ่งที่บ่งบอกฐานะความเป็นอยู่ทางสังคมของคนงานและมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์
ของคนในสังคม(3)  ลูกจ้างจะค่านึงถึงความเป็นธรรมในการจ่ายค่าจ้าง ในมุมมองของนายจ้าง (1) นายจ้างมองว่า
ค่าจ้างเป็นต้นทุน เหตุผลที่ทางนายจ้างมีความห่วงใยในเรื่องน้ี เน่ืองจากค่าจ้างถือเป็นส่วนประกอบที่ส่าคัญส่วน
หน่ึงของต้นทุนรวมของสถานประกอบการ (2) นายจ้างมองว่าค่าจ้างเป็นสิ่งที่กฎหมายบังคับ ในการก่าหนดอัตรา
ค่าจ้างในกิจการนายจ้างจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง (3)  นายจ้างมองว่าค่าจ้างมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ของลูกจ้าง ในมุมมองของสังคม (1)  สังคมมองค่าจ้างในแง่การรักษาระดับรายได้ของประชากร สังคมได้แสดงถึง
ความห่วงใยในเรื่องค่าจ้างหรือรายได้ของประชากรในหลายด้าน (2) สังคมมองว่าค่าจ้างเป็นเรื่องเก่ียวกับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางสังคมเน่ืองจากสภาพแวดล้อมทางสังคมเปลี่ยนแปลงไป ก่อให้เกิดความจ่าเป็นที่
จะต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกฎหมายแรงงานด้านต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง   (3)  สังคมมองว่า
ค่าจ้างเป็นเรื่องเก่ียวกับสิทธิมนุษยชน ความตื่นตัวทางด้านสิทธิมนุษยชน ท่าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิด
ของประชาชนเป็นอันมาก และก่อให้เกิดขบวนการสิทธิมนุษยชน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1:  กรอบแนวคิดการศึกษา 
 

 

 

 คุณลักษณะของผู้ประกอบการ 
    1. ต่าแหน่งผู้ประกอบการ 
    2. เพศ  
   3. อายุ 
   4. สถานภาพการสมรส  
   5. อายุการท่างาน 

 

ผลกระทบจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้น
ต่่าของผู้ประกอบการขนาดใหญ่ใน
จังหวัดสงขลา 

- ภาวะการจ้างงาน 
- ภาวะการลงทุน 
- ต้นทุนการผลิต   
- ต้นทุนแรงงาน  
- สวัสดิการ 

 

 

 

การปรับตัวจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้น
ต่่าของผู้ประกอบการขนาดใหญ่ใน
จังหวัดสงขลา 

 

 

 

คุณลักษณะของธุรกิจ 
1.  ประเภทกิจการ 
2.  ที่ตั้งธุรกิจ 

   3.  มูลค่าสินทรัพย์ของกิจการ 
   4.  สัดส่วนต้นทุนแรงงาน 
   5.  ระยะเวลาในการด่าเนินกิจการ 
   6.  จ่านวนลูกจ้างในสถานประกอบการ 
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วิธีการวิจัย 
 งานวิจัยน้ีเป็นการทดสอบความสัมพันธ์ตามกรอบแนวคิดซึ่งได้สร้างขึ้น (ภาพที่ 1) ใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลน่ามาวิเคราะห์กรอบแนวคิดและทดสอบสมมติฐานโดยได้ท่าการเก็บข้อมูลจาก
ประชากรที่มีสภาพเป็นผู้ประกอบการ นายจ้างในสถานประกอบการขนาดใหญ่จังหวัดสงขลา โดยการส่ง
แบบสอบถามให้สถานประกอบการ จ่านวนทั้งสิ้น 236 ชุด  

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อท่าการวิจัยในครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม ประกอบไปด้วย 5 ตอน 
ได้แก่  ตอนที่ 1 ค่าถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ประกอบการ จ่านวน 5 ข้อค่าถาม  ตอนที่ 2  ค่าถามเก่ียวกับข้อมูล
เก่ียวกับลักษณะธุรกิจของผู้ประกอบการขนาดใหญ่ในจังหวัดสงขลา จ่านวน 6 ข้อค่าถาม  ตอนที่ 3 ผลกระทบจาก
การปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่า จ่านวน 26 ข้อค่าถาม ตอนที่ 4 ข้อมูลเก่ียวกับการปรับตัวจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่า 
จ่านวน 18 ข้อค่าถาม และ ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะ ส่าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส่าเร็จรูปทาง
สถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (SPSS for Windows) โดยสถิติที่ใช้ ได้แก่  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  ค่า t-test , F-test และ Correlation 

 

ผลการวิจัย 
ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ต่าแหน่งผู้ตอบแบบสอบถาม : ต่าแหน่งผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพอื่น ๆ เช่น ผู้จัดการ
ทั่วไป ผู้จัดการฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ หัวหน้าฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ รองลงมาผู้บริหาร และเจ้าของ
กิจการ ตามล่าดับ 
 เพศ : กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษามีสัดส่วนที่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย 
 อายุ : กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 36 - 45 ปี รองลงมา 46 – 55 ปี และ 26 – 35 ปี ตามล่าดับ 
 สถานภาพการสมรส : กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสถึงร้อยละ 67.6 รองลงมาโสด และอื่น ๆ (หย่าร้าง, 
แยกกันอยู่) 
 อายุการท่างาน : กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุการท่างานมากกว่า 6 ปี ถึงร้อยละ 61.3 รองลงมา    1 – 3 ปี 
และ 4 – 6 ปี ตามล่าดับ 
ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะธุรกิจ 

 ประเภทกิจการ : ประเภทของกิจการเป็นอุตสาหกรรมถึงร้อยละ 54.9 รองลงมาประเภทอื่น ๆ   (ค้าปลีก 
ขนส่ง รับเหมาก่อสร้าง) และการบริหาร-ธุรกิจ ตามล่าดับ 

ที่ตั้งธุรกิจ : กิจการมีที่ตั้งของสถานประกอบการในอ่าเภอหาดใหญ่ ถึงร้อยละ 43.7 รองลงมาอ่าเภอเมือง 
และอ่าเภอรัตภูมิ ตามล่าดับ 
 มูลค่าทรัพย์สินถาวร : มูลค่าทรัพย์สินถาวรของสถานประกอบการมีจ่านวนมากกว่า 25,000,000 บาท ถึง
ร้อยละ 78.9 รองลงมา 15,000,001-25,000,000 บาท ร้อยละ 11.3 และไม่เกิน 5,000,000 บาท ร้อยละ 7 ตามล่าดับ 

 สัดส่วนต้นทุนแรงงาน : สัดส่วนต้นทุนแรงงานส่วนใหญ่อยู่ในสัดส่วนร้อยละ 10-20 รองลงมาสัดส่วน

ต้นทุนแรงงานสัดส่วนร้อยละ 41-60 และสัดส่วนต้นทุนแรงงานสัดส่วน 21-40  
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 ระยะเวลาก่อตั้งสถานประกอบการ : ระยะเวลาการก่อตั้งสถานประกอบการส่วนใหญ่มากกว่า 10 ปี ถึง

ร้อยละ 78.9 รองลงมา 6-10 ปี ร้อยละ 13.4 และ 1-5 ปี ร้อยละ 5.6 ตามล่าดับ 
ผลกระทบของผู้ประกอบการ  

กลุ่มตัวอย่างมีผลกระทบด้านภาวะการจ้างงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ซึ่งด้านที่มีผลกระทบด้าน
ภาวะการจ้างงานต่อสถานประกอบการอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด คือ การปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าท่าให้นายจ้างใช้การจ้าง
งานที่มีสัญญาจ้างระยะสั้น และการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าเพิ่มขึ้น เป็นเหตุให้นายจ้างใช้วิธีการหลีกเลี่ยงกฎหมาย
โดยการจ้างแรงงานต่างด้าว  ผลกระทบของผู้ประกอบการด้านภาวะการลงทุนโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ซึ่งด้านที่มีผลกระทบด้านภาวะการลงทุนต่อสถานประกอบการระดับน้อย คือ การปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่า ท่าให้
สถานประกอบการ ลดการขยายกิจการ และการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าท่าให้ไม่เกิดการแข่งขันระหว่างธุรกิจ เพราะ
นายจ้างไม่มีต้นทุน ผลกระทบของผู้ประกอบการด้านต้นทุนการผลิต โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ซึ่งด้านที่มี
ผลกระทบด้านต้นทุนการผลิตต่อสถานประกอบการระดับน้อยที่สุด คือ การปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่า  ท่าให้ลูกจ้าง
ต้องถูกเลิกจ้าง เพื่อลดต้นทุนการผลิต  ผลกระทบของผู้ประกอบการด้านต้นทุนแรงงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง      ซึ่งด้านที่มีผลกระทบด้านต้นทุนแรงงานต่อสถานประกอบการระดับน้อย คือ การปรับอัตราค่าจ้างขั้น
ต่่าท่าให้สถานประกอบการหลีกเลี่ยงการบังคับใช้กฎหมายค่าจ้างขั้นต่่า เพื่อให้กิจการอยู่ได้  และการปรับอัตรา
ค่าจ้างขั้นต่่า ท่าให้นายจ้าง จ้างแรงงานแบบรายวันมากกว่าการจ้างรายเดือนเพื่อลดต้นทุนแรงงาน ผลกระทบของ
ผู้ประกอบการด้านสวัสดิการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ซึ่งด้านที่มีผลกระทบด้านสวัสดิการต่อสถาน
ประกอบการระดับน้อยที่สุด การปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่า ท่าให้สถานประกอบการ     ลดสวัสดิการด้านสุขอนามัย 
เช่น การตรวจร่างกายประจ่าปี  
การปรับตัวของผู้ประกอบการ 

การปรับตัวของผู้ประกอบการ พบว่าผู้ประกอบการมีการปรับตัวอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งเม่ือพิจารณาราย
ด้าน ด้านที่มีการปรับตัวอยู่ในระดับมาก คือ ผลิตภัณฑ์หรือสินค้า, ด้านช่องทางการจัดจ่าหน่าย และด้านการ
ส่งเสริมการตลาด การใช้สื่อประชาสัมพันธ์  ผู้ประกอบการมีการปรับตัวโดยการออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าหรือผู้บริโภค ผู้ประกอบการบางราย   ลดต้นทุนโดยการผลักภาระค่าใช้จ่ายใน
การขนส่งไปยังผู้บริโภค และมีการเพิ่มช่องทางการจัดหน่ายโดยการขายสินค้าผ่านสื่ออินเตอร์เน็ต 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับตัว 
 ผู้ประกอบการให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการปรับตัวจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าของผู้ประกอบการ
ขนาดใหญ่ ในจังหวัดสงขลา ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. ปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาลเก่ียวกับการปรับอัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต่่า 
 2. การเพิ่มอัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต่่าควรเป็นวิธีการค่อยเป็นค่อยไปไม่ควรปรับค่าจ้างแรงงานขั้นต่่าแบบ
ก้าวกระโดด เน่ืองจากสถานประกอบการไม่สามารถท่ีจะปรับตัวได้ทันกับต้นทุนที่เพิ่มสูงขึ้นในระยะเวลาอันสั้น 
 3. การเพิ่มอัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต่่า ส่งผลต่อพนักงานหรือบุคลากรเดิมที่อยู่ในองค์กรเน่ืองจากเม่ือ
อัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต่่าเพิ่มขึ้น จึงมีความจ่าเป็นต้องเพิ่มเงินเดือนกับพนักงานหรือบุคลากรเดิม จึงท่าให้ต้นทุน
ในการผลิตเพิ่มขึ้น 
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 4. การเพิ่มอัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต่่า ควรปรับตามผลงานหรือตามทักษะความเชี่ยวชาญของพนักงาน 
เน่ืองจากการเพิ่มอัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต่่าเท่ากันทุกคนในอัตราที่สูงจนเกินไปโดยพนักงานบางคนไม่มีทักษะและ
ไม่มีความเชี่ยวชาญจะเป็นต้นทุนที่เสียไปโดยเปล่าประโยชน์ 
 5. รัฐบาลควรมีนโยบายที่สามารถน่าค่าใช้จ่ายของผู้ประกอบการไปลดหย่อนภาษีให้กับสถาน
ประกอบการเพื่อเป็นการลดภาระค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 
 6. ในอนาคตสถานประกอบการมีความจ่าเป็นต้องรับพนักงานหรือบุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาต่่ากว่า
ปริญญาตรีที่มีอัตราค่าจ้าง 15,000 บาท เพื่อลดค่าใช้จ่ายในเรื่องของเงินเดือน 

การอภิปรายผล 
 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบของผู้ประกอบการด้านภาวะการจ้างงานอยู่ใน
ระดับน้อย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวรรณา  ตุลยวศินพงศ์ (2543) ได้ท่าการศึกษาเรื่อง “เกณฑ์การก่าหนด
ค่าจ้างขั้นต่่าและผลกระทบต่อการจ้างงาน และค่าจ้างในภาคอุตสาหกรรม” ซึ่งพบว่า อัตราค่าจ้างขั้นพื้นฐานตาม
กฎหมายที่ประกาศใช้ในปัจจุบัน น่ันหมายถึงอัตราค่าจ้างขั้นต่่าที่ประกาศใช้จริงน้ันเพียงพอต่อการด่ารงชีพขั้น
พื้นฐานของแรงงาน แต่ถ้าพิจารณาตามค่าจ้างขั้นต่่าตามมาตรฐานการครองชีพขั้นพื้นฐานครอบคลุมแรงงานและ
ครอบครัวรวม 3 คน ซึ่งใกล้เคียงหลักการก่าหนดค่าจ้างขั้นต่่าขององค์การแรงงานระหว่างประเทศน้ัน พบว่าอัตรา
ค่าจ้างขั้นต่่าที่บังคับใช้ในปัจจุบันไม่เพียงพอต่อการยังชีพพื้นฐานของแรงงานและครอบครัวได้   

การปรับตัวของผู้ประกอบการด้านผลิตภัณฑ์หรือสินค้า, ด้านช่องทางการจัดจ่าหน่ายและด้านการ
ส่งเสริมการตลาดและการใช้สื่อประชาสัมพันธ์มีการปรับตัวอยู่ในระดับมาก  ส่วน ด้านราคา, ด้านการจัดการ, ด้าน
การเงินและบัญชี, ด้านบุคลากร, ด้านคุณลักษณะของผู้ประกอบการและด้านกระบวนการให้บริการมีการปรับตัวอยู่
ในระดับปานกลาง  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เจียระไน ภัทราคม (2552 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาแนวทางการ
ปรับตัวของผู้ประกอบการธุรกิจน่าเที่ยวในอ่าเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม่ อันเน่ืองมาจากวิกฤตเศรษฐกิจและการ
เมืองไทย พบว่า การปรับตัวของผู้ประกอบการจากกลุ่มตัวอย่าง 79 รายคิดเป็นร้อยละ 100 มีผู้ประกอบการปรับตัว
จ่านวน 69 ราย คิดเป็นร้อยละ 79.70 ท่าให้ทราบถึงสัดส่วนผู้ที่มีการปรับตัวที่มีมากกว่าผู้ที่ไม่มีการปรับตัว ใน
จ่านวนผู้ประกอบการที่มีการปรับตัว 69 รายนี้ ท่าให้ทราบว่า มีการปรับตัวที่มากที่สุด คือ ด้านผลิตภัณฑ์ รองลงมา
คือ ด้านกระบวนการ การปรับตัวของผู้ประกอบการทั้งสองด้านน้ีมีการปรับตัวอยู่ ในระดับปานกลาง ซึ่งการ
ปรับตัวในระดับน้อยน้ันเรียงจากค่าเฉลี่ยของการปรับตัวจากมากไปน้อยคือ การปรับตัวด้านราคา ด้านช่องทางจัด
จ่าหน่าย ด้านบุคลากร ด้านการส่งเสริมการตลาด และด้านภาพลักษณ์ ตามล่าดับ 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้ประกอบการที่ประกอบธุรกิจได้รับผลกระทบและการปรับตัวจากการปรับอัตรา

ค่าจ้างแรงงานขั้นต่่าของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดใหญ่ในจังหวัดสงขลา ดังน้ันผู้ประกอบการจะต้องมีแผนรองรับ
กับปัญหาที่จะเกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นด้านภาวะการจ้างงาน ด้านภาวะการลงทุน ด้านต้นทุนการผลิต ด้านต้นทุน
แรงงานและด้านสวัสดิการ  
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การเพิ่มอัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต่่าควรเป็นวิธีการค่อยเป็นค่อยไปไม่ควรปรับค่าจ้างแรงงานขั้นต่่าแบบ
ก้าวกระโดด เน่ืองจากสถานประกอบการไม่สามารถท่ีจะปรับตัวได้ทันกับต้นทุนที่เพิ่มสูงขึ้นในระยะเวลาอันสั้น 

การเพิ่มอัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต่่า ควรปรับตามผลงานหรือตามทักษะความเชี่ยวชาญของพนักงาน 
เน่ืองจากการเพิ่มอัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต่่าเท่ากันทุกคนในอัตราที่สูงจนเกินไปโดยพนักงานบางคนไม่มีทักษะและ
ไม่มีความเชี่ยวชาญจะเป็นต้นทุนที่เสียไปโดยเปล่าประโยชน์ 
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