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การพฤติกรรมการส่งงานของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2/13 
สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจโดยใช้การเสริมแรงบวก 
Behaviorstudent work of the Vocation Certificate in Business Computer 
Student 2/13 by using positive reinforcement 
 
รุ้งมณี   พันธุ์พฤกษช์าติ 1 

 
บทคัดย่อ 

ในการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพจ าเป็นที่จะต้องศึกษาในหลาย ๆ เรื่อง
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และในการท าวิจัยในครั้งนี้ได้ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ขึ้นมาเพื่อที่จะ
แก้ไข  หรือปรับปรุง พัฒนาให้ดีขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัย เพื่อศึกษาพฤติกรรมการส่งงานของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 ของ วิทยาลัยเทคโนโลยีหาดใหญ่อ านวยวิทย์  
ในรายวิชาคอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพ 

โดยประชากรที่ใช้ในการด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ คือกลุ่มนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ชั้นปีที่ 2/13 จ านวน 42 คนที่เรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพ โดยเจาะจงเลือกกลุ่มตัวอย่าง
นักเรียนที่เรียนรายวิชานี้มาจ านวน  10  คน ของภาคการเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 เพื่อด าเนินการ
วิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกใช้เครื่องมือ คือ แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา คอมพิวเตอร์ 
เพื่องานอาชีพ (โดยใช้ทฤษฎีการเสริมแรง) ส่วนเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ ข้อมูล มี 2 ส่วนคือ แบบ
บันทึกการส่งงานของนักเรียน และแบบสังเกตพฤติกรรมการส่งงาน 
 การส่งงานของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2/13 สาขางานคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ โดยใช้ทฤษฎีเสริมแรงทางบวก ท าให้นักเรียนมีพฤติกรรมต่างๆ เกิดการพัฒนาขึ้น โดยสังเกต
ได้จากแบบสังเกตพฤติกรรมก่อนเรียนเปรียบเทียบกับพฤติกรรมหลังเรียน ผลปรากฏว่า พฤติกรรม
การส่งงานของนักเรียนมีการพัฒนาเพิ่มมากขึ้น นักเรียนมีความรับผิดชอบ และมีพฤติกรรมการ
เปลี่ยนแปลงชัดเจนขึ้นมากกว่าเดิม หลังจากท่ีได้น าทฤษฎีเสริมแรงทางบวกมาเป็นแรงจูงใจในการ
ส่งงานของนักเรียน 
ค าส าคัญ:  พฤติกรรมการส่งงาน  ทฤษฎีเสริมแรง  
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Abstract 
In teaching computer courses for careers need to be studied in many ways. 

Subject to a maximum benefit and in doing this research is that the researcher has set 
up for the purpose to modify or improve for the better. The purpose of the research to 
study the transmission of 2nd year diploma students of the Hatyai Amnuaywit 
technological College. course. PC to Career 

Population was used to conduct this research. The students in the Diploma year 
is 2/13 of 42 people for careers computer courses. Specifically, a sample of 10 students 
enrolled in this course the semester 2 of the academic year 2556 to carry out research. 
In this research, the researcher has chosen to use the lesson plans for the course. PC to 
Career (Using the theory of reinforcement), the tools used to collect data from a 2-part 
series is a student and an observation form to submit. 

Submissions of students diploma class 2/13 computer stores businesses. Using 
the theory of positive reinforcement. Students have different behavior was developed. 
Manifested by behavioral observation checklist pretest compared to posttest results 
showed that the behavior of sending their students to develop increased. Students are 
responsible And behavioral changes more clearly than before. Afterthe theory ofpositive 
reinforcement as an incentive to send their students. 
Keywords: job submission behavior, Reinforcement theories 
 
บทน า 

การจัดการศึกษาในอนาคตที่จะถึงนี้ จ าเป็นต้องยึดแนวตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดให้จัดท าหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) พุทธศักราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ. 2541) ของส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งมีจุดประสงค์เพื่อให้นักเรียน นักศึกษา ได้มีทักษะและรับการฝึกฝน อบรม
ทางด้านวิชาชีพ โดยให้เกิดประสบการณ์ เจตคติ การมีระเบียบวินัย และการมีความรับผิดชอบในการ
ที่จะไปปฏิบัติหน้าที่ในวิชาชีพต่อไปในอนาคต  

อย่างไรก็ตามการด าเนินการจัดการศึกษาทั้งในปัจจุบันและในอนาคตคงปฏิเสธไม่ได้ถึง
ความจ าเป็นต่อการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้เพื่อด าเนินจัดการศึกษา การใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
นั้นหากขาดซึ่งนโยบาย ข้อบังคับ หรือ แนวทางการใช้แล้ว อาจจะก่อนให้เกิดการใช้อย่างหลงทาง 
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การใช้อย่างฟุ่มเฟือย การใช้เพื่อเป็นเครื่องประดับของสถาบัน หากเกิดเช่นนี้แล้วจะไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์ใด ๆ เลย แต่กลับท าให้ประเทศชาติสิ้นเปลืองงบประมาณอย่างใช่เหตุ 
 ดังนั้น จากการศึกษาการเรียนการสอนในส่วนของวิชาปฏิบัติคอมพิวเตอร์ ในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพทั้ง 3 ระดับชั้นปี เรื่องการใช้คอมพิวเตอร์และความรู้ทั่วไปของคอมพิวเตอร์ 
ทุกครั้งหลังจากด าเนินการสอนจะสิ้นสุดด้วยการสั่งงานให้นักเรียนปฏิบัติ โดยอยู่ในรูปแบบของ
แบบฝึกหัด การบ้าน โดยได้ก าหนดเวลาในการส่งงาน และปัญหาโดยส่วนใหญ่ที่พบเห็นจะเป็นการ
แก้ตัวต่าง ๆ ของนักเรียนโดยไม่ว่าเหตุผลอะไรก็ตามเป็นปัญหาที่แสดงได้ว่าครั้งใดที่นักเรียนไม่มีงาน
ส่งจะต้องถูกหักคะแนนโดยไม่สมควร อีกทั้งยังไม่ได้รับความรู้ เท่ากับเพื่อนนักเรียนคนอ่ืน  ๆ 
ที่ปฏิบัติงานส่งเป็นประจ า จากปัญหาดังกล่าวเล็งเห็นว่าจ าเป็นต้องให้นักเรียนทุกคนได้รับความรู้
และงานที่มอบหมายให้เท่าเทียมกันทุกคนเพื่อให้นักเรียนได้รับความรู้จากการเรียนการสอน ทาง
ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาและค้นหาใช้วิธีการเสริมแรงทางบวก  ให้นักเรียนท าบันทึกการส่งงานให้เป็นประจ า
สม่ าเสมอ  โดยจะมีตัวกระตุ้นให้นักเรียนได้ปฏิบัติ เช่น การสร้างสิ่งจูงใจ การให้ของรางวัล หรือการ
ใหค้ าชมเชย เป็นต้น (บริษัทคลินิกจิต-ประสาท, 2553) 
 
วัตถุประสงค์ 

เพื่อพัฒนาพฤติกรรมการส่งงานของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2/13 
สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ในรายวิชาคอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

   ตัวแปรจัดกระท า   ตัวแปรตาม 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

ทฤษฏีเสริมแรงทางบวก พฤติกรรมการส่งงาน
ของนักเรียน 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
  ส าหรับวิธีการวิจัยในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ระยะดังนี้ 
ระยะท่ี 1 ขั้นเตรียมการ  

1. ก าหนดข้อตกลงเพื่อรับคะแนนกับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2/13 
สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ โดยก าหนดเงื่อนไขไว้ดังนี้ 

1.1 นักเรียนทุกคนจะมีสมุดบันทึกคนละ 1 เล่ม ไว้ส าหรับบันทึกการบ้านและ
ตรวจเช็ครับคะแนน 

1.2 นักเรียนก าหนดส่งทุกวันจันทร์อย่างสม่ าเสมอ เพื่ออาจารย์ผู้สอนบันทึกลงใน
แบบสังเกตพฤติกรรม 

2. จัดเตรียมสมุดบันทึกไว้ให้ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2/13 
สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คนละ 1 เล่ม 

3. อาจารย์ผู้สอนจัดเตรียมแบบสังเกตพฤติกรรม 
ระยะที่ 2 ขั้นด าเนินการ 
ขั้นการทดลองใช้   
  ด าเนินการทดลองกลุ่มตัวอย่าง นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้น ปวช.2/13  จ านวน 
10 คน สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจเพื่องานอาชีพ และให้นักเรียน
บันทึกงานในรายวิชาที่ครูผู้สอนมอบหมายให้ โดยให้บันทึกลงในสมุดบันทึกที่ผู้วิจัยจัดเตรียมให้ และ
ด าเนินการสังเกตพฤติกรรมการส่งสมุดบันทึกของนักเรียน โดยให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน  
10 คน บันทึกงาน หลังการเรียนการสอนของวิชาที่ก าหนด โดยให้นักเรียนจดบันทึกและส่งครูผู้สอน
ทุกวันจันทร์ (โดยใน 1 สัปดาห์จะมีการบ้านไม่ต่ าว่า 3 ครั้ง)  โดยหากนักเรียนมีการจดบันทึกครบ 
ทุกครั้ง จะมีการเพิ่มคะแนนเก็บให้แก่นักเรียน  
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินงานวิจัย 
 แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา คอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพ (โดยใช้ทฤษฎีการเสริมแรง) 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
- แบบบันทึกการส่งงานของนักเรียน 

- แบบสังเกตพฤติกรรมการส่งงาน 
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การเก็บข้อมูลการวิจัย 
ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยการให้นักเรียนบันทึกงานของตนเอง โดยไม่ได้

ใช้ทฤษฎีการเสริมแรงก่อนเรียน หลังจากเรียนได้ประมาณ 1 เดือน ให้นักเรียนปฏิบัติโดยการใช้
ทฤษฎีเสริมแรงเข้ามาช่วยด้วยรูปแบบที่หลากหลาย โดยการบันทึกความรับผิดชอบจากการส่งงาน 
และน ามาประเมินด้วยแบบประเมินผลการส่งงาน ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2/13 
สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ จ านวน 10 คน  
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 โดยการส่งงานของนักเรียนใน 1 เดือน จ านวน 4 ครั้ง และท าการบันทึกแบบสังเกต
พฤติกรรมการส่งงาน 
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ล าดับท่ี 

เดือนตุลาคมจ านวน 3 ครั้ง 
เกณฑ ์

เดือนพฤศจิกายนจ านวน 4 ครั้ง 
เกณฑ ์

ผ่าน ไม่ผ่าน ผ่าน ไม่ผ่าน มีความรับผิดชอบในการส่ง
งาน 

การให้ความสนใจในการเรียนรู้
การท างาน 

มีความรับผิดชอบในการส่งงาน การให้ความสนใจในการเรียนรู้
การท างาน 

1 นักเรียนไมม่ีความ
รับผิดชอบและไม่ส่งงาน

ตามก าหนด 

ไม่ตั้งใจเรียนไมเ่ข้าร่วม
กิจกรรมการเรยีนรู ้

  นักเรียนมีความรับผิดชอบมากขึ้นใน
สัปดาห์ท่ี 1 - 4 

นักเรียนมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมการเรยีนรู้ด้วยความ

ต้ังใจ 

  

2 มีความรับผิดชอบน้อยมาก ไม่ตั้งใจเรียนไมเ่ข้าร่วม
กิจกรรมการเรยีนรู ้

  นักเรียนมีความรับผิดชอบมากขึ้นใน
สัปดาห์ท่ี 2 - 4 

นักเรียนมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมการเรยีนรู้ด้วยความ

ต้ังใจ 

  

3 นักเรียนไมม่ีความ
รับผิดชอบและไม่ส่งงาน

ตามก าหนด 

ไม่ตั้งใจเรียนไมเ่ข้าร่วม
กิจกรรมการเรยีนรู ้

  นักเรียนมีความรับผิดชอบมากขึ้นใน
สัปดาห์ท่ี 2 - 4  

นักเรียนมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมการเรยีนรู้ด้วยความ

ต้ังใจ 

  

4 นักเรียนไมม่ีความ
รับผิดชอบและไม่ส่งงาน

ตามก าหนด 

ไม่ตั้งใจเรียนไมเ่ข้าร่วม
กิจกรรมการเรยีนรู ้

  นักเรียนมีความรับผิดชอบมากขึ้นใน
สัปดาห์ท่ี 1 ,2 และ 4 

นักเรียนมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมการเรยีนรู้ด้วยความ

ต้ังใจ 

  

5 นักเรียนไมม่ีความ
รับผิดชอบและไม่ส่งงาน

ตามก าหนด 

ไม่ตั้งใจเรียนไมเ่ข้าร่วม
กิจกรรมการเรยีนรู ้

  นักเรียนมีความรับผิดชอบมากขึ้นใน
สัปดาห์ท่ี 1,2 และ 4 

นักเรียนมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมการเรยีนรู้ด้วยความ

ต้ังใจ 

  

 
ตารางเปรียบเทียบจากการสังเกตพฤติกรรมการส่งงานของนักเรียน ปวช.2/13 
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ล าดับท่ี 

เดือนตุลาคมจ านวน 3 สัปดาห์ 

เกณฑ ์

เดือนพฤศจิกายนจ านวน 4 สัปดาห์ 

เกณฑ ์

ผ่าน ไม่ผ่าน ผ่าน ไม่ผ่าน 
มีความรับผิดชอบในการส่ง

งาน 
การให้ความสนใจในการเรียนรู้

การท างาน 
มีความรับผิดชอบในการส่งงาน การให้ความสนใจในการ

เรียนรูก้ารท างาน 

6 นักเรียนไมม่ีความ
รับผิดชอบและไม่ส่งงาน 

ไม่ตั้งใจเรียนไมเ่ข้าร่วม
กิจกรรมการเรยีนรู ้

  นักเรียนมีความรับผิดชอบน้อยส่งงาน
ไม่ตามเวลาท่ีก าหนด 

มีความตั้งใจเรียนและเข้าร่วม
กิจกรรมมากขึ้น 

  

7 มีความรับผิดชอบน้อยมาก ไม่ตั้งใจเรียนไมเ่ข้าร่วม
กิจกรรมการเรยีนรู ้

  นักเรียนมีความรับผิดชอบและเริ่ม
พัฒนาตนเองในสัปดาห์ท่ี2 และ4 

มีความตั้งใจเรียนและเข้าร่วม
กิจกรรมมากขึ้น 

  

8 นักเรียนไมม่ีความ
รับผิดชอบและไม่ส่งงาน

ตามก าหนด 

ไม่ตั้งใจเรียนไมเ่ข้าร่วม
กิจกรรมการเรยีนรู ้

  นักเรียนมีความรับผิดชอบขึ้น
ตามล าดับในสัปดาห์ท่ี 1 ,2 และ 4 

มีความตั้งใจเรียนและเข้าร่วม
กิจกรรมมากขึ้น 

  

9 นักเรียนไมม่ีความ
รับผิดชอบและไม่ส่งงาน 

ไม่ตั้งใจเรียนไมเ่ข้าร่วม
กิจกรรมการเรยีนรู ้

  นักเรียนมีความรับผิดชอบมากขึ้นใน
สัปดาห์ท่ี 1,2 และ 4 

มีความตั้งใจเรียนและเข้าร่วม
กิจกรรมมากขึ้น 

  

10 นักเรียนไมม่ีความ
รับผิดชอบและไม่ส่งงาน

ตามก าหนด 

ไม่ตั้งใจเรียนไมเ่ข้าร่วม
กิจกรรมการเรยีนรู ้

  นักเรียนมีความรับผิดชอบมากขึ้นใน
สัปดาห์ท่ี 1,2 และ 4 

มีความตั้งใจเรียนและเข้าร่วม
กิจกรรมมากขึ้น 
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 จากตาราง พบว่านักเรียนมีพฤติกรรมจากการที่ครูผู้สอนได้สั่งงานใน 1 เดือน หลังจากเรียน
รายวิชา คอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพแล้ว พบว่านักเรียนมีพฤติกรรมการส่งงานที่เปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิม มีการพัฒนามากขึ้น และต้ังใจที่จะท างานมาส่งโดยสังเกตได้จากแบบสังเกตพฤติกรรมก่อนเรียน 
ประมาณ 1 เดือนแรกในเดือน ตุลาคม 2555 และ ก าหนดข้อตกลงกับนักเรียนโดยใช้ทฤษฎีเสริมแรง
ทางบวก ทั้ง 10 คนและทดลองในช่วงเดือน พฤศจิกายน  2555 แล้ว ผลปรากฏว่า พฤติกรรมการส่ง
งานของนักเรียน มีการพัฒนาที่ดีขึ้นกว่าเดิมและสังเกตได้จากงานที่น าชิ้นงานมาส่งครูผู้สอน พบว่า 
นักเรียนมีความต้ังใจในการปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบมากขึ้น (เปรียบเทียบจากแบบสังเกต
พฤติกรรมก่อน และหลังก าหนดข้อตกลง)ถือได้ว่านักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ชัดเจน 
หลังจากที่น าทฤษฎีเสริมแรงทางบวกมาเป็นแรงจูงใจในการส่งงานของนักเรียน 
 
ผลการวิจัย 

 จากการที่ครูผู้สอนได้สั่งงานใน 1 เดือน หลังจากเรียนรายวิชา คอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพ
แล้ว พบว่านักเรียนมีพฤติกรรมการส่งงานที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม มีการพัฒนามากขึ้น และตั้งใจ
ที่จะท างานมาส่งโดยสังเกตได้จากแบบสังเกตพฤติกรรมก่อนเรียน ประมาณ 1 เดือนแรกในเดือน 
ตุลาคม 2555 และ ก าหนดข้อตกลงกับนักเรียนโดยใช้ทฤษฎีเสริมแรงทางบวก ทั้ง 10 คนและ
ทดลองในช่วงเดือน พฤศจิกายน  2555 แล้ว ผลปรากฏว่า พฤติกรรมการส่งงานของนักเรียน มีการ
พัฒนาที่ดีขึ้นกว่าเดิมและสังเกตได้จากงานที่น าชิ้นงานมาส่งครูผู้สอน พบว่า นักเรียนมีความต้ังใจ
ในการปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบมากขึ้น (เปรียบเทียบจากแบบสังเกตพฤติกรรมก่อน และหลัง
ก าหนดข้อตกลง) ถือได้ว่านักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ชัดเจน หลังจากที่น าทฤษฎี
เสริมแรงทางบวกมาเป็นแรงจูงใจในการส่งงานของนักเรียน 
 
สรุป 
 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการส่งงานของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 
2/13 สาขางานการคอมพิวเตอร์ธุรกิจ โดยใช้ทฤษฎีเสริมแรงทางบวก ท าให้นักเรียนมีพฤติกรรมที่
เปลี่ยนแปลงขึ้น  นักเรียนมีพฤติกรรมการส่งงานดี ต้ังใจท างานที่มอบหมายให้เสร็จทันเวลาที่ก าหนด 
สังเกตจากแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมการส่งงานโดยเปรียบเทียบตารางทั้ง 2 คือก่อนเรียน และ 
หลังจากเรียนโดยมีข้อตกลง  และการน าทฤษฎีเสริมแรงทางบวก มาใช้ในการเรียนการสอนนั้น เรียก
ได้ว่าเป็นการน าสิ่งเร้าที่น่าสนใจมาเป็นตัวช่วยในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการส่งงาน และนักเรียน
ได้ลงมือปฏิบัติจริง จะท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ นอกจากนั้น 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะต้องมีความสอดคล้องกันทั้งด้านหลักสูตรและความถูกต้อง 
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ชัดเจนของเนื้อหาที่ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ รวมทั้งตัวผู้สอนเอง จะต้องมีความรู้ความสามารถ 
ในเนื้อหาที่สอน เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน และที่ส าคัญ คือ ควรมีสิ่งเร้า
เพื่อเป็นการจูงใจในการสอนทุกครั้งเพื่อให้นักเรียนเกิดความอยากได้ในสิ่งเร้าและตอบสนองความ
ต้องการในสิ่งเร้านั้น  ยังสอดคล้องกับ ศิริลักษณ์  ทิพย์มนตรี การศึกษาการปรับพฤติกรรมความ
รับผิดชอบในการท างานของนักเรียนชั้นอนุบาล 2/2 โดยใช้ทฤษฎีเสริมแรงทางบวก พบว่านักเรียนที่
ได้รับแรงเสริมตามทฤษฎีการวางเงื่อนไขผลการกระท ามีพฤติกรรมที่พึงประสงค์สูงขึ้นกว่าก่อน
ทดลอง และยังสอดคล้องกับอารี อโหสิ การพัฒนาพฤติกรรมกลุ่มโดยการใช้วิธีการเสริมแรงทางบวก
ผลการวิจัยพบว่า การให้แรงเสริมทางบวก คือ การให้ดาว สามารถลดพฤติกรรมการขาดความ
รับผิดชอบในการท า งานของนักเรียน  ทั้ง  4  คนได้เป็นอย่างดี แต่ยังมีอีก 1 คนที่ยังต้องคอยดูแล
อย่างใกล้ชิดแต่ก็ยังมีความกระตือรือร้นที่จะพยายามท างานมากขึ้นเพื่อจะได้รางวัลหรือค าชมเชย  
และนักเรียนมีความพึงพอใจที่ได้ รับดาวเป็นแรงเสริมจึงสามารถน าวิธีการนี้ไปใช้กับการปรับ
พฤติกรรมของนักเรียนคนอ่ืน ๆ ได้ต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 ผลจากการท าวิจัยในชั้นเรียนครั้งนี้ท าให้ครูเห็นถึงความส าคัญในการ เสริมแรงให้แก่
นักเรียน ซึ่งมีผลต่อการ เรียนรู้ของนักเรียน กลุ่มที่ ขาดความรับผิดชอบ เมื่อได้รับการเสริมแรงจาก
ครูผู้สอน จะท าให้เกิดการรับผิดชอบ และการเรียนรู้มากขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัย 
 คาดว่าจะน าการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้กับนักเรียนในภาคการศึกษาต่อไป ๆ เพื่อเป็นการฝึก
การสังเกตนักเรียนแต่ละคนว่ามีพฤติกรรมจากเดิมที่เรียนโดยไม่มีสิ่งเร้ามาจูงใจ แต่หลังจากการ
เรียนการสอนและก าหนดข้อตกลงแล้วผู้เรียนจะมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนั้น ใน
การศึกษาท าวิจัยครั้งต่อไป ผู้วิจัยเห็นว่า ควรมีการน าเอา ตัวแปรอ่ืน ๆ เข้ามาเกี่ยวข้องด้วยเพื่อให้
ได้ผลการวิจัยที่ครอบคลุมปัญหาท้ังหมด 
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