
 

การประชุมหาดใหญ่วิชาการ  ครั้งที่ 4 468    เรื่อง  “การวิจัยเพื่อพัฒนาสังคมไทย” 

ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ ่
 

ทัศนีย์   ประธาน1*   มณีรตัน์  รัตนพันธ์2    ทิรัศม์ชญา  พิพฒัน์เพญ็3  สนัน  ยามาเจริญ4  พงศ์พัฒน์  ฉายศิริพันธ์5 เจรจา  
บุญวรรณโณ6   สุดารัตน์ วงศก์ระจ่าง7   นิติยา  ศรีพูล8  ดรุณี  มูเก็ม2    ย่าร่อนะ   ศรีอาหมัด9  และ เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์10 

1 รองศาสตราจารย์  ประจ าคณะศลิปศาสตร์และศึกษาศาสตร์ 2 อาจารย์ประจ า  คณะบริหารธุรกิจ  
  3 อาจารย์ประจ าคณะรัฐศาสตร ์ 4 อาจารย์ประจ าคณะนิติศาสตร ์ 5อาจารย์ประจ า คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี6

อาจารย์ประจ า คณะศิลปศาสตร์และศึกษาศาสตร ์ 7อาจารย์ประจ า วิทยาลัยนานาชาติดิษยะศรนิ   

 8 อาจารย์ประจ าคณะนิเทศศาสตร์ 9 เจ้าหน้าทีศู่นย์พัฒนาอาชีพนักศึกษา  
  10 นักวิจัย คณะศิลปศาตร์และศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 

 

บทคัดย่อ 
               การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงประเมินมีวัตถุประสงค์การวิจัย เพื่อประเมินความพร้อมรายวิชาสหกิจศึกษา  
ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติสหกิจศึกษา   ผลงานทางวิชาการและความพึงพอใจต่อการปฏิบัติสหกิจศึกษา   เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติสหกิจศึกษา และผลงานทางวิชาการของนักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่ที่เข้าร่วมปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษา ปีการศึกษา 2555  จ าแนกตามสาขาวิชาและศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติ สหกิจศึกษากับผลงาน
ทางวิชาการ โดยศึกษากับนักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่ที่เข้าร่วมปฏิบัติสหกิจศึกษา จ านวน  372  คน  ผลการวิจัยพบว่า  
นักศึกษาก่อนเข้าร่วมปฏิบัติสหกิจศึกษาได้รับการเตรียมความพร้อมก่อนด้วยการลงทะเบียนเรียนรายวิชาเตรียมสหกิจ
ศึกษา ซึ่งมีรหัสวิชาแตกต่างกันแต่เนื้อหาสาระส่วนใหญใ่กล้เคียงกัน  แตกต่างกันเฉพาะสาระท่ีเป็นจุดเน้นของวิชาชีพแต่ละ
อาชีพ นักศึกษาส่วนใหญ่ได้รับการประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติสหกิจศึกษา   และผลงานทางวิชาการอยู่ในระดับดี (ผล
ประเมินมีค่าเฉลี่ยมากกว่า  3.50) ทุกสาขาวิชาและทุกด้าน ยกเว้นนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชี การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
และภาษาจีนธุรกิจ ที่ได้รับการประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติสหกิจศึกษาในระดับดีมาก และนักศึกษาสาขาวิชามัลติมีเดีย
และกราฟิกดีไซน์ และคอมพิวเตอร์ธุรกิจที่ได้รับการประเมินผลงานทางวิชาการ (การเขียนรายงาน) ในระดับดีมาก  
นอกจากนี้นักศึกษาส่วนใหญ่ได้รับผลการเรียนรายวิชาสหกิจศึกษาในระดับดีมาก (เกรด A)  ยกเว้นนักศึกษาสาขาวิชาภูมิ
สารสนเทศศาสตร์ที่ส่วนใหญ่ได้ผลการประเมินในระดับด ี(เกรด B+) ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติสหกิจศึกษาทุกด้าน และภาพรวม
มีความสัมพันธ์กับผลงานทางวิชาการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง  0.66 
- 0.97 

ค าส าคัญ :   การประเมิน  สหกิจศึกษา 
 

ภูมิหลัง 
               สหกิจศึกษา (Cooperative Education) เป็นระบบการศึกษาที่จัดให้มีการเรียน การสอนในสถานศึกษาสลับ
กับการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงด้วยการปฏิบัติงานจริง ณ สถานประกอบการอย่างมีระบบด้วยความร่วมมือจาก
สถานประกอบการและทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องเป็นระบบการศึกษาที่ผสมผสานการเรียนกับการปฏิบั ติงาน  ท าให้
นักศึกษาสามารถเรียนรู้ประสบการณ์จากการปฏิบัติงาน มีการพัฒนาตนเองเพื่อให้ได้คุณภาพตรงตามที่สถาน 
 

   บทความวิจัย เสนอในการประชุมหาดใหญ่วิชาการ ครั้งที่ 4 วันที่ 10 พฤษภาคม 2556  (347)                    468 
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ประกอบการต้องการมากที่สุด ตลอดจนเป็นการส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถานศึกษา กับ 
สถานประกอบการในการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเน่ือง   ทั้งน้ีเน่ืองจากวิธีการของสหกิจศึกษาจะเน้นที่ความ
ร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดร่วมกัน   สหกิจศึกษาเกิดขึ้นเป็นครั้งแรกในปี พ.ศ. 2446  
ในการจัดการศึกษาส าหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ของ Sunderland Technical College (ปัจจุบัน University of 
Sunderland) ประเทศสหราชอาณาจักร ต่อมาในปี พ.ศ. 2449 Prof. Herman Schneider ได้น ามาใช้กับนักศึกษา
วิศวกรรมศาสตร์ของ University of Cincinnati ซึ่งถือว่าเป็นการด าเนินการสหกิจศึกษาขึ้นเป็นครั้งแรกในประเทศ
สหรัฐอเมริกา ส่วนประเทศแคนาดาได้ด าเนินการสหกิจศึกษาขึ้นเป็นครั้งแรกในปี  พ.ศ. 2500 ใน University of 
Waterloo   และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ประเทศไทย ได้มีการด าเนินการสหกิจศึกษาเป็นครั้งแรกในปี พ.ศ. 
2538 (วิจิตร  ศรีสอ้าน และคณะ.  2552 : ศูนย์สหกิจศึกษา และอุตสาหกรรมสัมพันธ์. 2546) 
 มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ตระหนักถึงความส าคัญของสหกิจศึกษาจึงน ามาเป็นส่วนหน่ึงในการจัดการศึกษา
เพื่อเพิ่มประสบการณ์ตรงจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  ตามพันธกิจหลักที่ส าคัญในการผลิตบัณฑิตของ
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่     เพื่อให้นักศึกษาได้ส าเร็จการศึกษาอย่างสมบูรณ์ประกอบด้วยความรู้ทางวิชาการ 
คุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ และสามารถท างานร่วมกับบุคคลต่าง ๆ ภายนอก หรือสถานประกอบได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงได้ก าหนดให้มีรายวิชาสหกิจศึกษา โดยเปิดสอนรายวิชาสหกิจตั้งแต่ปีการศึกษา 2547  จนถึง
ปัจจุบัน รวมการจัดการปฏิบัติการสหกิจศึกษา ทั้งสิ้นจ านวน 18 รุ่น ในปีการศึกษา 2555 มีนักศึกษาเข้าร่วม
ปฏิบัติการสหกิจศึกษา 2 รุ่น จ านวน 372 คน เพื่อพัฒนาการด าเนินงานปฏิบัติการสหกิจศึกษาเป็นไปอย่างมีคุณภาพ  
และให้ผลการประเมินสหกิจศึกษาในปีการศึกษา 2555 ด าเนินการอย่างเป็นระบบ คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาและ
ประเมินการด าเนินการสหกิจศึกษาตั้งแต่รายวิชาเตรียมสหกิจศึกษา กระบวนการด าเนินงาน และผลสัมฤทธ์ิของ
การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา โดยก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย    เพื่อประเมินความพร้อมรายวิชาสหกิจศึกษา  
ผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษา  ผลงานทางวิชาการและความพึงพอใจต่อการปฏิบัติสหกิจศึกษา   เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษา และผลงานทางวิชาการของนักศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ที่เข้าร่วมปฏิบัติงาน
สหกิจศึกษา ปีการศึกษา 2555   จ าแนกตามสาขาวิชา และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจ
ศึกษา กับผลงานทางวิชาการ  
 

กรอบแนวคิดทฤษฎ ี
                 คณะผู้วิจัยได้ทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เ ก่ียวข้อง  ส าหรับการวิจัย เรื่องผลสัมฤทธ์ิการ
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ดังน้ี 
 

สหกิจศึกษา 
                ประวัติความเป็นมาและพัฒนาการของสหกิจศึกษา  และการจัดการสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัย
หาดใหญมี่รายละเอียดดังน้ี 
                ความเป็นมาและพัฒนาการของสหกิจศึกษา  
              การสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาโดยอาศัยความร่ วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถาน
ประกอบการที่เรียกว่า “หลักสูตรแซนด์วิช” (Sandwich Course) ได้เริ่มขึ้นครั้งแรกในปี พ.ศ. 2446 ในทวีปยุโรปที่
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ประเทศอังกฤษ ณ วิทยาลัยเทคนิคซันเดอร์แลนด์ (Sunderland Technical College) ในสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์
และสถาปัตยกรรมนาวี โดยจัดหลักสูตรให้แก่นักศึกษาสองกลุ่มคือ กลุ่มนักศึกษาที่เรียนปกติในสถานศึกษาและ
ไปปฏิบัติงานในสถานประกอบการ กับกลุ่มนักศึกษาที่เป็นพนักงานในสถานประกอบการและมาเรียนใน
สถานศึกษา ต่อมาประเทศเยอรมันได้น าแนวคิดน้ีไปสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาช่วงปี พ.ศ. 2513 - 
2514 เป็นการสร้างความใกล้ชิดระหว่างภาคอุตสาหกรรมกับสถานศึกษา ประมาณปี พ.ศ.2449  แนวคิดการจัดการ
เรียนการสอนดังกล่าวได้แพร่ไปยังทวีปอเมริกาเหนือในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยการด าเนินการในสาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร์ พบว่า การสลับการเรียนกับการท างานท าให้นักศึกษาเกิดแรงจูงใจการเรียนในชั้นเรียน มีศักยภาพ
ในการท างาน ต่อมาในปี พ.ศ. 2452 มหาวิทยาลัยนอร์ธอีสเทอร์น (Northeastern University) แห่งรัฐแมสซาซูเซตส์ 
(Massachusetts) ได้น าแนวคิดน้ีมาใช้ในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์และมหาวิทยาลัยแอนทิออค (Antioch 
University) แห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio) ได้น าวิธีการจัดหลักสูตรดังกล่าวไปใช้กับสาขาวิชาศิลปศาสตร์เพื่อเตรียมความ
พร้อมของนักศึกษาเข้าสู่อาชีพในลักษณะ Work-Study Program ปี พ.ศ. 2505 ได้เกิดกองทุนสนับสนุนสหกิจศึกษา
ขึ้นในสหรัฐอเมริกา และปี พ.ศ. 2508 สหรัฐอเมริกามีกฎหมายอุดมศึกษาให้ทุนแก่สถาบันที่พัฒนาโปรแกรมสห
กิจศึกษา จึงท าให้สหกิจศึกษาขยายตัวอย่างรวดเร็วและได้แผ่ขยายไปสู่ประเทศแคนาดา มหาวิทยาลัยแห่งแรกของ
ประเทศแคนาดาที่จัดสหกิจศึกษาคือ มหาวิทยาลัยวอเตอร์ลู (University of Waterloo)  จากทวีปอเมริกาเหนือสหกิจ
ศึกษาได้แผ่ขยายไปสู่ประเทศในแถบเอเชียแปซิฟิก โดยเริ่มจากประเทศออสเตรเลียได้สร้างประสบการณ์วิชาชีพ
ให้กับนักศึกษาโดยอาศัยความร่วมมือจากสถานประกอบการและเรียกหลักสูตรน้ีว่า “การศึกษาแบบแซนด์วิช” 
(Sandwich Education) ต่อมาสหกิจศึกษาได้แผ่ขยายสู่ประเทศในแถบเอเชียตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
โดยเฉพาะสถานศึกษาของประเทศที่อยู่ในเครือจักรภพอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ และแผ่ขยายไปสู่ประเทศจีน 
ส าหรับประเทศไทย โดยศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน ได้น าหลักสูตรสหกิจศึกษามาใช้กับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี เริ่มส่งนักศึกษารุ่นแรกไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษาปีพ.ศ.2538   และในปี พ.ศ.2545 ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ริเริ่มโครงการพัฒนา สหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในลักษณะโครงการน าร่อง
โดยใช้ต้นแบบจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ได้สนับสนุนให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีออกไปปฏิบัติงาน
อย่างน้อย 1 ภาคการศึกษา ในปีการศึกษา 2545 มีสถาบันอุดมศึกษา 17 สถาบัน สถานประกอบการ 257 แห่ง และ
นักศึกษาจ านวน 679 คน เข้าร่วมโครงการ และได้ขยายผลจนถึงรุ่นที่ 5 ในปีการศึกษา 2547 โดยรวมแล้วมี
สถาบันอุดมศึกษาเข้าร่วม 60 สถาบัน สถานประกอบการ 2,000 แห่ง และนักศึกษารวม 10,444 คน หลังจากน้ัน
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไม่ได้สนับสนุนงบประมาณแต่ยังคงสนับสนุนด้านนโยบายต่อไป ในปี 
2551 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้สนับสนุนงบประมาณส าหรับการพัฒนาสหกิจศึกษามาตลอดจนถึง
ปัจจุบัน และสถาบันการศึกษาในประเทศไทยได้มีการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสหกิจศึกษาเพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเน่ือง  ส่วนการประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการสหกิจศึกษาน าร่องพบว่า  องค์กรผู้ใช้บัณฑิตได้ประโยชน์จาก
โครงการสหกิจศึกษา  ซึ่งสรุปจากนิเทศของอาจารย์ รายงานวิชาการของนักศึกษา โครงงานและงานประจ าที่
นักศึกษาปฏิบัติเกิดความร่วมมือทางวิชาการและใช้สหกิจศึกษาเป็น เครื่องมือในการคัดเลือกพนักงานใหม่ 
ผลสัมฤทธ์ิที่ส าคัญคือ องค์กรผู้ใช้บัณฑิตมีความเห็นว่าบัณฑิตที่ผ่านหลักสูตรสหกิจศึกษามีศักยภาพมากกว่า
นักศึกษาที่ผ่านหลักสูตรการฝึกงานภาคฤดูร้อนและรัฐควรสนับสนุนให้มีสหกิจศึกษาต่อไป 
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                 การจัดการสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 
 มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ตระหนักถึงความส าคัญของสหกิจศึกษาจึงน ามาเป็นส่วนหน่ึงในการจัดการศึกษา
เพื่อเพิ่มประสบการณ์ตรงจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  โดยก าหนดรูปแบบของกระบวนการตั้งแต่ก่อน
นักศึกษาปฏิบัติงาน ระหว่างปฏิบัติงาน และหลังจากการปฏิบัติงาน ซึ่ งการด าเนินงานสหกิจศึกษาเป็นไปตาม
มาตรฐานการด าเนินงานสหกิจศึกษาของสมาคมสหกิจศึกษาไทย การด าเนินงานมีขั้นตอนดังน้ี      (กระบวนการ
ปฏิบัติงานฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงาน มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. 2554 และประมวลสาระชุดฝึกอบรมสหกิจ
ศึกษา.2552) 
 1. กระบวนการก่อนการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
    1.1 ก าหนดปฏิทินสหกิจ 
    1.2 สร้างความรู้ ความเข้าใจด้านสหกิจศึกษาแก่ผู้ที่เก่ียวข้อง ประกอบด้วยนักศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษา
สหกิจศึกษา และสถานประกอบการ 
    1.3 การเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา  ด้วยการจัดให้มีรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษา จ านวน 2 
หน่วยกิต และเป็นรายวิชาบังคับก่อนหน้ารายวิชาสหกิจศึกษา    
   1.4 การพิจารณาคุณสมบัตินักศึกษาสหกิจศึกษา เป็นหน้าที่ของสาขาวิชาในการพิจารณาคุณสมบัติของ
นักศึกษาที่จะไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษาตามเกณฑด์ังน้ี 
   1.4.1 นักศึกษาต้องสอบผ่านรายวิชาเงื่อนไขบังคับก่อนไปสหกิจศึกษา ซึ่งคือรายวิชาเตรียมสหกิจ
ศึกษา 
   1.4.2 ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมต้องไม่ต่ ากว่า 2.00 กรณีที่หลักสูตรก าหนดให้รายวิชาสหกิจศึกษา
เป็นรายวิชาบังคับ และนักศึกษาเกรดเฉลี่ยสะสมไม่เป็นไปตามที่ก าหนด สาขาวิชาต้องรับรองความเหมาะสมและ
รับรองการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
   1.4.3 คุณสมบัติเชิงพฤติกรรม เช่น ไม่เคยต้องโทษวินัยขั้นร้ายแรง มีพฤติกรรมที่เหมาะสม เป็น
ต้น 
   1.5 ลงทะเบียนรายวิชาสหกิจศึกษา  
   1.6 การสมัครงานสหกิจศึกษา  โดยนักศึกษาต้องยื่นเอกสารการสมัคร พร้อมพิจารณาสถาน
ประกอบการ ดังน้ี 
     1.6.1 ศึกษาข้อมูลสถานประกอบการ นักศึกษาสามารถพิจารณาสมัครสถานประกอบการที่ตนเองมี
ความสนใจ 
     1.6.2 ยื่นใบสมัครงานสหกิจศึกษา พร้อมหลักฐานการสมัครงาน แบบรับรองสถานประกอบการ
เสนอต่ออาจารย์ผู้ประสานงานสหกิจศึกษาในสาขาวิชาเพื่อเข้าสู่การพิจารณา  
    1.6.3 การพิจารณาระหว่างนักศึกษากับสถานประกอบการ   โดยสาขาวิชาเป็นผู้สัมภาษณ์ พิจารณา
ความเหมาะสมระหว่างนักศึกษากับต าแหน่งงาน สถานประกอบการ  และส่งผลการรับรองจากสาขาวิชามายัง
ฝ่ายสหกิจศึกษาฯ 
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    1.6.4  การพิจารณานักศึกษาโดยสถานประกอบการ  พิจารณาจากเอกสารการสมัครงาน  การ
สัมภาษณ์งาน ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับความประสงค์ของสถานประกอบการ กรณีนักศึกษาไม่ผ่านการคัดเลือกจากสถาน
ประกอบการ นักศึกษาต้องเลือกต าแหน่งงานใหม่ และด าเนินการตามกระบวนการสมัครงานอีกครั้งจนกว่าจะได้
ต าแหน่งงานที่เหมาะสม 
   1.7 การประกาศผลการสมัครงานสหกิจศึกษา  เพื่อแจ้งให้นักศึกษาทราบอย่างน้อย 1 เดือนก่อนไป
ปฏิบัติงานจริง 
   1.8 แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา สาขาวิชาพิจารณาคณาจารย์ที่จะท าหน้าที่เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา
สหกิจศึกษา  
   1.9 การประชุมร่วมกันระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา ผู้นิเทศงานและนักศึกษา ภายหลังจากที่
นักศึกษาทราบผลการคัดเลือกงานแล้ว  
   1.10 จัดเตรียมหนังสือและเอกสารส่งตัวนักศึกษา 
   1.11 โครงการปฐมนิเทศ  
                            2.  กระบวนการระหว่างการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
  2.1 การรายงานตัวปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา ณ ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์หรือฝ่ายบุคคลในวัน
แรกของการปฏิบัติงาน หรือตามสถานประกอบการก าหนด และเข้ารับการปฐมนิเทศจากสถานประกอบการ 
  2.2 การส่งแผนการท างาน และข้อมูลส่วนตัว  นักศึกษาต้องส่งแผนการท างานพร้อมรายละเอียดงาน 
ต าแหน่งงาน ผู้นิเทศงาน ข้อมูลเก่ียวกับที่พักระหว่างปฏิบัติงาน และบุคคลและที่อยู่ที่สามารถติดต่ อได้ในกรณี
ฉุกเฉิน  ในระหว่างสัปดาห์ท่ี 1-2 ของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา        
  2.3 การนิเทศงานสหกิจศึกษา เป็นการไปเยี่ยมของอาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา เพื่อให้ค าปรึกษา
แนะน าเก่ียวกับการท างานแก่นักศึกษาทั้งทางด้านวิชาการและทักษะการท างาน รวมทั้งติดตามความก้าวหน้าในการ
ท างาน การเขียนรายงานวิชาการ ณ สถานประกอบการ  อย่างน้อย 2 ครั้ง  (กรณีนักศึกษาปฏิบัติงานในเขตจังหวัด
สงขลา) และอย่างน้อย 1 ครั้ง (กรณีนักศึกษาปฏิบัติงานนอกเขตจังหวัดสงขลา)  
  2.4 การติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของนักศึกษา  นักศึกษาต้องเขียนรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน และจัดท ารายงานทางวิชาการ โดยจัดส่งให้อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษาได้ตรวจสอบเป็นระยะๆ  ส่วน
การประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาโดยผู้นิเทศงาน  สถานประกอบการโดยหัวหน้างาน หรือฝ่ายบุคคล 
ต้องประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาทั้งในส่วนของการประเมินความรู้ ความสามารถทางวิชาการ ความ
ประพฤติ ทักษะพิสัย จิตพิสัย รายงานทางวิชาการ ให้แก่นักศึกษาเพื่อจัดส่งให้กับสถาบันการศึกษา 
 3. กระบวนการหลังการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา   
     3.1 นักศึกษาส่งเอกสาร และจัดแสดงผลงาน  ประกอบด้วย แบบประเมินผลการปฏิบัติงานนักศึกษา
สหกิจศึกษา สมุดบันทึก การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  และรายงานการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาที่เสร็จสมบูรณ์กับ
อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา และด าเนินการจัดบอร์ดแสดงผลงาน 
     3.2 โครงการสัมมนานักศึกษาสหกิจศึกษา 
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     3.3 ประเมินผลรายวิชาสหกิจศึกษา การประเมินผลรายวิชาสหกิจศึกษาโดยอาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจ
ศึกษา เป็นผู้รวบรวมคะแนนจากสถานประกอบการ และบันทึกคะแนนลงทั้งในส่วนของแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานนักศึกษาสหกิจศึกษา จากสถานประกอบการ มีคะแนนเต็ม 50% และอาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา มี
คะแนนเต็ม 50% จากน้ันอาจารย์เจ้าของรายวิชาสหกิจศึกษาจะเป็นผู้ประเมินผลการเรียนรายวิชาสหกิจศึกษา ซึ่งจะ
ประเมินด้วยหลักการอิงเกณฑ์ ในระดับ A, B+, B,  C+,  C,  D+,  D,  F  
  3.4 การแจ้งผลประเมินการปฏิบัติงานโดยผู้นิเทศงานให้นักศึกษาทราบ อาจารย์ที่ปรึกษา     สหกิจศึกษา
แจ้งให้นักศึกษาทราบถึงผลการประเมินการปฏิบัติงานและรายงานวิชาการ จุดเด่น และข้อควรปรับปรุงของ
นักศึกษาที่ประเมินโดยผู้นิเทศงาน เพื่อให้นักศึกษาได้พิจารณาและน าข้อแนะน าไปพัฒนาตนเองต่อไป   และ
สรุปผลไปยังสถานประกอบการทราบ  
 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ชลลดา มงคลวนิช (2552) ได้ศึกษาเรื่อง “ความคิดเห็นต่อการนิเทศงานสหกิจศึกษา” ผลการวิจัยพบว่า 

นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการเห็นว่า ควรเริ่มการนิเทศงานภายใน 1 เดือนหลังจากปฏิบัติงาน และควรไปนิเทศงาน
อย่างน้อย 1 ครั้ง ซึ่งตัวแทนสถานประกอบการที่ต้องการให้ประสานงานที่เก่ียวกับการปฏิบัติงาน คือ พนักงานที่
ปรึกษา ส าหรับคณาจารย์นิเทศและตัวแทนสถานประกอบการ เห็นว่าในการนิเทศงานควรมีการนัดหมายล่วงหน้า
อย่างน้อย 2 สัปดาห์ โดยต้องการให้ประสานงานผ่านทางแผนกบุคคลและฝึกอบรม โดยควรชี้แจงรายละเอียด
เก่ียวกับโครงการสหกิจศึกษาทุกครั้ง  ส่วนสมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ และอติรัตน์  หวานนุรักษ์ (2552) ได้ศึกษา
ความต้องการรูปแบบการปฏิบัติสหกิจศึกษาและคุณลักษณะของนักศึกษา กรณีศึกษาหลักสูตรบัญชีบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ พบว่า องค์กรธุรกิจส่วนใหญ่รับนักศึกษาสหกิจศึกษาในหลักสูตรทางด้านการบัญชีอยู่ใน
ชั้นปีที่ 4 มากที่สุด และให้ความส าคัญกับคุณลักษณะที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีในเรื่อง
การรักษาความลับขององค์กร องค์กรที่จัดท าบัญชีโดยโปรแกรม Microsoft Excel เป็นหลักให้ความส าคัญกับ
คุณลักษณะด้านความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศมากกว่าองค์กรที่จัดท าโดยโปรแกรมบัญชีส าเร็จรูป    และ
เครือข่ายสหกิจศึกษาของเครือข่ายอุดมศึกษาภาคกลางตอนบน (2551) ได้ด าเนินการโครงการวิจัยแม่บทเพื่อ
พัฒนาการจัดการศึกษาระบบสหกิจศึกษานิสิต/นักศึกษาและองค์กรผู้ใช้บัณฑิตของเครือข่ายอุดมศึกษาภาคกลาง
ตอนบน พบว่าสาขาวิชาที่สถานประกอบการต้องการรับนักศึกษาเข้าร่วมสหกิจศึกษามากที่สุด 3  ล าดับแรก ได้แก่ 
กลุ่มสาขาวิชาบริหารธุรกิจ สังคมศาสตร์ กลุ่มสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ และกลุ่มสาขาวิชาการบริการ ผล
การศึกษาความพร้อมหรือความสามารถในการด าเนินการตามมาตรฐานสหกิจศึกษาของสถานประกอบการ ส่วน
ใหญ่สถานประกอบการมีความพร้อมในระดับมากด้านการจัดงบประมาณและทรัพยากร ด้านนโยบายการบริหาร 
ด้านจัดบุคลากร และการเสนองานสหกิจศึกษาแก่สถาบันอุดมศึกษา ตามล าดับ 
 เฉลิมขวัญ  ครุฑบุญยงค์ (2552) ได้ศึกษาการติดตามผลสัมฤทธ์ิโครงการสหกิจศึกษาเครือข่ายอุดมศึกษา
ภาคกลางตอนบน พบว่า สถานศึกษาที่มีการจัดหลักสูตรสหกิจศึกษาประสบความส าเร็จด้านตัวหลักสูตรมากที่สุด 
ส่วนใหญ่ก าหนดรายวิชาสหกิจศึกษาเป็นวิชาเลือกและไม่มีการก าหนดรายวิชาเง่ือนไขก่อนส่งนักศึกษาไปปฏิบัติ
สหกิจศึกษา ส่วนใหญ๋มีการก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษา ด้านการบริหารหลักสูตรสหกิจศึกษามีการก าหนด
นโยบายอย่างชัดเจน มีแผนการด าเนินงาน แต่มีปัญหาด้านการสร้างเครือข่ายสถานประกอบการ ด้านคุณธรรม
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จริยธรรมของนักศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือมีความอ่อนน้อยถ่อมตน แต่นักศึกษามีความ
ขยันอดทนน้อยที่สุด    ส่วนจันทิมา  เขียวแก้ว (2550) ได้ด าเนินการวิจัยเรื่องผลสัมฤทธ์ิของการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของนักศึกษาสาขาวิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย พบว่าในภาพรวม
นักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในระดับดี เกรดเฉลี่ยของนักศึกษามีความสัมพั นธ์กับ
ผลสัมฤทธ์ิการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 นักศึกษาที่ไปฝึกงานใน
สถานประกอบการที่แตกต่างกันมีผลสัมฤทธ์ิการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ส าหรับปัญหาและอุปสรรคที่นักศึกษาพบคือ การปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมในการท างาน การ
ประยุกต์ใช้ความรู้ในรายวิชาอื่นในการท างานจริง ด้านประโยชน์ในการฝึกงานพบว่าการฝึกงานท าให้นักศึกษาได้
เรียนรู้การท างานและลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งจะเป็นประโยชน์และแนวทางในการเตรียมพร้อมส าหรับการท างาน
วิชาชีพในอนาคต   
                  วรรณะ วิจิตร (2554)ได้ด าเนินการวิจัยเรื่อง การประเมินผลการด าเนินงานโครงการสหกิจศึกษาของ 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ พบว่า การด าเนินงานโครงการสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ด้านสภาพแวดล้อม 
ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการการด าเนินการและด้านผลผลิตของโครงการมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
โดยด้านผลผลิตมีค่าเฉลี่ยสูงสุดรองลงมาด้านสภาพแวดล้อม ด้านปัจจัยน าเข้าและด้านกระบวนการการด าเนินการ
มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดตามล าดับส่วนดรุณี  มูเก็ม และคณะ (2554) ได้ศึกษารูปแบบการจัดการสหกิจศึกษา กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ เพื่อศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการจัดการภาคการศึกษา วิธีการจัดหาสถานประกอบการ และ
ความคาดหวัง ความพึงพอใจของนักศึกษาสหกิจศึกษาที่มีต่อการบริหารจัดการ ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการ
จัดหาสถานประกอบการ นักศึกษาส่วนใหญ่หาข้อมูลและน าเสนอรายละเอียดสถานประกอบการด้วยตนเอง 
ภายหลังจากการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา นักศึกษาส่วนใหญ่มีความสามารถพร้อมท างานได้ทันที และนักศึกษาส่วน
ใหญ่มีความพึงพอใจสูงกว่าความคาดหวังต่อการประสานงานของฝ่ายสหกิจศึกษา 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
            การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงประเมินมีกระบวนการวิจัยดังน้ี 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
           ประชากร   ประชากรการวิจัยครั้งน้ี  ศึกษากับนักศึกษาชั้นปีที่  4  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ที่ออกปฏิบัติงาน
สหกิจศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 และ 2 ปีการศึกษา 2555 
               กลุ่มตัวอย่าง  การวิจัยครั้งน้ีศึกษากับประชากรในส่วนของการประเมินและเปรียบเทียบ ผลสัมฤทธ์ิการ
ปฏิบัติสหกิจศึกษา  และผลงานทางวิชาการ ซึ่งเป็นนักศึกษาชั้นปีที่  4  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ที่ออกปฏิบัติงานสห
กิจศึกษาในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ปีการศึกษา 2555 จ านวน 372 คน และศึกษากับกลุ่มตัวอย่างในส่วนของการ
ประเมินความพึงพอใจต่อการปฏิบัติสหกิจศึกษา โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่ายกับนักศึกษาที่เข้า
ร่วมในกิจกรรรมการสัมมนา   
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 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล    
                เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบประเมิน จ านวน   3  ฉบับ ประกอบด้วยแบบประเมินผล
การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา และผลงานทางวิชาการ (ฉบับอาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษาและฉบับผู้นิเทศงาน) เป็น
แบบวัดที่พัฒนาโดยฝ่ายสหกิจศึกษาและฝึกงาน มีลักษณะเป็นแบบประเมินแบบปลายปิด  ลักษณะมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ และแบบปลายปิด  และแบบสอบถามความพึงพอใจ  ส าหรับนักศึกษาประเมินความพึงพอใจ
ต่อการด าเนินงานของฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงาน   อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษาและฉบับผู้นิเทศงานของสถาน
ประกอบการ มีลักษณะเป็นแบบประเมินแบบปลายปิด ลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  ส่วนคุณภาพแบบ
วัดด้านความเที่ยงตรงวิเคราะห์ด้วยการหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อค าถามกับคะแนนรวม    แต่ละด้านและคะแนน
รวมทั้งฉบับ  และคะแนนรวมแต่ละด้านกับคะแนนรวมทั้งฉบับ พบว่า  ข้อค าถามของแบบวัดทั้ง  3  ฉบับ  มี
ความสัมพันธ์กับคะแนนรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง 
0.578 – 0.966   ความเชื่อม่ันแต่ละด้านและรวมทั้งฉบับด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของ  Cronbach   ได้
ค่าความเชื่อม่ันระหว่าง  0.787 -  0.981 
   

 การเก็บรวบรวมข้อมูล   
                    การเก็บรวบรวมข้อมูลด าเนินการ 2 ลักษณะได้แก่ เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (secondary 
source)  ใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลจากการสรุปผลการด าเนินงานรายวิชาเตรียมความพร้อมกระบวนการปฏิบัติสหกิจ
ศึกษา  จากอาจารย์สาขาวิชาที่รับผิดชอบโครงการสหกิจศึกษา และผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจ
ศึกษา ผลงานทางวิชาการที่อาจารย์ที่ปรึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบฟอร์มที่ฝ่ายสหกิจศึกษาและ
ฝึกงาน ศูนย์พัฒนาอาชีพนักศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่พัฒนาขึ้น  และบันทึกข้อมูลผ่านระบบที่พัฒนาโดยศูนย์
คอมพิวเตอร์  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ และการเก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจต่อการปฏิบัติสหกิจศึกษาด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงาน  ซึ่งด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาที่เข้าร่วมใน
กิจกรรรมการสัมมนา   
 

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 
                 การวิจัยครั้งน้ีสรุปผล  4  ประเด็นดังน้ี 
               1.  การประเมินการเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติสหกิจศึกษา  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่    
                    มหาวิทยาลัยหาดใหญ่มีการน าสหกิจศึกษามาเป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตรการผลิตบัณฑิตในแต่ละ
สาขาวิชาตั้งแต่ปีการศึกษา 2547 และมีฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงาน ศูนย์พัฒนาอาชีพนักศึกษา เป็นหน่วยงานที่
รับผิดชอบดูแลการปฏิบัติสหกิจศึกษาโดยตรง ท าหน้าที่ประสานงานและด าเนินการปฏิบัติสหกิจศึกษาร่วมกับ
คณะตามระเบียบปฏิบัติ (Work Procedure) ที่จัดท าขึ้นเพื่อให้การด าเนินงานสหกิจศึกษามีระบบและกลไกในการ
ด าเนินงานที่สอดคล้องกันทุกสาขาวิชาและทุกคณะรวมทั้งมีมาตรฐานคุณภาพเดียวกันเพื่อให้ได้บัณฑิตที่มีคุณภาพ
สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการและหน่วยงานผู้ใช้งาน  นอกจากน้ียังมีการเตรียมความพร้อม
ก่อนปฏิบัติสหกิจศึกษาโดยมีรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษา 2 หน่วยกิต ส าหรับเตรียมความพร้อมโดยแต่ละสาขาวิชามี
รหัสวิชาที่แตกต่างกัน แต่เน้ือหาสาระส่วนใหญ่เหมือนกันมีความแตกต่างกันในส่วนของสาระการปฏิบัติวิชาชีพ
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แต่ละสาขาวิชา และทุกสาขาวิชาต้องลงทะเบียนรายวิชาเตรียม สหกิจศึกษา  ยกเว้นสาขาวิชาโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์ ที่ไม่ได้ถูกก าหนดในหลักสูตร ดังน้ัน สาขาวิชาจึงด าเนินการเสริมให้กับนักศึกษาก่อนปฏิบัติสหกิจ
ศึกษา 

จากรูปแบบการเตรียมความพร้อมดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่ามหาวิทยาลัยหาดใหญ่มีการเตรียม
ความพร้อมทั้งคุณลักษณะ  ความรู้   ความสามารถของนักศึกษา  และการด าเนินงานสหกิจศึกษาด้วยการจัดรายวิชา
เตรียมสหกิจศึกษา และมีฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงานรับผิดชอบด าเนินการประสานงาน 

2. การประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ผลงานทางวิชาการ ความพึงพอใจต่อการ
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา และผลการเรียน 

  การประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษา ผลงานทางวิชาการความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน
สหกิจศึกษาและผลการเรียนสหกิจศึกษาของนักศึกษามีข้อสรุปดังน้ี  

2.1 การประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติสหกิจศึกษาและผลงานทางวิชาการมีรายละเอียดดังนี้  
        2.1.1 ประเมินโดยผู้นิเทศงานนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการ  ผู้นิเทศงาน

นักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการ ส่วนใหญ่ประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษาและผลงานทาง
วิชาการ (รายงานผลงานของนักศึกษา) อยู่ในระดับดี ทุกสาขาวิชาและทุกคณะ ยกเว้นนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชีที่
มีผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษา และผลงานทางวิชาการในระดับดีมาก และนักศึกษาสาขาวิชา
การบัญชี สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และสาขาวิชามัลติมีเดียและกราฟิกดีไซด์ มีผลงานทางวิชาการ (รายงาน
ผลงาน) ในระดับดีมาก เพื่อพิจารณาผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษาในแต่ละด้านพบว่า ผู้นิเทศงานนักศึกษาสห
กิจศึกษาจากสถานประกอบการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษาทุกด้านในทุกสาขาวิชา ในระดับดียกเว้น
นักศึกษาสาขาวิชามัลติมีเดีย และกราฟิกดีไซด์ที่ได้รับการประเมินผลส าเร็จของงานในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ยต่ า
กว่า 3.51) นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการ และภูมิสารสนเทศศาสตร์ได้รับการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจ
ศึกษาด้านความรับผิดชอบ และลักษณะส่วนบุคคลในระดับดีมาก นักศึกษาสาขาวิชาการตลาด คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
และสาขาวิชานิติศาสตร์ มีผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษาด้านความรับผิดชอบในระดับดีมาก นักศึกษาสาขาวิชา
การบัญชี ได้รับการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษา  ด้านผลการส าเร็จของงาน ความรู้ความสามารถ
ระดับดีมาก  ส่วนการเปรียบเทียบระหว่างผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษากับผลงานทางวิชาการ 
พบว่า ผู้นิเทศงานนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษามีค่าเฉลี่ย
สูงกว่าผลงานทางวิชาการ ยกเว้น สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ นิติศาสตร์ ภาษาไทยธุรกิจ ภาษาจีนธุรกิจ มัลติมีเดีย
และกราฟิกดีไซด์ เทคโนโลยีสารสนเทศและภูมิสารสนเทศศาสตร์ที่มีค่าเฉลี่ยผลงานทางวิชาการ สูงกว่า
ผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษา  (ดังรายละเอียดในภาพที่  1  - 3) 

2.1.2 ประเมินโดยอาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ที่ปรึกษาส่วนใหญ่ประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจ
ศึกษาในภาพรวมของนักศึกษาทุกสาขาวิชาในระดับดี ยกเว้นนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์และ
ภาษาจีนธุรกิจที่ได้รับประเมินในระดับดีมาก เม่ือพิจารณาผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษารายด้าน พบว่า 
นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ได้รับการประเมินด้านความรับผิดชอบและลักษณะส่วนบุคคลใน
ระดับดีมาก นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ ได้รับการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษาด้านผลส าเร็จของ
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งาน ความรู้ความสามารถและความรับผิดชอบในระดับดีมาก และเม่ือเปรียบเทียบระหว่างผลการประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษากับผลงานทางวิชาการ พบว่า นักศึกษาได้รับการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติ
สหกิจศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยผลงานทางวิชาการทุกสาขาวิชา ยกเว้น นักศึกษาสาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจและนักศึกษาสาขาวิชารัฐศาสตร์ที่มีค่าเฉลี่ยผลงานทางวิชาการสูงกว่าผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสห
กิจศึกษา (ดังรายละเอียดในภาพที่ 4 - 6) 
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                 2.2  ความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน  
                        นักศึกษาสหกิจศึกษามีความพึงพอใจการด าเนินงานของผู้นิเทศงานนักศึกษาสหกิจศึกษา อาจารย์ที่
ปรึกษา และฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงานในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยสูงกว่า 3.50) ทุกสาขาวิชา     ยกเว้น นักศึกษา
สาขาวิชาการตลาดที่มีความพึงพอใจการด าเนินงานของฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงานในระดับปานกลาง       และ
เม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาต่อผู้นิเทศงานสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการ อาจารย์ที่ปรึกษา 
และฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงาน พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจการด าเนินงานของฝ่ายสหกิจศึกษา
และการฝึกงาน มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่ากลุ่มอื่น และเม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจในแต่ละสาขาวิชา พบว่า นักศึกษา
สาขาวิชาการตลาด มีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานของฝ่ายสหกิจศึกษษและการฝึกงาน ในระดับปานกลาง ส่วน
นักศึกษาสาขาวิชามัลติมีเดียและกราฟิกดีไซด์ มีความพึงพอใจต่ออาจารย์ที่ปรึกษาในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 
4.60) นอกจากยังพบว่า ผู้นิเทศงานนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการประเมินการด าเนินงานสหกิจศึกษา
ของฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงาน ภาพรวมในระดับดี (ค่าเฉลี่ยสูงกว่า 3.50) 
 2.3 การประเมินผลการเรียนรายวิชาสหกิจศึกษา  
                       นักศึกษาสหกิจศึกษาทุกสาขาวิชาได้รับผลการประเมินผลการเรียนในระดับดีมาก (A) เป็น
ส่วนใหญ่ ยกเว้น นักศึกษาสาขาวิชาภูมิสารสนเทศศาสตร์ที่ส่วนใหญ่ได้รับผลการประเมินในระดับดี (B+) และ
นักศึกษาสาขาวิชาการบัญชีได้รับผลการเรียนในระดับ A สูงสุดที่สุดคิดเป็นร้อยละ 96.60 รองลงมาเป็นนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ส่วนสาขาวิชาที่ได้รับผล
การเรียนในระดับ A ต่ าสุด คือ นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ (ร้อยละ 40.00) และนักศึกษาสาขาวิชาที่ได้รับ
ผลการเรียนวิชาสหกิจศึกษาในระดับที่ต้องปรับปรุงและลงทะเบียนใหม่ (F) ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาการตลาด
สาขาวิชาการจัดการ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ สาขาวิชานิติศาสตร์ และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คิด
เป็นร้อยละ 4.30 2.90 2.40 2.20 และ 1.80 ตามล าดับ เน่ืองจากสถานประกอบการ ส่งตัวกลับก่อนครบก าหนดเวลา
การปฏิบัติสหกิจศึกษา 
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 3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาและผลงานทางวิชาการ 
     ผู้นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการส่วนใหญ่ประเมินผลงานทางวิชาการมีค่าเฉลี่ยสูง
กว่าผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงกว่าผลงานทางวิชาการ และเม่ือเปรียบเทียบผลการประเมิน
ระหว่างผู้นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจศึกษาและผลงาน
ทางวิชาการมคี่าเฉลี่ยสูงกว่าอาจารย์ที่ปรึกษาประเมินทุกสาขาวิชา ยกเว้น การประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติสหกิจ
ศึกษาในสาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ สาขาวิชาภาษาไทยธุรกิจ สาขาวิชา
ภาษาจีนธุรกิจ และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอาจารย์ที่ปรึกษาประเมินสูงกว่าผู้นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา
จากสถานประกอบการ ส่วนการประเมินผลงานทางวิชาการ พบว่า สาขาวิชาที่อาจารย์ที่ปรึกษาประเมินสูงกว่า 
ได้แก่ สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ และภาษาจีนธุรกิจ แต่มีค่าเฉลี่ยแตกต่างกันไม่มากนัก ทั้งน้ี อาจ
เน่ืองมาจากผู้นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการมีความใกล้ชิดและเห็นผลงานการปฏิบัติงานของ
นักศึกษาได้มากกว่าอาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษาซึ่งไปนิเทศเพียงไม่ก่ีครั้งและเป็นผู้มีความสามารถและความ
ช านาญในการอ่านรายงานเชิงวิชาการได้ดีกว่าซึ่งส่งผลต่อผลการให้คะแนน 
 4.  ความสัมพันธ์ระหว่างผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาและผลงานทางวิชาการ 
      ผู้นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการและอาจารย์ที่ปรึกษามีการประเมินผลสัมฤทธ์ิ
การปฏิบัติสหกิจศึกษาและผลงานทางวิชาการสอดคล้องกันโดย  ทั้งสองมีความเห็นสอดคล้องกันว่า ผลสัมฤทธ์ิ
การปฏิบัติสหกิจศึกษาทั้งรายด้าน และภาพรวมมีความสัมพันธ์กับผลงานทางวิชาการ (รายงานผลงาน) ของ
นักศึกษาอย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์จากการประเมินของผู้นิเทศนักศึกษา
สหกิจศึกษาจากสถานประกอบการระหว่าง 0.48 - 0.92 และจากการประเมินของอาจารย์ที่ปรึกษามีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ ระหว่าง 0.66-0.97 ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงานได้จัดท าเครื่องมือ
ส าหรับการประเมินมีเกณฑ์การประเมินและรายละเอียดของค าอธิบายประเด็นการประเมินที่ชัดเจนท าให้ผู้ประเมิน
สามารถเข้าใจและวิเคราะห์สิ่งที่จะประเมินตรงกัน 
 จากผลการวิจัย พบว่า การด าเนินงานสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ มีการเตรียมการและการ
ประสานงานร่วมกันระหว่างฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงาน และคณะ ส่งผลให้ผู้นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจาก
สถานประกอบการมีการยอมรับและประเมินผลการด าเนินงานในระดับดี แม้ว่าจะมีนักศึกษาที่ไม่ผ่านการออก
ปฏิบัติสหกิจศึกษาจ านวนหน่ึงแต่เป็นเพียงจ านวนน้อยทั้งน้ี อาจเน่ืองจากปัญหาส่วนบุคคล แต่ก็ส่งผลต่อคุณภาพ
การด าเนินงานโดยรวม ดังน้ัน มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ จึงควรปรับปรุงในด้านการคัดเลือกนักศึกษา การศึกษาความ
เข้าใจ ตลอดจนชี้แจงเก่ียวกับสถานที่และภาระงานที่จะต้องรับผิดชอบในการปฏิบัติเพิ่มซึ่งจะช่วยให้ลดการส่ง
นักศึกษากลับได้ 
 ข้อเสนอแนะ 

1. จากผลการวิจัยจะพบว่า การด าเนินงานในส่วนของการเตรียมความพร้อมก่อนปฏิบัติสหกิจศึกษาน้ัน 
แต่ละคณะ และสาขาวิชาได้มีการเตรียมความพร้อมในรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษาซึ่ งเม่ือวิเคราะห์รายละเอียดของ
สาระจะพบว่า มีส่วนร่วมกันเป็นส่วนใหญ่ เช่น การศึกษาความเข้าใจเก่ียวกับสหกิจศึกษา การปฏิบัติงานในฐานะ
พนักงานในหน่วยงาน ดังน้ัน ฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงาน ควรประสานระหว่างสาขาวิชาเพื่อพัฒนาชุดฝึก
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ส าหรับการเตรียมความพร้อมในส่วนที่ร่วม ส่วนที่แตกต่างให้แต่ละสาขาวิชาด าเนินการด้วยตนเอง เพื่อให้การ
เตรียมความพร้อมมีมาตรฐานเดียวกัน และยังสามารถน าไปสู่การพัฒนาร่วมกันรวมทั้งอาจเชิญสถานประกอบการ
มามีส่วนร่วมในการเตรียมความพร้อม 

2. ฝ่ายสหกิจศึกษาและการฝึกงาน จะเป็นผู้ก าหนดขั้นตอนและเครื่องมือประเมินในลักษณะเดียวกับทุก
สาขาวิชา จึงส่งผลต่อการด าเนินงานรูปแบบและเครื่องมือประเมินไม่ตามความต้องการ และสอดคล้องกับ
ธรรมชาติของแต่ละสาขาวิชา  นอกจากน้ีควรเปิดโอกาสให้สาชาวิชาและคณะมีโอกาสในการร่วมก าหนดตัวบ่งชี้
และเกณฑ์   การประเมิน มิใช่ก าหนดมาจากผู้รับผิดชอบแต่มิได้เห็นสภาพที่แท้จริงของสถานประกอบการ
ก าหนดการประเมินแต่เพียงผู้เดียว เพื่อให้ท้ังผู้ประเมินและผู้ถูกประเมินยอมรับในตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน  
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