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ศึกษาคุณลักษณะมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ(TQF) ของนกัศึกษาช้ันปีที ่4 มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 

 

ทัศนีย์  ประธาน1*, พรทิพย์  เสี้ยมหาญ2, วฤณดา  วงศ์โรจน์3, ปรัศนี  กายพันธุ์2, ชลีรัตน์   มเหสักขกุล4      
นิติยา  ศรีพูล5, วิทวสั  สุริยันยงค์6 ธิญาดา  แก้วชนะ7 และสุชาดา  สุวรรณข า2 

1 รองศาสตราจารย์  ประจ าคณะศลิปศาสตร์และศึกษาศาสตร์ 2อาจารย์ประจ า  คณะบริหารธุรกิจ 3 อาจารย์ประจ าคณะ
รัฐศาสตร์  4อาจารย์ประจ าคณะนติิศาสตร์  5อาจารย์ประจ า คณะนิเทศศาสตร์ 6อาจารย์ประจ า คณะวทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี 7อาจารย์ประจ า วิทยาลัยนานาชาติดิษยะศริน มหาวิทยาลัยหาดใหญ ่
 

บทคัดย่อ 
                   วัตถุประสงค์การวิจัย   เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
(TQF)  และเปรียบเทียบคุณลักษณะมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF)  ของนักศึกษา
ชั้นปีที่ 4  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่   จ าแนกตามคณะที่ศึกษา  โดยศึกษากับกลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่  4  ท่ีศึกษาภาคเรียนที่   2  ปี
การศึกษา  2554  ของมหาวิทยาลัยหาดใหญ่  ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ผลการวิจัยสรุปดังนี้ 

นักศึกษาชั้นปีที่ 4  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  ประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรีที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ในระดับดีทุกด้านและประเด็นคุณลักษณะรายข้ออยู่ในระดับดีทุกประเด็น  
ยกเว้นประเด็นคุณลักษณะทักษะในการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศท่ีประเมินในระดับปานกลาง  เมื่อจ าแนกนักศึกษาตาม
คณะที่ศึกษาพบว่า นักศึกษาในทุกคณะประกอบด้วยคณะบริหารธุรกิจ  คณะรัฐศาสตร์  คณะนิติศาสตร์  คณะนิเทศศาสตร์  
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  และวิทยาลัยนานาชาติดิษยะศริน มีผลการประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณภาพระดับปริญญาตรีที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยหาดใหญ่อยู่ในระดับดีทุกด้านและทุกประเด็นย่อย  ยกเว้น
คุณลักษณะทักษะการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศที่นักศึกษาทุกคณะประเมินในระดับปานกลาง มีเพียงวิทยาลัยนานาชาติ
ดิษยะศรินที่ประเมินในระดับดี  นอกจากนี้นักศึกษาคณะรัฐศาสตร์และคณะนิเทศศาสตร์ประเมินคุณลักษณะประเด็น
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและความสามารถในการคิดค านวณ และสถิติอย่างง่าย  เพื่อการวิเคราะห์ปัญหาอยู่ใน
ระดับปานกลาง  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีประเมินคุณลักษณะประเด็นการประหยัดและอดออมในระดับปานกลาง   

ค าส าคญั :  การประเมิน   มาตรฐานคุณวุฒิ 
 

ภูมิหลัง 
              มหาวิทยาลัยหาดใหญ่เป็นมหาวิทยาลัยเอกชนแห่งแรกของภาคใต้  และด าเนินการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
มาเป็นเวลา 15 ปี ตระหนักถึงความส าคัญของการประเมินคุณภาพบัณฑิต  เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับพัฒนาคุณภาพ
บัณฑิตให้สอดคล้องกับ คุณลักษณะตามมาตรฐานหลักสูตร และตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต  จึงจัดให้มีการ
วิจัยคุณลักษณะมาตรฐานผลการเรียนรู้ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (TQF) โดยก าหนดวัตถุประสงค์การ
วิจัย   เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF)  และ 
 

   บทความวิจัย เสนอในการประชุมหาดใหญ่วิชาการ ครั้งที่ 4 วันที่ 10 พฤษภาคม 2556  (347)                    459 
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เปรียบเทียบคุณลักษณะมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา(TQF)  ของนักศึกษาชั้นปี
ที่ 4  มหาวิทยาลยัหาดใหญ่  จ าแนกตามคณะที่ศึกษา 
  

การด าเนินการวิจัย 
             การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงส ารวจมีกระบวนการวิจัยดังน้ี 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง        
            ประชากร  ประชากรในการวิจัยครั้งน้ี  เป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี  4  ที่ศึกษาภาคเรียนที่  2  ปีการศึกษา  2554 ของ
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  จ านวน  1,380  คน 
           กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี  4  ที่ศึกษาภาคเรียนที่   2  ปีการศึกษา  2554 ของมหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ จ านวน  723  คน ด าเนินการสุ่มด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่ายในกลุ่มนักศึกษาแต่ละสาขาวิชา   
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามลักษณะมาตราส่วน
ประมาณค่า   5  ระดับ เพื่อวัดคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี  5  ด้านได้แก่   
ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้านความรู้  ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีที่พัฒนาจากแบบสอบถามที่
สร้างโดย ปัญจา  ชูช่วย  (2554)  ส่วนคุณภาพแบบสอบถามด้านอ านาจจ าแนกด้วยการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างนักศึกษากลุ่มที่มีคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิสูงและต่ า  วิเคราะห์ด้วยสถิติ  t-test  
พบว่า นักศึกษากลุ่มที่มีคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิสูงมีค่าเฉลี่ยคุณลักษณะสูงกว่า กลุ่ม
ต่ าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  ทุกข้อและมีค่า  t ระหว่าง  2.65 – 19.40  ความเที่ยงตรงตามโครงสร้าง
ด้วยการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างข้อค าถาม กับคะแนนรวมรายด้านและทั้งฉบับพบว่า  ความสัมพันธ์
ระหว่างข้อค าถามกับคะแนนรวมแต่ละด้านและคะแนนรวมทั้งฉบับ  สัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ระหว่าง  0.39 – 0.91  ส่วนความเชื่อมั่นซึ่งวิเคราะห์ด้วยค่าสัมประ
สิทธ์แอลฟ่าของครอนบาค   ได้ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน  และทั้งฉบับมีค่า  0.82 – 0.91  แสดงว่าแบบสอบถามที่
ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีมีคุณภาพสูง 
การเก็บรวบรวมข้อมูล    คณะผู้วิจัยด าเนินการเกบบรวบรวมข้อมูลโดยมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบในแต่ละคณะ
ด าเนินการเกบบรวบรวม  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามได้แบบสอบถามจ านวน  723 ฉบับคิดเป็นร้อย
ละ  65.49 
การวิเคราะห์ข้อมูล    สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ี  เป็นสถิติพื้นฐานประกอบด้วย  ร้อยละ  
ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

สรุปผลการวิจยั 
  1. นักศึกษาชั้นปีที่  4  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ส่วนใหญ่สนใจและประสงค์จะท างานในหน่วยงานภาครัฐ

หลังจากส าเรบจการศึกษา   ยกเว้นนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์   และวิทยาลัยนานาชาติดิษยะศริน   ที่สนใจประกอบ
อาชีพในภาคเอกชนมากกว่าภาครัฐ  ส่วนการประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรีที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ในระดับดีทั้งในภาพรวม  (ค่าเฉลี่ย 4.01)  และทุกด้าน และด้านที่มี



 

การประชุมหาดใหญ่วิชาการ  ครั้งที่ 4 461    เรื่อง  “การวิจัยเพื่อพัฒนาสังคมไทย” 

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ รองลงมาเป็นด้านคุณธรรม
จริยธรรม  ด้านความรู้  ด้านทักษะทางปัญญา  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี ตามล าดับ(ดังภาพที่  1)  ส่วนประเดบนคุณลักษณะรายข้ออยู่ในระดับดีทุกประเดบน  ยกเว้นประเดบน
คุณลักษณะทักษะในการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศที่ประเมินในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.39) และนักศึกษา
ชั้นปีที่ 4  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ร้อยละ  92.53  ประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบ TQF  อยู่ในระดับดี 

 

 
 

2. นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญา
ตรีที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยในระดับดี ทั้งในภาพรวม  และทุกด้าน (ดังภาพที่  2)   เมื่อวิเคราะห์รายสาขาวิชา
พบว่า  นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์   สาขาวิชาการจัดการ  สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม 
สาขาวิชาการตลาด  สาขาวิชาการบัญชี และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับปริญญาตรีในระดับดี  ทั้งในภาพรวม  ทุกด้านและทุกประเดบน ยกเว้นสาขาวิชาการ
จัดการทรัพยากรมนุษย์ สาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจที่ประเมินคุณลักษณะ  ประเดบนทักษะ
ในการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศอยู่ในระดับปานกลางและ สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมมีคุณลักษณะ
ประเดบนการประหยัดและอดออมในระดับปานกลาง     นอกจากน้ียังพบว่านักศึกษาชั้นปีที่ 4  ร้อยละ  90.00 ขึ้นไป 
ประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบ TQF  อยู่ในระดับดี ทุกสาขาวิชา   ยกเว้นนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการ
อุตสาหกรรมที่ประเมินคุณลักษณะในระดับดี เพียงร้อยละ 78.60   
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3.  นักศึกษาคณะรัฐศาสตร์ประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี
ที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยในระดับดี ทั้งในภาพรวม  และทุกด้าน (ดังภาพที่  3)   เม่ือวิเคราะห์รายสาขาวิชาพบว่า  
นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ สาขาวิชาการเมืองการปกครองและสาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ประเมิน
คุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีภาพรวมในระดับดี  ยกเว้นสาขาวิชาการเมือง
การปกครองที่ประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.50) และสาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ประเมินคุณลักษณะด้านทักษะ
ทางปัญญาและด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 
3.46 และ 3.29ตามล าดับ)  ส่วนคุณลักษณะด้านอื่นทุกด้านและทุกประเดบน   นักศึกษาประเมินคุณลักษณะและ
ประเดบนย่อยมีผลการประเมินส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี แต่มีบางประเดบนที่ประเมินคุณลักษณะในระดับปานกลาง 
ได้แก่ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ประเมินประเดบนที่อยู่ในระดับปานกลาง 2 ประเดบน ได้แก่ ในการสื่อสารด้วย
ภาษาต่างประเทศความรับผิดชอบการปฏิบัติหน้าที่ สาขาวิชาการเมืองการปกครองมีประเดบนที่อยู่ในระดับปาน
กลาง 4 ประเดบน ได้แก่ การประหยัดและอดออม ทักษะในการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศ  ความสามารถในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการค้นคว้าวิทยาการใหม่ๆ และความสามารถในการคิดค านวณและสถิติอย่างง่ายเพื่อ
วิเคราะห์ปัญหา และสาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นอยู่ในระดับปานกลาง 19 ประเดบน ได้แก่ การประหยัดและอด
ออม ความมีระเบียบวินัยในตนเอง  ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ การปฏิบัติตนด้วยดีเพื่อเป็น
แบบอย่างที่ดีแก่บุคคลอื่น  ความสามารถในการวิเคราะห์  การจ าแนกข้อเทบจจริง  ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีทีเ่หมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมาย  ความรู้ความเข้าใจในหลักการและแนวคิดทฤษฎีในการประกอบ
อาชีพ  ความสามารถในการวางแผนการปฏิบัติงาน  ความสามารถในการวิเคราะห์  ความสามารถในการแก้ปัญหา  

3.7

3.75

3.8

3.85

3.9

3.95

4

4.05

4.1

4.15 4.11

3.94
3.91

4.12

3.87

4.02

         

         

ภาพท่ี 2 ค่าเฉล่ียผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒระดับปริญญาตรีของนักศึกษาปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยหาดใหญ่
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ความสามารถในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์  ความสามารถในการติดตามความก้าวหน้าทางวิทยาการหรือพัฒนาตนเอง  
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการค้นคว้าวิทยาการใหม่ๆ  ความสามารถในการคิดค านวณและ
สถิติอย่างง่ายเพื่อวิเคราะห์ปัญหา ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการน าเสนอผลงานและความสามารถใน
การน าเสนอข้อมูลและแนวคิดใหม่ให้ง่ายต่อความเข้าใจ  นอกจากน้ีนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์ ร้อยละ 86.80 ประเมิน
ว่ามีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีในระดับดี ส่วนสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
สาขาวิชาการเมืองการปกครองและ  สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นประเมินว่า มีคุณลักษณะในระดับดี ร้อยละ 
100.00    83.30  และ 75.00   ตามล าดับ      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. นักศึกษาคณะนิติศาสตร์และคณะนิเทศศาสตร์ประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตรีที ่ได้รับจากมหาวิทยาลัยในระดับดี ทั ้งในภาพรวม ทุกด้าน และทุกประเดบนยกเว้น
ประเดบนทักษะในการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศที่นักศึกษาทั้งสาขาวิชานิติศาสตร์   และสาขาวิชาการโฆษณา
และการประชาสัมพันธ์ประเมินคุณลักษณะประเดบนดังกล่าวในระดับปานกลาง  นอกจากน้ีนักศึกษาสาขาวิชาการ
โฆษณาและการประชาสัมพันธ์ประเมินคุณลักษณะประเดบนความสามารถในการคิดค านวณและสถิติอย่างง่ายเพื่อ
วิเคราะห์ปัญหาในระดับปานกลาง (ดังภาพที่ 4 - 5)  และนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และนิเทศศาสตร์ร้อยละ  85.70  
และ ร้อยละ  97.00  ตามล าดับประเมินว่ามีคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิในระดับด ี
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ภาพท่ี 3 ค่าเฉล่ียผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒระดับปริญญาตรีของนักศึกษาปีท่ี 4 คณะรัฐศาสตร ์

มหาวิทยาลัยหาดใหญ่

                  A)

         K)

                I)

                     P)

                     N)
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4.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 5.  นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตรีที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยในระดับดี ทั้งในภาพรวม  และทุกด้าน (ดังภาพที่  6)  
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ภาพท่ี 4 ค่าเฉล่ียผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒระดับปริญญาตรีของนักศึกษาปีท่ี 4 คณะนิตศิาสตร ์

มหาวิทยาลัยหาดใหญ่

                  A)

         K)

                I)

                     P)

                     N)
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 เมื่อวิเคราะห์รายสาขาวิชาพบว่า  นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และภูมิสารสนเทศศาสตร์  ประเมิน
คุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี โดยภาพรวม (ค่าเฉลี่ย 3.99 และ 3.98  
ตามล าดับ) คุณลักษณะทุกด้าน และทุกประเดบนค าถามในระดับดี ยกเว้นประเดบนทักษะในการสื่อสารด้วย
ภาษาต่างประเทศที่ทั้งสองสาขาประเมินคุณลักษณะในระดับปานกลาง นอกจากน้ีนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศประเมินคุณลักษณะประเดบนการประหยัดและอดออมในระดับปานกลาง และนักศึกษาสาขาวิชาภูมิ
สารสนเทศศาสตร์ประเมินคุณลักษณะการใฝ่รู้และพัฒนาตนเองให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพในระดับปานกลาง 
นอกจากน้ีนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีร้อยละ 95.60 ประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีในระดับดี ส่วนนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและสาขาวิชาภูมิศาสตร์ 
ร้อยละ 94.70 และ100.00 ประเมินคุณลักษณะในระดับดี  
      

 
 
                  6.     นักศึกษา วิทยาลัยนานาชาติดิษยะศรินประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรีที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยในระดับดี ทั้งในภาพรวม  และทุกด้าน (ดังภาพที่ 7) เมื่อวิเคราะห์    
รายสาขาวิชาพบว่า นักศึกษาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ  สาขาวิชามัลติมีเดียและกราฟิกดีไซน์ และสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ    
ประเมินคุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีโดยภาพรวม (ค่าเฉลี่ย 4.10  3.90 และ 
3.96   ตามล าดับ) คุณลักษณะทุกด้านและทุกประเดบนในระดับดี นอกจากน้ีพบว่านักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติดิษยะ 
ศรินและทุกสาขาวิชาประเมินว่ามีคุณลักษณะผลการเรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีในระดับดีทุกคน 
(ร้อยละ 100.00 ) 
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            7.  นักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่ประเมินผลคุณลักษณะการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิภาพรวมใน
ระดับดีทุกคณะ  และคณะที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดเรียงตามล าดับได้แก่ คณะนิเทศศาสตร์  คณะนิติศาสตร์  คณะ
บริหารธุรกิจ วิทยาลัยนานาชาติดิษยะศริน   คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  และคณะรัฐศาสตร์   เม่ือเปรียบเทียบ
คุณลักษณะผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และต่ าสุด แต่ละด้านในแต่ละคณะ สรุปได้
ดังน้ี  
 

คณะ ค่าเฉลี่ยสูงสุด ค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
บริหารธุรกิจ ด้านทักษะความสัมพันธร์ะหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร

และการใช้เทคโนโลยี 

รัฐศาสตร์ ด้านทักษะความสัมพันธร์ะหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยี 

นิติศาสตร์   ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยี 

นิเทศศาสตร์   ด้านคุณธรรมจริยธรรม  และ               
ด้านทักษะความสัมพันธร์ะหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยี 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   ด้านทักษะความสัมพันธร์ะหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะทางปัญญา 

วิทยาลัยนานาชาติดิษยะศริน    ด้านทักษะความสัมพันธร์ะหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะทางปัญญา 
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            จะเหบนว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีคุณลักษณะด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  และค่าเฉลี่ยต่ าสุดในด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี   
 

ข้อเสนอแนะ 
             1.  จากผลการวิจัยพบว่า  นักศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเหบนว่า  นักศึกษามีคุณลักษณะผลการเรียนรู้ ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยในระดับดีทั้งในภาพรวม   (ค่าเฉลี่ย   4.01)   และทุกด้าน
ได้แก่  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้านความรู้  ด้านทักษะทางปัญญา   ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี  และประเดบนคุณลักษณะรายข้ออยู่
ในระดับดีทุกประเดบน  ยกเว้นคุณลักษณะทักษะในการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศที่ประเมินในระดับปานกลาง    
ดังน้ันมหาวิทยาลัยหาดใหญ่จึงควรเร่งด าเนินการทบทวนหลักสูตร ในแต่ละสาขาวิชา  ด้วยการเพิ่มรายวิชาทักษะ
ภาษาต่างประเทศ   หรือทบทวนการเรียนการสอนรายวิชาทักษะภาษาต่างประเทศ  หรือจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้
และทักษะภาษาต่างประเทศให้กับนักศึกษา  เพื่อเพิ่มคุณลักษณะที่จ าเป็นให้สูงขึ้นและเป็นการเตรียมความพร้อมสู่การ
เข้าสู่การแข่งขันในการหางานท าในสังคมประชาคมอาเซียนในปี  พ.ศ.  2558 
        2. ข้อเสนอส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ควรด าเนินการวิจัย เพื่อประเมินคุณลักษณะ
ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีต่อ โดยปรับปรุงแบบวัดในส่วนของความสามารถและทักษะ
ควรใช้แบบทดสอบ  และการวัดคุณลักษณะควรใช้แบบสอบถามในลักษณะสถานการณ์ 

 

เอกสารอ้างอิง 
ปัญจา   ชูช่วย  (2554)  วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยหาดใหญ่    

ส านักวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่       
 

 


