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Abstract 
This study was aimed at investigating an effect of paper colour on memory.  Colour copier papers varying in 

3 colours: pink, representing warm colour tone; green, representing cool colour tone and white, representing paper 
normally-used in reading and writing, were used as experimental samples.  Observers’ tasks were to read and 
memorise a short story printed on the three colour papers under a normal lighting condition in an experimental room.  
Having done so, observers were asked to come back the following day to answer a set of questions relating to the story.  
The questions included numbers and specific names that appeared in the story.  The percentages of correct answers 
were analysed.  It was found that colour of paper had a tendency to affect observers’ memorisation of the story.  Pink 
paper gave the best results for memorising the numbers, whilst white paper worked best for specific names 
memorisation.  Overall, pink paper helped stimulating memory better than white, and green paper, respectively. 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของสีกระดาษต่อความจ า ใช้ตัวอย่างกระดาษสีส าหรับถ่ายเอกสารที่มีสีแตกต่าง

กัน 3 สี คือ สีชมพูเป็นตัวแทนวรรณะสีร้อน สีเขียวเป็นตัวแทนวรรณะสีเย็น และสีขาวเป็นตัวแทนกระดาษที่ใช้อ่านและเขียน
ทั่วไป ผู้สังเกตอ่านและจดจ าเรื่องแต่งที่พิมพ์อยู่บนกระดาษสีทั้ง 3 สี ภายใต้สภาวะแสงปกติในห้องทดลองที่จัดเตรียมไว้  
หลังจากนั้น 1 วัน ให้ผู้สังเกตมาตอบค าถามที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่ได้อ่านไป น าผลคะแนนจากค าถามที่เกี่ยวข้องกับตัวเลขและ
ชื่อเฉพาะมาใช้ในการวิเคราะห์ผล โดยค านวนเป็นร้อยละความถูกต้องของการตอบค าถาม พบว่าสีของกระดาษมีแนวโน้มส่งผล
ต่อความสามารถในการจดจ าเนื้อหา กระดาษสีชมพูให้ผลดีที่สุดกับการจ าข้อมูลตัวเลข ในขณะที่กระดาษสีขาวช่วยในการจ า
ข้อมูลชื่อเฉพาะได้ดีที่สุด โดยภาพรวมแล้วกระดาษสีชมพูช่วยกระตุ้นความจ าได้ดีกว่ากระดาษสีขาวและกระด าษสีเขียว 
ตามล าดับ  

 

ค าส าคัญ: สี,วรรณะสี, ความจ า, กระดาษถ่ายเอกสารสี 
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บทน า 
สีเป็นการรับรู้ทางการมองเห็น การมองเห็นสีเกิดจากแสงจากแหล่งก าเนิดแสงส่องลงบนวัตถุ ซึ่งมีสมบัติใน

การดูดกลืนแสงบางช่วงและสะท้อนแสงบางช่วงเข้าสู่ตาของผู้สังเกต ดังน้ันองค์ประกอบการรับรู้สี จึงประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบคือ แหล่งก าเนิดแสง วัตถุ และผู้สังเกต (พรทวี  พึ่งรัศมี และมิตซูโอะ  อิเคดะ, 2551)  สี ถูกน ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในการสร้างสรรค์ได้มากมาย ตัวอย่างเช่น ขนมหวานไทย ที่ใส่สีธรรมชาติลงไปให้ดูน่ารับประทาน เช่น สี
เขียวจากใบเตย สีเหลืองจากขมิ้น สีม่วงจากดอกอัญชัน นอกจากน้ีสียังช่วยเพิ่มมูลค่าสินค้าเพื่อให้เกิดความน่าสนใจจาก
ผู้ซื้อ สื่อสิ่งพิมพ์ก็ใช้ประโยชน์จากสีเช่นเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นหนังสือ นิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ์ โปสเตอร์ แผ่น
พับ ต่างใช้ความงามของสีในการผสมผสานให้เกิดความน่าดึงดูดใจและช่วยในการสื่อความ 

ในทางศิลปะ สีที่มนุษย์เห็นแบ่งออกเป็นวรรณะสีได้ 2 วรรณะ (วิรุณ ตั้งเจริญ, 2535) คือ วรรณะสีร้อนและ
วรรณะสีเย็น ซึ่งให้ความรู้สึกที่แตกต่างกัน วรรณะสีร้อนได้แก สีเหลือง ส้มเหลือง ส้ม ส้มแดง แดง และม่วงแดง ให้
ความรู้สึกต่ืนตาตื่นใจ มีพลัง อบอุ่น สนุกสนาน และดึงดูดความสนใจได้ดี วรรณะสีเย็นได้แก่ สีเขียวเหลือง เขียว เขียว
น้ าเงิน น้ าเงิน ม่วงน้ าเงิน และม่วง ให้ความรู้สึกสุภาพ สงบ ลึกลับ เยือกเย็น นักจิตวิทยาเชื่อว่าสีมีความสัมพันธ์กับ
ร่างกายและจิตใจ (บรรจบ ก าจัด, 2549) เช่น สีแดงเป็นสีแห่งอ านาจแสดงถึงการมีพลัง หากเราน าสีแดงเข้าสู่
กระบวนการรักษามากเกินไปจะท าให้ผู้ถูกบ าบัดรู้สึกอึดอัด ไม่สบายตัว เพราะสีแดงเป็นสีที่กระตุ้นระบบประสาทได้
รุนแรงที่สุด ให้ความรู้สึกเร้าใจ ตื่นเต้น ขณะที่พลังของสีเขียวท าให้ประสาทตาผ่อนคลายและความดันโลหิตลดลงได้ 
ป้องกันการจับตัวของก้อนเลือด ป้องกันโรคหัวใจ ความดันโลหิต และพลังของสีเหลืองช่วยให้การท างานของถุงน้ าดี
และล าไส้เป็นไปตามปกติ ช่วยปรับสมดุลของทางเดินอาหารท าให้ระบบย่อยอาหารและระบบขับถ่ายท างานดีขึ้น จาก
งานวิจัยของซูฟียา เจะอารง (2547) พบว่า มนุษย์เชื่อมโยงสีแดงเข้ากับอารมณ์ตื่นเต้น สีเขียวและสีเหลืองเชื่อมโยงถึง
อารมณ์สบายใจ สีน้ าเงินและสีน้ าตาลเชื่อมโยงถึงอารมณ์ปลอดภัย สีเหลืองและสีส้มบ่งบอกถึงอารมณ์สนุกสนาน สี
แดง สีเทา และสีด าเข้ากับอารมณ์ต่อต้าน เป็นต้น 

ความจ า คือ การเก็บรักษาข้อมูลได้ระยะเวลาหน่ึง อาจเก็บไว้ในช่วงเวลาน้อยกว่า 1 วินาที หรือยาวนานตลอด
ชีวิต โดยกระบวนการจ าเกิดจากการที่สมองรับรู้ข้อมูลจากสิ่งเร้าแล้วบันทึกส่วนส าคัญเพื่อเก็บบันทึกในสมอง โดย
สามารถดึงเอาสิ่งท่ีบันทึกไว้ออกมาใช้ได้เม่ือต้องการ ประเภทของความจ าแบ่งเป็น 3 ประเภทคือ ความจ าโดยประสาท
รับความรู้สึก (sensory memory) คือ ความจ าที่เกิดขึ้นทันทีที่มีการรับรู้จากสิ่งเร้าโดยไม่มีการทบทวนหรือใส่ใจ ท าให้
ลืมได้ง่ายภายในไม่ก่ีวินาที ความจ าระยะสั้น (short-term memory) คือ ความจ าที่เก็บไว้ในลักษณะเตรียมพร้อมที่จะใช้
ในระยะเวลาอันสั้น ๆ ช่วงหน่ึงประมาณ 10-20 วินาทแีละความจ าระยะยาว (long-term memory) คือ ความจ าที่ให้ความ
สนใจ หรือทบทวนอยู่เสมอ โดยความจ าประเภทน้ีเป็นความจ าที่เปลี่ยนมาจากความจ าระยะสั้น อาจอยู่ได้นานเป็นปี
หรือตลอดชีวิต (Luke Mastin, 2010)  เม่ือสีมีส่วนในการส่งผลต่ออารมณ์ของมนุษย์ กระตุ้นให้เกิดความสนใจมากขึ้น 
จึงอาจเป็นไปได้ว่าจะมีส่วนช่วยกระตุ้นความจ าให้ดีขึ้น การศึกษาผลของสีตัวอักษรต่อความจ าของผู้ใหญ่วัยต้นพบว่า 
ถึงแม้ว่าสีของตัวอักษรให้ผลแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ แต่ได้แสดงแนวโน้มของสีที่มีผลต่อความจ า (สุรนัชชา  
ลาภพูลธนะอนันต,์ 2554) 
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วัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาผลของสีของกระดาษต่อความจ า เพราะกระดาษมีพื้นที่แสดงสีมากกว่าตัวอักษร จึงอาจส่งผลกระตุ้น

อารมณ์ความรู้สึกของผู้สังเกตได้มากขึ้น  
 

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 

Wendy Sleeth (2009) ได้ศึกษาเรื่องสีตัวอักษรต่อการช่วยจ าค าศัพท์ โดยให้ผู้ทดลองจ าค าศัพท์ที่แบ่งเป็น 3 
กลุ่ม คือ 1) กลุ่มที่มีค าศัพท์ทุกค าเป็นสีด าทั้งหมด 2) กลุ่มที่มีค าศัพท์ส่วนใหญ่เป็นค าสีด า ส่วนค าศัพท์สีแดงมีน้อยกว่า 
และ 3) กลุม่ที่มีค าศัพท์เป็นค าสีด าและค าสีแดงสลับกัน ผลการทดลองพบว่า ผู้ทดลองสามารถจ ากลุ่มค าศัพท์ที่เป็นค าสี
ด าและค าสีแดงสลับกันได้มาก แสดงว่าการใช้สีของตัวอักษรมีผลต่อการช่วยจ า 

สุรนัชชา  ลาภพูลธนะอนันต์ (2554) ศึกษาผลของสีตัวอักษรต่อความจ าของผู้ใหญ่วัยต้น โดยใช้ตัวอย่าง
ทดสอบเป็นชุดตัวเลขและชุดค าที่มีสีต่างกัน 9 สี คือ สีแดง สีน้ าตาล สีส้ม สีเหลือง สีเขียว สีด า สีน้ าเงิน สีม่วง และสี
ชมพู แสดงบนจอ LCD และใช้ระยะเวลาการจ าที่ต่างกัน คือ 0, 20 และ 300 วินาที พบว่า ถึงแม้ว่าสีของตัวอักษรให้ผล
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ แต่ได้แสดงแนวโน้มของสีที่มีผลกับความจ า ทั้งน้ีอาจเกิดจากตัวอย่างทดสอบมีปริมาณ
สีน้อยเกินไปไม่เพียงพอต่อการกระตุ้นให้เกิดความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ และ/หรือ เวลาที่ให้ดูตัวอย่างน้อยเกินไป 

เม่ือท าการเปลี่ยนพื้นที่แสดงสีให้มากขึ้น จากสีตัวอักษรมาเป็นสีของกระดาษ  อาจส่งผลกระตุ้นอารมณ์
ความรู้สึกของผู้สังเกตมากขึ้น เพราะมีปริมาณพลังงานแสงสีเข้าสู่ตามากขึ้น 

 

วิธีการทดลอง 
งานวิจัยน้ีใช้ตัวอย่างกระดาษสีส าหรับถ่ายเอกสาร เน่ืองจากเป็นกระดาษที่ใช้อยู่ทั่วไปในการพิมพ์และการ

อ่าน โดยเลือกกระดาษสีที่มีอยู่ในท้องตลาดที่มีสีแตกต่างกัน 3 สี คือ สีชมพู เพื่อเป็นตัวแทนของวรรณะสีร้อน สีเขียว 
เพื่อเป็นตัวแทนของวรรณะสีเย็น และกระดาษถ่ายเอกสารสีขาวท่ีใช้งานทั่วไป เพื่อเปรียบเทียบผล 

เพื่อทดสอบความจ าของผู้สังเกตจากการอ่านเน้ือหาที่พิมพ์บนกระดาษสีตัวอย่าง จึงก าหนดรูปแบบเน้ือหา 
เป็นประเภทนิทานที่แต่งขึ้นเพื่อใช้ในการทดลองโดยเฉพาะ เน้ือหาระบุรายละเอียด เช่น ชื่อบุคคล สถานที่ เน้ือหามี
ความยาว 1 หน้ากระดาษ A4 ใช้ตัวพิมพ์ Cordia New ขนาด 16 พอยต์ และตั้งก้ันหน้ากระดาษแบบ Moderate 
ก าหนดให้ผู้สังเกตอ่านเรื่องแต่งบนกระดาษสีภายใต้สภาวะแสงปกติในห้องทดลองที่จัดเตรียมไว้ ผู้สังเกตอ่านเรื่องแต่ง
เป็นระยะเวลานานเท่าใดก็ได้ จนม่ันใจว่าสามารถจดจ าเรื่องราวที่อ่านได้ หลังจากน้ัน 1 วัน ให้ผู้สังเกตมาตอบค าถามที่
เก่ียวข้องกับเน้ือหาที่ได้อ่านไป อันประกอบด้วย ค าถามที่เก่ียวกับตัวเลข เช่น วัน, เวลา ค าถามที่เก่ียวกับชื่อเฉพาะ เช่น 
ชื่อบุคคล, ชื่อสถานที่ และค าถามทั่วไปที่เก่ียวกับเหตุการณ์ รวมมีค าถามทั้งหมด 15 ข้อ  จากน้ันเปลี่ยนเรื่องและสี
กระดาษทดสอบให้ผู้สังเกตท าการทดสอบความจ าเช่นเดิม จนครบ 3 เรื่อง 3 สี 
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การทดลองครั้งน้ีมีผู้สังเกตจ านวน 10 คน เป็นนิสิตระดับปริญญาโทและเอก ผู้สังเกตทุกคนมีการมองเห็นสี
ปกติ การวิเคราะห์ผลใช้ผลคะแนนจากค าถามที่เก่ียวข้องกับตัวเลข ชื่อเฉพาะ และผลคะแนนรวมจากทั้งสองส่วน โดย
ค านวนเป็นร้อยละความถูกต้องของค าตอบ 

 

ผลการทดลอง 
 ตัวแปรในงานวิจัยน้ีได้แก่ กระดาษสีส าหรับถ่ายเอกสารจ านวน 3 สี คือ กระดาษสีขาว กระดาษสีเขียว และ
กระดาษสีชมพู  เพื่อวิเคราะห์ผลของกระดาษสีต่อความจ าระยะยาว โดยให้ผู้สังเกตอ่านเน้ือเรื่องและตอบค าถามที่
เก่ียวกับเน้ือเรื่องน้ัน ค าถามแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ค าถามที่เก่ียวกับตัวเลขและค าถามที่เก่ียวกับชื่อเฉพาะ น าค่าร้อยละ
ความถูกต้องของการตอบค าถามเก่ียวกับตัวเลข ชื่อเฉพาะ และผลรวมความถูกต้องของการตอบค าถามทั้งสองประเภท
ของผู้สังเกตจ านวน 10 คน มาหาค่าเฉลี่ย ได้ผลแสดงดังรูปที่ 1-3 ตามล าดับ 

 

รูปที:่ 1 ผลร้อยละความถูกต้องเฉลี่ยของค าถามเก่ียวกับตัวเลข 

จากภาพที่ 1 ผลร้อยละความถูกต้องเฉลี่ยของค าถามประเภทตัวเลข พบว่า กระดาษสีที่ให้ร้อยละความถูกต้อง
เฉลี่ยมากที่สุดคือ สีชมพู (72.50)  รองลงมาคือ สีเขียว (70.00)  และสีที่มีค่าน้อยที่สุดคือ สีขาว (67.50)  แสดงว่า ผู้
สังเกตที่อ่านเรื่องแต่งบนกระดาษสีชมพูสามารถตอบค าถามประเภทตัวเลขได้ถูกต้องมากที่สุด ขณะที่ผู้สังเกตที่อ่าน
เรื่องแต่งบนกระดาษสีขาวตอบค าถามได้น้อยท่ีสุด ผลต่างระหว่างค่ามากที่สุดและน้อยที่สุดเท่ากับ 5.00 

 
รูปที:่ 2 ผลร้อยละความถูกต้องเฉลี่ยของค าถามเก่ียวกับชื่อเฉพาะ 
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จากรูปที่ 2 ผลร้อยละความถูกต้องเฉลี่ยของค าถามประเภทชื่อเฉพาะ พบว่า กระดาษสีที่มีร้อยละความถูกต้อง
เฉลี่ยมากที่สุดคือ สีขาว (86.67) รองลงมาคือ สีชมพู (83.33) และสีที่มีค่าน้อยที่สุดคือ สีเขียว (80.00) แสดงให้เห็นว่า ผู้
สังเกตที่อ่านเรื่องแต่งบนกระดาษสีขาวสามารถตอบค าถามประเภทชื่อเฉพาะได้ถูกต้องมากที่สุด ขณะที่ผู้สังเกตที่อ่าน
เรื่องแต่งบนกระดาษสีเขียวตอบค าถามได้น้อยท่ีสุด ผลต่างระหว่างค่ามากที่สุดและน้อยที่สุดเท่ากับ 6.67 

 

 
รูปที:่ 3 ผลร้อยละความถูกต้องเฉลี่ยรวม 

จากรูปที่ 3 ผลร้อยละความถูกต้องเฉลี่ยรวม พบว่า กระดาษสีที่มีร้อยละความถูกต้องเฉลี่ยรวมมากที่สุดคือ สี
ชมพู (77.92) รองลงมาคือ สีขาว (77.08) และสีที่มีค่าน้อยที่สุดคือ สีเขียว (75.00) แสดงให้เห็นว่า ผู้สังเกตที่อ่านเรื่อง
แต่งบนกระดาษสีชมพูสามารถตอบค าถามได้ถูกต้องมากที่สุด ขณะที่ผู้สังเกตที่อ่านเรื่องแต่งบนกระดาษสีเขียวตอบ
ค าถามได้ถูกต้องน้อยที่สุด ผลต่างระหว่างค่ามากที่สุดและน้อยที่สุดเท่ากับ 2.92 นอกจากน้ียังแสดงให้เห็นว่าผู้สังเกต
ตอบค าถามร้อยละความถูกต้องเฉลี่ยของค าถามประเภทชื่อเฉพาะได้ถูกต้องมากกว่าค าถามประเภทตัวเลขในกระดาษ
ทุกส ี

การอภิปรายผล 
เม่ือเปรียบเทียบผลของกระดาษสีท้ัง 3 สี พบว่า สีของกระดาษน่าจะส่งผลต่อการจดจ าชื่อเฉพาะมากกว่าตัวเลข 

เพราะผู้สังเกตจดจ าชื่อเฉพาะได้แม่นย ากว่าข้อมูลตัวเลขที่ปรากฏในเรื่องที่อ่านของทุกกระดาษสีตัวอย่างที่ทดสอบ อาจ
เป็นเพราะชื่อเฉพาะจดจ าได้ง่ายกว่า สามารถเชื่อมโยงค าระหว่างชื่อเรื่องหรือตัวละคร จึงท าให้ผู้สังเกตจดจ าได้ดี ส่วน
การที่ผู้สังเกตตอบค าถามประเภทตัวเลขได้น้อยเน่ืองจากไม่มีจุดเชื่อมโยงในการจ า อีกทั้งมีจ านวนหลักของตัวเลขที่
มากน้อยสลับกันในแต่ละข้อ จึงอาจท าให้ผู้สังเกตเกิดความสับสน นอกจากน้ีผลต่างระหว่างกระดาษสีที่ให้ค่าความ
ถูกต้องมากที่สุดและน้อยที่สุดของชื่อเฉพาะต่างกันถึงร้อยละ 6.67 ซึ่งมากกว่าความถูกต้องของค าถามเก่ียวกับตัวเลขที่
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มีผลต่างเท่ากับร้อยละ 5.00 แสดงให้เห็นว่า กระดาษที่มีสีต่างกันมีแนวโน้มที่จะส่งผลต่อความสามารถในการจดจ าที่
ต่างกัน อย่างไรก็ดีกระดาษสีท่ีผู้สังเกตอ่านและจดจ าชื่อเฉพาะได้ดีที่สุดคือ กระดาษสีขาว แต่ส าหรับตัวเลขคือ กระดาษ
สีชมพู ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก กระดาษสีขาวเป็นกระดาษสีปกติที่ใช้อ่านและเขียน จึงเกิดความคุ้นเคยมากกว่ากระดาษสี
อื่น ๆ แต่ในการตอบค าถามประเภทตัวเลข ที่ต้องอาศัยการจดจ าที่ยากกว่า กระดาษสีชมพู ซึ่งเป็นวรรณะสีร้อน อาจ
ส่งผลช่วยกระตุ้นความสนใจ ท าให้ผู้สังเกตเกิดการตื่นตัว จึงช่วยให้จดจ าได้ดีขึ้นกว่ากระดาษสีเขียวและกระดาษสีขาว 
แต่เม่ือรวมผลค าตอบทั้งสองส่วนพบว่า กระดาษสีชมพูให้ค่าความถูกต้องสูงที่สุด มากกว่ากระดาษสีขาวและสีเขียว 
ตามล าดับ ถงึแม้ว่าผลต่างความถูกต้องระหว่างกระดาษสีท่ีดีที่สุดกับน้อยท่ีสุดมีค่าเพียงร้อยละ 2.92 แต่ผลการทดลองน้ี
ได้แสดงให้เห็นว่า กระดาษสีวรรณะร้อนมีแนวโน้มช่วยกระตุ้นการจดจ าได้ดีกว่า กระดาษสีขาวปกติที่ใช้กันทั่วไป 
และกระดาษสีวรรณะเย็น ที่อาจส่งผลให้ผู้สังเกตเกิดอารมณ์สงบ จึงไม่เกิดการตื่นตัว ท าให้มีแนวโน้มที่จะจดจ า
รายละเอียดของเน้ือหาได้ลดลง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการทดลองน้ี ผลของสีกระดาษต่อความจ ายังให้ผลที่แตกต่างกันอย่างไม่ชัดเจน อาจเน่ืองมาจากจ านวนผู้
สังเกตที่น้อยเกินไป ดังน้ันเพื่อให้เห็นแนวโน้มที่ชัดเจนยิ่งขึ้น จึงควรใช้ผู้สังเกตจ านวนมาก อีกทั้งกระดาษสีทเลือกใช้
ควรเลือกให้เห็นความชัดเจนมากกว่าน้ี เพราะสีชมพู อาจเป็นตัวแทนของวรรณะสีร้อนได้ไม่ดีพอ อาจเพิ่มจ านวน
กระดาษสีตัวอย่างให้มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น  
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