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หลกัสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวชิาอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว  (หลกัสูตรสองภาษา) 
หลกัสูตรใหม่ พ.ศ. 2557 

 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 
ช่ือคณะ   วิทยาลยันานาชาติดิษยะศริน 
 

หมวดที่ 1  
ข้อมูลทัว่ไปของหลกัสูตร 

 
1. ช่ือหลกัสูตร 

ภาษาไทย: หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต  สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (หลกัสูตรสองภาษา) 
ภาษาองักฤษ:  Bachelor of Arts Program in Tourism Industry (Bilingual Program) 
 

2. ช่ือปริญญาและสาขาวิชา 
ช่ือเตม็(ไทย)    : ศิลปศาสตรบณัฑิต(อุตสาหกรรมท่องเท่ียว) 

 ช่ือยอ่ (ไทย) :  ศศ.บ. (อุตสาหกรรมท่องเท่ียว) 
ช่ือเตม็(องักฤษ) :  Bachelor of Arts (Tourism Industry) 
ช่ือยอ่ (องักฤษ) :  B.A. (Tourism Industry) 

 
3. วชิาเอกหรือความเช่ียวชาญเฉพาะของหลกัสูตร 

สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว  
 

4. จ านวนหน่วยกติทีเ่รียนตลอดหลกัสูตร 
ไม่นอ้ยกวา่ 138 หน่วยกิต 
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5. รูปแบบของหลกัสูตร 

5.1 รูปแบบ หลกัสูตรระดบัปริญญาตรีตามกรอบมาตรฐาน 
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

5.2 ภาษาท่ีใช ้    ภาษาไทยและภาษาองักฤษ  
5.3 การรับเขา้ศึกษา นักศึกษาไทยและต่างชาติท่ีสามารถเข้าใจภาษาไทยเป็น

อยา่งดี 
5.4 ความร่วมมือกบัสถาบนัอ่ืน เป็นหลกัสูตรเฉพาะของมหาวิทยาลยัหาดใหญ่ท่ีจดัการเรียน

การสอนโดยตรง โดยร่วมมือกบั Erican College, Malaysia 
ในลกัษณะ MOU โดยการแลกเปล่ียนนกัศึกษาเป็นเวลา      
1 ภาคการศึกษา  

5.5 การใหป้ริญญาแก่ผูส้ าเร็จการศึกษา ใหป้ริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
 
6. สถานภาพของหลกัสูตรและการพจิารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลกัสูตร 

 หลกัสูตรใหม่ พ.ศ. 2557 
 เร่ิมใชห้ลกัสูตรประจ าภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 เป็นตน้ไป  
 สภาวิชาการอนุมติั/เห็นชอบหลกัสูตรในการประชุมคร้ังท่ี 1/2557                    

             เม่ือวนัท่ี 22 เดือน กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2557  
 สภามหาวทิยาลยัหาดใหญ่ อนุมติั/เห็นชอบหลกัสูตรในการประชุมคร้ังท่ี 2/2557  เม่ือวนัท่ี  4  

เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2557  ,คร้ังท่ี  3  เม่ือวนัท่ี  18  กนัยายน  พ.ศ.2558 
 

7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลกัสูตรทีมี่คุณภาพและมาตรฐาน 
หลกัสูตรมีความพร้อมในการเผยแพร่คุณภาพและมาตรฐานตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาสาขา

การท่องเท่ียวและการโรงแรม ในปีการศึกษา พ.ศ. 2559 
 
8. อาชีพที่สามารถประกอบอาชีพได้หลงัส าเร็จการศึกษา 

8.1 พนกังานบริการภาคพื้น 
8.2 พนกังานส ารองท่ีนัง่และจ าหน่ายบตัรโดยสารเคร่ืองบิน 
8.3 พนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน 
8.4 พนกังานประชาสัมพนัธ์ในสนามบิน 
8.5 พนกังานบริการในหอ้งพกัรับรองพิเศษของสายการบิน 
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8.6 พนกังานธุรกิจโรงแรม 
8.7 พนกังานธุรกิจการท่องเท่ียว 
8.8 อาชีพอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
9. ช่ือ นามสกลุ เลขประจ าตัวบัตรประชาชน ต าแหน่ง และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลกัสูตร 

 
10. สถานที่จัดการเรียนการสอน 

วิทยาลยันานาชาติดิษยะศริน  มหาวิทยาลยัหาดใหญ่  
 

11. สถานการณ์ภายนอกเพือ่การพฒันาทีจ่ าเป็นต้องน ามาพจิารณาในการวางแผนหลกัสูตร 
       11.1 สถานการณ์หรือการพฒันาทางเศรษฐกิจความส าเร็จของรายได้ประเทศท่ีเกิดจากอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวและธุรกิจการบินมีบทบาทสูงมากทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต ส่งผลให้การกระจายรายไดใ้นตลาด
ธุรกิจการบินทวีคูณสูงข้ึน (Multiplier Effect) เช่น การจา้งแรงงานท่ีเกิดจากการท่องเท่ียวมีอตัราสูง เพราะเป็น
อุตสาหกรรมแรงงานแบบสากล การแข่งขนัในธุรกิจระหว่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศท่ีเป็นจุดหมายการ
ท่องเท่ียวเป็นผลให้เกิดการขยายตวัของธุรกิจการบินซ่ึงตอ้งการแรงงานท่ีมีความรู้ ทกัษะความสามารถและ
คุณภาพสูง อีกทั้งการร่วมมือกนัทางเศรษฐกิจ (Economic Integration) ระหว่างประเทศในภูมิภาคใกลเ้คียง เช่น 
การก าหนดสมรรถนะของบุคลากรในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและธุรกิจการบินในระดบัอาเซียน 
       11.2 สถานการณ์หรือการพฒันาทางสังคมและวฒันธรรมการแลกเปล่ียนและเคล่ือนยา้ยทางวฒันธรรม 
(Cross-Cultural) ทั้งในและต่างประเทศเป็นปัจจยัส าคญัท่ีตอ้งจดัใหมี้การส่งเสริมการท่องเท่ียวและการขยายตวั

ล าดบัท่ี ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 

คุณวฒิุการศึกษา 

สถาบนั 
ปีท่ี
ส าเร็จ 

เลขประจ าตวั 
ประชาชน 

วฒิุทุก

ระดบั สาขาวิชาเอก 

1 นายวชัระ ชยัเขต อาจารย ์ M.Sc. 
 

บธ.บ. 

Tourism 
Development 
ค อ ม พิ ว เต อ ร์
ธุรกิจ 

Universiti Sains Malaysia 
 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

2012 
 

2549 

1501000007051 

2. นางสาวธิญาดา  แกว้ชนะ อาจารย ์ M.B.A. 

 
ศศ.บ. 

General 

Management 

ภาษาองักฤษ 

 สถาบนัการศึกษานานาชาติ 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

มหาวิทยาวิทยาลยัสงขลา
นครินทร์ 

2552 

 
2541 

3901100004170 
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ของธุรกิจการบินท่ีจะน าไปสู่ความเขา้ใจและสันติภาพ โดยพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวช่วยให้มีการส่งเสริม
ความเขา้ใจอนัดีระหว่างมวลชนต่างชาติพนัธ์ุ ซ่ึงความร่วมมือทางการศึกษา องคค์วามรู้ทางดา้นธุรกิจการบิน
สามารถช่วยใหเ้กิดแนวทางในการแลกเปล่ียนแรงงานท่ีมีมาตรฐานธุรกิจการบินในระดบัสากลได ้
 
12. ผลกระทบจาก ข้อ 11.1 และ 11.2 ต่อการพฒันาหลกัสูตรและความเกีย่วข้องกบัพนัธกจิของมหาวทิยาลยั    

12.1 การพฒันาหลกัสูตร 
หลกัสูตรตอ้งมีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง และพฒันาให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม 

และวฒันธรรมท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาโดยพฒันาและสร้างหลกัสูตรให้มีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ผูเ้รียนตอ้งมีความสามารถในการคน้ควา้ ท าวิจยัเพื่อพฒันาประเทศและสังคม ซ่ึงผูจ้บ
การศึกษาควรเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานดา้นการท่องเท่ียว โรงแรมและธุรกิจการบิน และมีจรรยาบรรณ
ในวิชาชีพมีความรู้ท่ีเป็นมาตรฐาน มีภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน แกปั้ญหาเฉพาะหน้าได ้และด ารงชีวิตร่วมกบัผูอ่ื้นใน
สังคมได ้

12.2 ความเกีย่วข้องกบัพนัธกจิ ของมหาวิทยาลยั 
มหาวิทยาลยัตอ้งผลิตบณัฑิตท่ีมีบุคลิกภาพ คุณลกัษณะ คุณภาพและมาตรฐานเป็นท่ีตอ้งการของสังคม

ในประเทศ และความตอ้งการระดบันานาชาติ รวมถึงการรับผิดชอบในการระดมสรรพก าลงัเชิงวิชาการเพื่อ
สนับสนุนให้ผูเ้รียนมีความพร้อมในการเรียนทุกดา้น และมหาวิทยาลยันั้นตอ้งเป็นหน่วยงานท่ีเป็นผูน้ าเชิง
วิชาการและการวิจยัเพื่อการพฒันาสังคมโดยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการพฒันาสังคมหรือชุมชน มีการพฒันาให้
มีการแลกเปล่ียนเชิงวิชาการในระหว่างคณาจารยแ์ละผูเ้รียน ระหว่างสถาบนัในประเทศและต่างประเทศเพื่อ
ปรับระดบัมาตรฐานการศึกษาใหเ้ป็นสากลและแลกเปล่ียนแรงงานกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
13. ความสัมพนัธ์กบัหลกัสูตรอืน่ทีเ่ปิดสอนในคณะ / ภาควชิาอืน่ของมหาวทิยาลยั 

13.1 กลุ่มวชิา/รายวชิาในหลกัสูตรนีท้ีเ่ปิดสอนโดยคณะ/ภาควชิา/หลกัสูตรอืน่ 
ไม่มี 

 
13.2 กลุ่มวชิา/รายวชิาในหลกัสูตรทีเ่ปิดสอนโดยคณะ/ภาควชิา/หลกัสูตรอืน่มาเรียน 

รายวิชาในหลกัสูตรสามารถเป็นรายวิชาเลือกเสรีใหก้บัหลกัสูตรอ่ืนภายในมหาวิทยาลยั 
13.3 การบริหารจัดการ 

อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร ประกอบดว้ย หัวหน้าสาขาวิชา และอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร มีหน้าท่ี
ส าคญัในการจดัการเรียนการสอน การบริหาร และด าเนินงานดา้นวิชาการให้เป็นไปตามแผนงาน รวมทั้งการ
ประสานงานกบัคณะหรือสาขาวิชาอ่ืนท่ีให้บริการการสอน และคณะหรือสาขาวิชาอ่ืนท่ีรับบริการสอน จาก
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สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (แขนงธุรกิจการบิน) เก่ียวกบัรายวิชาท่ีเปิดสอน เน้ือหาสาระรายวิชา ประมวล
การสอน แผนการสอน การออกขอ้สอบ การวดัและประเมินผล ให้มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิและ
ขอ้บงัคบั ระเบียบ ค าสัง่ และประกาศของมหาวิทยาลยั 
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หมวดที่ 2 
ข้อมูลเฉพาะของหลกัสูตร 

 
1. ปรัชญา ความส าคญั และวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 
1.1. ปรัชญา  

มุ่งเนน้ผลิตบณัฑิตให้มีความรู้ในการปฏิบติังานดา้นอุตสาหกรรมท่องเท่ียว การโรงแรมและธุรกิจการ
บิน รู้จกัแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า มีทกัษะในการใช้ภาษาและวฒันธรรมต่างประเทศต่างประเทศและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อสร้างความพร้อมในการปรับตวั เพื่อกา้วสู่การแข่งขนัทั้งภายในประเทศและระหว่าง
ประเทศ มีคุณธรรมจริยธรรมและสอดคลอ้งกบัปรัชญาของมหาวิทยาลยั รู้คิด รู้ธรรม รู้ส าเร็จ สามารถประกอบ
วิชาชีพทั้งในหน่วยงานภาครัฐ และเอกชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  

 
1.2 ความส าคญั 
 หลกัสูตรมีจุดประสงค์ท่ีจะพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลักษณะและสมรรถนะตรงตามความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน สามารถแข่งขนัในตลาดแรงงานอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การโรงแรม และธุรกิจการบินไดใ้น
ระดับสากล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภูมิภาคอาเซียน โดยมีการส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
สถาบนัการศึกษา หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานเอกชนในการสอน การบริการวิชาการและการวิจยั 
 
1.3 วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร เพือ่ผลติบัณฑิตให้มีคุณสมบัติดังนี ้

1.3.1 มีทกัษะความรู้ความสามารถทางอุตสาหกรรมท่องเท่ียว การโรงแรมและธุรกิจการบินตรงตาม
ความตอ้งการของตลาดแรงงานในทุกระดบั 

1.3.2  มีความคิดสร้างสรรค ์มีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกลและมีความเป็นสากล 
1.3.3  กา้วทนัต่อการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 
1.3.4  มีคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงคต์ามจรรยาบรรณวิชาชีพตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุ 
         ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
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2. แผนพฒันาปรับปรุง 
 

แผนการพฒันา/เปลีย่นแปลง กลยุทธ์ หลกัฐาน/ตัวบ่งช้ี 

1. ปรับปรุงหลกัสูตรศิลป 
ศาสตรบณัฑิตสาขาวิชา
อุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
(ธุรกิจการบิน) ใหมี้
มาตรฐานไม่ต ่ากวา่เกณฑ์
มาตรฐานหลกัสูตรของ
สกอ. 

1. ประเมินการประกนัคุณภาพ
หลกัสูตรทุกปีอยา่งต่อเน่ือง 

2. ปรับปรุงหลกัสูตรทุก 5 ปี  
3. เชิญผูเ้ช่ียวชาญทั้งภาครัฐและ

เอกชนมามีส่วนร่วมในการพฒันา
หลกัสูตร 

1. รายงานการประชุม
คณะกรรมการหลกัสูตร 

2. ค าสัง่แต่งตั้งคณะกรรมการ 
3. บนัทึกการปรึกษากบั

หน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน 

2. ปรับปรุงหลกัสูตรให้
สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของธุรกิจการบิน
และการเปล่ียนแปลงของ
สังคมโลก 

1. ติดตามความเปล่ียนแปลงในความ
ตอ้งการของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียว (ธุรกิจการบิน) 

1. รายงานผลการประเมินความ
พึงพอใจในการท างานของ
บณัฑิตในสถานประกอบการ 

2. ความพึงพอในทกัษะความรู้
ความสามารถในการท างาน
ของบณัฑิต โดยเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัดี 

3. พฒันาอาจารยใ์หส้ามารถ
ปฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพดา้น 
การเรียนการสอน การวิจยั 
และบริการวิชาการใหมี้
ประสบการณ์จากการน า
ความรู้ทางดา้น
อุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
(แขนงธุรกิจการบิน)ไป
ปฏิบติังานจริง 

1. สนบัสนุนบุคลากรใหท้ างาน
บริการวิชาการแก่หน่วยงานหรือ
องคก์รภายนอก 

2. สนบัสนุนการอบรมเพื่อพฒันา
บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ 

1. ปริมาณงานบริการวิชาการต่อ
อาจารยใ์นหลกัสูตร 

2. จ านวนการอบรมของบุคลากร 
3.   ปริมาณผลงานทางวิชาการ     
      เช่น บทความทางวิชาการ  
      งานวิจยั เป็นตน้  
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หมวดที่ 3 
ระบบการจดัการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างของหลกัสูตร 

 
1. ระบบการจัดการศึกษา 

1.1. ระบบการจัดการในหลกัสูตร 
ใช้ระบบทวิภาค โดยแบ่งเวลาศึกษาในหน่ึงปีออกเป็น 2 ภาคปกติ คือ ภาคการศึกษาท่ี 1 และภาค

การศึกษาท่ี 2 มีระยะเวลาเรียนในแต่ละภาคการศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 15 สปัดาห์ 
1.2. การจัดการภาคฤดูร้อน 

มีภาคฤดูร้อนจ านวน 3 ภาคการศึกษา ซ่ึงมีระยะเวลาเรียนไม่นอ้ยกว่าภาคการศึกษาละ 5 สัปดาห์ทั้งน้ี
ตอ้งมีชัว่โมงการเรียนของแต่ละรายวิชาเท่ากบัภาคการศึกษาปกติ หลกัสูตรไดก้ าหนดใหต้อ้งศึกษาภาคฤดูร้อน
ดว้ย 

1.3. การเทยีบเคยีงหน่วยกติในระบบทวภิาค 
ไม่มี 

 
2. การด าเนินการของหลกัสูตร 

2.1. วนั – เวลาในการด าเนินการเรียนการสอน 
วนั - เวลา ราชการปกติ 

2.2. คุณสมบัตผู้ิเข้าศึกษา 
2.2.1. เป็นผูส้ าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากวา่ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายของกระทรวงศึกษาธิการหรือเทียบเท่า 
2.2.2. เป็นผูส้ าเร็จการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง(ปวส.) จากสถาบนัท่ี

กระทรวงศึกษาธิการและก.พ. ใหก้ารรับรอง 
2.2.3. มีสุขภาพแขง็แรงไม่เป็นผูท่ี้มีโรคติดต่อร้ายแรง ไม่เป็นโรคเร้ือน วณัโรค โรคพิษสุราเร้ือรัง        

ติดยาเสพติด และแพทยมี์ความเห็นวา่มีสุขภาพเหมาะสมท่ีจะเขา้ศึกษาได ้
2.2.4. มีความประพฤติเรียบร้อย ไม่บกพร่องในศีลธรรมอนัดี และพร้อมท่ีจะปฏิบติัตนอยูใ่นระเบียบ

วินยัของมหาวิทยาลยั 
2.2.5. ผา่นการสอบคดัเลือกตามเกณฑม์าตรฐานของมหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 

 
2.3. ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า 

2.3.1. ปัญหาเก่ียวกบัการเทียบโอนหน่วยกิตเพื่อเขา้ศึกษาในหลกัสูตร 4 ปี ซ่ึงส่งผลต่อแผนการศึกษา 
และการจดัการเรียนการสอน 
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2.3.2. นกัศึกษามีผลการเรียนต ่าในรายวิชาดา้นการค านวณและมีพื้นฐานความสามารถทาง          

ภาษาต่างประเทศไม่เท่ากนัและยงัไม่สามารถส่ือสารเพื่อการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเพียงพอและมี             
ประสิทธิภาพ 

2.3.3. ปัญหาการปรับตวัจากการเรียนในระดบัมธัยมศึกษามาเป็นระดบัมหาวิทยาลยั  
2.4. กลยุทธ์ในการด าเนินการเพือ่แก้ไขปัญหา/ข้อจ ากดัของนักศึกษาในข้อ 2.3 

2.4.1. จดัท าแผนการศึกษาในภาคการศึกษาแรกใหก้บันกัศึกษาโดยการเทียบโอนรายวิชา 
2.4.2. มีอาจารยท่ี์ปรึกษาเฉพาะเพือ่ใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัการลงทะเบียนเรียนในรายวิชาท่ีตอ้งเรียนเพิ่ม 
2.4.3. นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนต ่าในรายวิชาดา้นการค านวณและภาษาองักฤษ คณะ/สาขาวิชาจะจดัใหมี้

โครงการสอนเสริมหรือจดักิจกรรมส าหรับใหค้  าแนะน าหรือสอนเสริมโดยอาจารยห์รือรุ่นพี่
ใหก้บัรุ่นนอ้ง 

2.4.4. เพื่อแกไ้ขปัญหาดา้นการปรับตวัจากการเรียนในระดบัมธัยมศึกษาเป็นระดบัมหาวิทยาลยั         
ทางมหาวิทยาลยัหาดใหญ่ จดัใหมี้การติดตามดูแลเป็นพิเศษ มีระบบอาจารยท่ี์ปรึกษาทางวิชาการ 
มีการจดัตาราง Home Room และ Office Hour เพื่อดูแลใหค้  าปรึกษาส าหรับนกัศึกษาในท่ีปรึกษา
ทั้งในดา้นการปรับตวัดา้นการเรียน และการใชชี้วิตในร้ัวมหาวิทยาลยั 

2.5. แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี 
 

จ านวนนกัศึกษา 
จ านวนนกัศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2557 2558 2559 2560 2561 
ชั้นปีท่ี 1(ออกกลางคนั ร้อยละ 10) 60 60 60 60 60 
ชั้นปีท่ี 2(ออกกลางคนั ร้อยละ 5) - 54 54 54 54 
ชั้นปีท่ี 3 - - 51 51 51 
ชั้นปีท่ี 4 - - - 51 51 

รวม 60 114 165 216 216 
จ านวนท่ีคาดวา่จะจบ - - - 51 51 
 

2.6. งบประมาณตามแผน 
 วิทยาลยันานาชาติดิษยะศริน มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ ใชง้บประมาณประจ าปีในแต่ละหมวดตาม
แผนปฏิบติังานประจ าปีของคณะและการจดัสรรงบประมาณของมหาวิทยาลยั 
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2.7. ระบบการศึกษา 

การจดัการศึกษาเป็นแบบทวิภาค ระบบการศึกษาแบบชั้นเรียนและเป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลยั
หาดใหญ่วา่ดว้ยการศึกษาระดบัปริญญาตรี พทุธศกัราช 2555 
 

2.8. การเทยีบโอนหน่วยกติ รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามสถาบันอุดมศึกษา 
เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พุทธศักราช 2555       

หมวดท่ี 8 และประกาศมหาวิทยาลยัหาดใหญ่ เร่ืองหลกัเกณฑ์การเทียบวิชาเรียนและโอนหน่วยกิต ระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) เขา้ศึกษาต่อหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี (4 ปี)  

 
2.9. รูปแบบหลกัสูตร 

นกัศึกษาตอ้งศึกษาท่ีมหาวิทยาลยัในต่างประเทศท่ีมีความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัหาดใหญ่ในชั้นปีท่ี 2  
ภาคการศึกษาท่ี  2  ในกรณีท่ีไม่สามารถไปศึกษาตามวรรคแรกไดใ้ห้อยู่ในดุลพินิจของคณะกรรมการบริหาร              
ท่ีจะพิจารณามอบหมายงาน/กิจกรรมท่ีคุณค่าเทียบเท่าแทนได ้
 
3. หลกัสูตรและอาจารย์ผู้สอน 

3.1 หลกัสูตร 
          3.1.1 จ านวนหน่วยกติรวมตลอดหลกัสูตร     138 หน่วยกติ 
          3.1.2 โครงสร้างหลกัสูตร 
                   1. หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป     30 หน่วยกติ 
                       1.1 กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์   6 หน่วยกิต 
                       1.2 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   12 หน่วยกิต 
                       1.3 กลุ่มวิชาภาษา      12 หน่วยกิต 
 2. หมวดวิชาเฉพาะ      102 หน่วยกติ 
 2.1 กลุ่มวิชาแกน      24  หน่วยกิต 

 2.2 กลุ่มวิชาเอกบงัคบั     30 หน่วยกิต 
2.3 กลุ่มวิชาเอกเลือก     39 หน่วยกิต 
2.4 กลุ่มวิชาสหกิจศึกษา     9 หน่วยกิต 

 3. หมวดวิชาเลอืกเสรี      6  หน่วยกติ 
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 3.1.3 รายวชิา         

 1. รายวชิาในหลกัสูตร 
 1.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป      30 หน่วยกติ 
 1.1.1 กลุ่มวชิาคณติศาสตร์และวทิยาศาสตร์     6      หน่วยกติ 

 บงัคบัเรียน 1 รายวิชา จ านวน 3 หน่วยกิต ไดแ้ก่  
          700-108 พื้นฐานคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ  3(2-2-5) 
                                                   Fundamentals of Computer and Information Technology  

 และเลือกเรียนจ านวน 3 หน่วยกิต จากรายวิชาดงัต่อไปน้ี 
 

                                                                              หน่วยกิต  (บรรยาย –ปฏิบติั ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

700-110 พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  3(3-0-6) 
 Fundamentals of Mathematics  
700-111 สถิติเบ้ืองตน้  3(3-0-6) 
 Introduction to Statistics  
700-113 วิทยาศาสตร์ทัว่ไป  3(3-0-6) 
 General Sciences  
700-116 แคลคูลสั  3(2-2-5) 
 Calculus 
700-117 ความน่าจะเป็นและสถิติ  3(3-0-6) 
 Probability and Statistics  
700-118 คณิตศาสตร์แบบไม่ต่อเน่ือง  3(3-0-6) 
 Discrete Mathematics 
700-120 มนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้ม  3(3-0-6) 
 Man and Environment  
700-126 นาโนเทคโนโลยพีื้นฐาน  3(2-2-5) 
 Fundamentals of Nanotechnology  
700-128 ชีวิตกบัพลงังาน  3(2-2-5) 
 Life and Energy     
700-129 ชีวิตกบัเทคโนโลยสีมยัใหม่  3(2-2-5) 
 Life and Modern Technology  
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  1.1.2 กลุ่มวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   12  หน่วยกติ 
 บงัคบัเรียน 2 รายวิชาจ านวน 4 หน่วยกิต ไดแ้ก่ 
   700-160 ทกัษะการเรียนในระดบัอุดมศึกษา   2(1-2-3) 
                            Study Skills in Higher Education 
    700-167 บณัฑิตท่ีพึงประสงค ์     2(1-2-3) 

Ideal Graduate 
700-245  การปรับตวัทางสังคม     2(1-2-3) 

      Social Adjustment 
  และเลือกเรียนจ านวน 6 หน่วยกิตจากรายวิชาดงัต่อไปน้ี 

 
        หน่วยกิต  (บรรยาย – ปฏิบติั – ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

 

700-133 อารยธรรมไทย  3(3-0-6) 
 Thai Civilization  
700-134  อารยธรรมตะวนัตก  3(3-0-6) 
 Western Civilization  
700-135 มนุษยก์บัศิลปะ  3(3-0-6) 
 Man and Art  
700-136 มนุษยก์บัดนตรี   3(3-0-6) 
 Man and Music  
700-138 ดนตรีไทย  3(2-2-5) 
 Thai Music  
700-139 ดนตรีสากล  3(2-2-5) 
 Western Music           
700-140 จิตวิทยาทัว่ไป  3(3-0-6) 
 General Psychology 
700-141 ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎหมาย  3(3-0-6) 
 Introduction to Laws  
700-142 หลกัรัฐศาสตร์  3(3-0-6) 
 Principles of Political Science  
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หน่วยกิต  (บรรยาย – ปฏิบติั – ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

 

700-143 การเมืองและการปกครองไทย  3(3-0-6) 
 Thai Politics and Government        

700-144 หลกัเศรษฐศาสตร์       3(3-0-6) 
 Principles of Economics   
700-147 ลีลาศ  1(0-2-1) 
 Skills in Social Dance 
700-148 มนุษยก์บัสงัคม  3(3-0-6) 
 Man and Society  
700-149 การเมืองและเศรษฐกิจในสงัคม  3(3-0-6) 
 Politics and Economy in Society  
700-165 ปรัชญาทัว่ไป  3(3-0-6) 
 General Philosophy  
700-164 การใชห้อ้งสมุด  1(0-2-1) 
 Using the Library  
700-132 การคิดวิเคราะห์  3(3-0-6) 
 Critical Thinking  
700-166 อาเซียนศึกษา  3(3-0-6) 
 ASEAN Studies   
700-168 พหุวฒันธรรม  3(3-0-6) 
 Multiculturalism  
700-178 การคิดเชิงสร้างสรรค ์  3(2-2-5) 
 Creative Thinking  
700-170 ความปลอดภยัในชีวิต  2(2-0-4) 
 Safety for Life  
700-175 หาดใหญ่ศึกษา    2(1-2-3) 
 Hatyai Studies  
700-176 กีฬาและนนัทนาการ  1(0-2-1) 
 Sports and Recreation 

 



15 
หน่วยกิต  (บรรยาย –ปฏิบติั ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

 

700-231 ชีวิตกบัวรรณกรรม  3(3-0-6) 
 Life and Literature  
700-240 เศรษฐกิจพอเพียง  3(2-2-5) 
 Sufficiency Economy  
700-241 ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  3(3-0-6) 
 Local Wisdom  
700-242 สันติศึกษา  3(3-0-6) 
 Peace Studies  
 
 1.1.3 กลุ่มวชิาภาษา      12 หน่วยกติ 
 บงัคบัเรียน 3 รายวิชาจ านวน 9 หน่วยกิตไดแ้ก่ 
 700-150 ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร  3(2-2-5) 
                        Thai Language for Communication  
 700-151 ภาษาองักฤษ 1      3(2-2-5)  
            English I  
                 700-152 ภาษาองักฤษ 2  3(2-2-5)  
  English II  
  700-157 ภาษาองักฤษพื้นฐาน     3(2-2-5)  
 Remedial English 

หมายเหตุ วิชา 700-157 ภาษาองักฤษพื้นฐาน บงัคบันกัศึกษาเรียนโดยผลการเรียนเป็น 
S/U และไม่น ามานบัหน่วยกิต แต่คิดรวมกบัโครงสร้างหลกัสูตร 

 และเลือกเรียนอีกจ านวน 3 หน่วยกิต จากรายวิชาดงัต่อไปน้ี 
 
หน่วยกิต  (บรรยาย – ปฏิบติั – ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 
 

700-153 การฝึกพดูภาษาไทย  3(2-2-5) 
 Thai Speech   
700-154 ภาษาจีน 1  3(2-2-5) 
 Chinese I  



16 
หน่วยกิต (บรรยาย-ปฏิบติั-ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

 
700-177 การพฒันาการอ่านภาษาไทย  3(3-0-6) 
 Reading Development in Thai 
700-252 ภาษาองักฤษส าหรับวิชาการเฉพาะดา้น  3(2-2-5) 
 English for Academic Purpose  
700-253 ภาษาจีน 2  3(2-2-5) 
 Chinese II   
700-300 ภาษามลาย ู1  3(2-2-5) 
 Malay I     
700-301 ภาษามลาย ู2  3(2-2-5) 
 Malay II     
700-158 ภาษาญ่ีปุ่น 1  3(2-2-5) 
 Japanese I    
700-254 ภาษาญ่ีปุ่น 2  3(2-2-5) 
 Japanese II    
700-304 ภาษาเกาหลี 1   3(2-2-5) 
 Korean I  
700-305 ภาษาเกาหลี 2   3(2-2-5) 
 Korean II  
700-306  ภาษาเขมร 1         3(2-2-5)  
 Khmer I 
700-307  ภาษาเขมร 2        3(2-2-5)  
 Khmer II 
700-312 ภาษาพม่า 1        3(2-2-5)  
 Myanmar I  
700-309 ภาษาพม่า 2        3(2-2-5)  
 Myanmar II 
700-310 ภาษาตากาลอ็ก 1        3(2-2-5)  
 Tagalog I 

 



17 
หน่วยกิต (บรรยาย-ปฏิบติั-ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

 
700-311 ภาษาตากาลอ็ก 2        3(2-2-5)  
 Tagalog II 
700-353 การสนทนาภาษาองักฤษ  3(2-2-5) 
 English Conversation  
700-354 ภาษาองักฤษส าหรับธุรกิจ    3(2-2-5) 
 English for Business    
700-355 การพฒันาทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ  3(2-2-5) 
 Reading Development in English 
 
1.2 หมวดวิชาเฉพาะ        96 หน่วยกติ 
      1.2.1 กลุ่มวชิาแกน      24  หน่วยกติ 

หน่วยกิต (บรรยาย-ปฏิบติั-ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 
 

706 - 101 ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวและการโรงแรม  3(3-0-6) 
 Introduction to Hotel and Tourism  
706 -102 ลกัษณะและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว  3(3-0-6) 
 Tourist Characteristics and Behavior  
706 - 103 การส่ือสารขา้มวฒันธรรม  3(3-0-6) 
 Cross-Cultural Communication   
706 - 201 การจดัการทรัพยากรมนุษย ์  3(3-0-6) 
 Human Resources Management  
706 - 204 ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว  3(3-0-6) 
 Tourism Geography  
706 - 208 จิตวิทยาการบริการ       3(3-0-6) 
 Service Psychology 
706 - 301  จรรยาบรรณวชิาชีพและกฎหมายส าหรับการท่องเท่ียวและการโรงแรม 3(3-0-6) 
 Professional Ethics and laws for Hotel and Tourism  
706 - 304 เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับการท่องเท่ียวและการโรงแรม   3(2-2-5) 
 Information Technology for Hotel and Tourism  
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 1.2.2 กลุ่มวชิาเอกบังคบั      30  หน่วยกติ 

 
หน่วยกิต (บรรยาย-ปฏิบติั-ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

706 - 202 การตลาดการท่องเท่ียว       3(3-0-6) 
 Tourism Marketing  
706 - 203 โลจิสติกส์ส าหรับอุตสาหกรรมท่องเท่ียว  3(3-0-6) 
 Logistics for Tourism Industry   
706 - 209 การวางแผนและพฒันาการท่องเท่ียว      3(3-0-6) 
 Tourism Planning and Development 
706 - 302 การพฒันาทรัพยากรการท่องเท่ียว  3(3-0-6) 
 Tourism Resources Development  
706 - 303 บญัชีและการเงินส าหรับธุรกิจน าเท่ียว     3(2-2-5) 
 Accounting and Finance for Tour Business   
706 - 307 การส ารวจและการวิจยัการท่องเท่ียว  3(2-2-5) 
 Survey and Research for Tourism 
706 - 310 การจดัการธุรกิจน าเท่ียว และการจดัโครงการน าเท่ียว   3(2-2-5)  
 Tour Business and Tour Project Management  
706 - 401 การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื  3(3-0-6) 
 Sustainable Tourism   
706 - 402 งานมคัคุเทศก ์  3(2-2-5) 
 Tour Guiding  
706 - 403 สัมมนาการท่องเท่ียว       3(2-2-5) 
 Seminar on Tourism  
 
 
          1.2.3 กลุ่มวชิาเอกเลอืก  39 หน่วยกติ 
 (กลุ่มวชิาธุรกจิการบิน)  24 หน่วยกติ 

นกัศึกษาลงทะเบียนเรียนไม่นอ้ยกวา่ 24 หน่วยกิจในกลุ่มวิชาธุรกิจการบิน โดยเลือกเรียนจาก
รายวิชาดงัต่อไปน้ี 
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หน่วยกิต (บรรยาย-ปฏิบติั-ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

706 - 104 อุตสาหกรรมการบิน   3(3-0-6) 
 Aviation Industry  
706 - 105 ธุรกิจการบินระหวา่งประเทศ  3(3-0-6) 
 International Airline Business  
706 – 205 การจดัการตลาดส าหรับธุรกิจการบิน  3(3-0-6) 
 Marketing Management for Airline Business 
706 - 305 การจดัการงานบริการบนเคร่ืองบิน  3(2-2-5) 
 In-flight Service Management 
706 - 306 การจดัการงานบริการภาคพื้น  3(2-2-5) 
 Ground Service Management 
706 – 308 การควบคุมคุณภาพการบริการในธุรกิจการบิน    3(3-0-6) 
 Service Quality Control in Airline Business  
706 - 309 การขนส่งสินคา้และพสัดุภณัฑท์างอากาศ     3(3-0-6) 
 Air Cargo Service 
706 - 405 กฎหมายและระเบียบการบินพลเรือน       3(3-0-6) 
 Civil Aviation Laws and Regulations 
706 - 406 การจดัการอาหารส าหรับสายการบิน  3(2-2-5) 
 Airline Catering Management 
706 – 407 การจดัการลูกคา้สมัพนัธ์ในธุรกิจการบิน     3(3-0-6) 
 Customer Relationship Management in Airline Business 
706 – 408 การจดัการท่าอากาศยาน       3(3-0-6) 
 Airport Management 
706 – 409 หวัขอ้พิเศษส าหรับธุรกิจการบิน 1      3(2-2-5) 
 Special Topics for Airline Business I 
706 – 410 หวัขอ้พิเศษส าหรับธุรกิจการบิน 2      3(2-2-5) 
 Special Topics for Airline Business II 
706 – 411 หวัขอ้พิเศษส าหรับธุรกิจการบิน 3      3(2-2-5) 
 Special Topics for Airline Business III 
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หน่วยกิต (บรรยาย-ปฏิบติั-ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

706 – 412 หวัขอ้พิเศษส าหรับธุรกิจการบิน 4      3(2-2-5) 
 Special Topics for Airline Business IV 
706 – 413 หวัขอ้พิเศษส าหรับธุรกิจการบิน 5      3(2-2-5) 
 Special Topics for Airline Business V 

 
 

 (กลุ่มวชิาภาษาต่างประเทศทีเ่กีย่วข้องกบัอาชีพ)   15 หน่วยกติ 
นกัศึกษาลงทะเบียนเรียนไม่นอ้ยกวา่ 15 หน่วยกิจในกลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศโดยเลือกเรียน
จากรายวิชาดงัต่อไปน้ี 

หน่วยกิต (บรรยาย-ปฏิบติั-ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

706 - 206 ภาษาองักฤษเพื่อการท่องเท่ียว 1  3(2-2-5) 
 English for Tourism I 
706 - 207 ภาษาองักฤษเพื่อการท่องเท่ียว 2  3(2-2-5) 
 English for Tourism II 
706 - 210 ภาษาองักฤษเพื่อการโรงแรม   3(2-2-5) 
 English for Hotel  
706 - 211 ภาษาองักฤษส าหรับธุรกิจการบิน 1  3(2-2-5) 
 English for Airline Business I 
706 - 212 ภาษาองักฤษส าหรับธุรกิจการบิน 2  3(2-2-5) 
  English for Airline Business 2 
706 - 311 ภาษาจีนส าหรับธุรกิจการบิน      3(2-2-5) 

Chinese for Airline Business  
706 - 312 ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับธุรกิจการบิน      3(2-2-5) 

Japanese for Airline Business 
 
 
 1.2.4 กลุ่มวชิาสหกจิศึกษา       9 หน่วยกติ 

หน่วยกิต (บรรยาย-ปฏิบติั-ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง) 

706 - 404 สหกิจศึกษา                                                                9(0-45-9) 
Cooperative Education 
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  1.3  หมวดวิชาเลอืกเสรี                                                           
 6  หน่วยกติ 
 นกัศึกษาสามารถเลือกเรียนวชิาใดๆท่ีเปิดสอนในมหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 
 
 
2. ความหมายของรหัสประจ าวิชา 
 รหสัวิชาประกอบดว้ยตวัเลข 6 ตวั มีความหมายดงัน้ี 

 ตวัเลข  2  ตวัแรก  แสดงถึงรหสัประจ าคณะวิชา  
  10 ใชส้ าหรับรายวิชาท่ีเปิดสอนเป็นพื้นฐานทัว่ไป หรือรายวิชาในหมวดศึกษาทัว่ไป 
  20 ใชส้ าหรับรายวิชาท่ีเปิดสอนของคณะบริหารธุรกิจ 
  30 ใชส้ าหรับรายวิชาท่ีเปิดสอนของคณะนิติศาสตร์ 
  40 ใชส้ าหรับรายวิชาท่ีเปิดสอนของคณะรัฐศาสตร์ 
  50 ใชส้ าหรับรายวิชาท่ีเปิดสอนของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
  60 ใชส้ าหรับรายวิชาท่ีเปิดสอนของคณะศิลปศาสตร์ 
  70 ใชส้ าหรับรายวิชาท่ีเปิดสอนของวิทยาลยันานาชาติดิษยะศริน 
  80 ใชส้ าหรับรายวิชาท่ีเปิดสอนของคณะนิเทศศาสตร์ 
  90 ใชส้ าหรับรายวิชาท่ีเปิดสอนของบณัฑิตวิทยาลยั 
 
   ตวัเลขตวัท่ี 3 แสดงถึง รหสัประจ าสาขาวิชา  

1    หมายถึง  สาขาวิชาภาษาองักฤษธุรกิจ 
  2   หมายถึง สาขาวิชามลัติมีเดียและกราฟิกดีไซน์ / การออกแบบส่ือดิจิทลั 
  3    หมายถึง  สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
  4    หมายถึง  สาขาวิชาการจดัการธุรกิจระหวา่งประเทศ 
  5 หมายถึง  สาขาวิชาภาษาองักฤษ 
  6 หมายถึง  สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (แขนงธุรกิจการบิน) 

  ส่วนเลข  3  ตวัหลงั  มีความหมายดงัน้ี 
ตวัเลขตวัท่ี 4  แสดงถึงชั้นปีท่ีรายวิชานั้นเปิดสอน 
ตวัเลขตวัท่ี 5-6  แสดงถึงล าดบัวิชาในแต่ละชั้นปีของแต่ละสาขาวิชา  
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ตวัอยา่งเช่น 706-111 หมายถึง รายวิชาส าหรับนกัศึกษาวิทยาลยันานาชาติดิษยะศริน  

   สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (แขนงธุรกิจการบิน) ชั้นปีท่ี 1 ล าดบัท่ี 11 
คือ วิชาอุตสาหกรรมการบิน 1 
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3.2 ช่ือ -สกลุ เลขทีบั่ตรประจ าตัวประชาชน ต าแหน่งและคุณวุฒิของอาจารย์ 
           3.2.1 อาจารย์ประจ าหลกัสูตร  

ล าดบั ช่ือ – สกลุ 

 
เลขบัตรประจ าตัว

ประชาชน 
ต าแหน่ง 

คุณวุฒิ 
ภาระการสอน 
ช่ัวโมง/สัปดาห์ 

วุฒิทุกระดบั สาขาวชิาเอก สถาบันทีส่ าเร็จ ปีทีส่ าเร็จ 2557 2558 

*1 นายวชัระ ชยัเขต 1501000007051 อาจารย ์ M.Sc. 
 

บธ.บ. 

Tourism 
Development 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

Universiti Sains Malaysia 
 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

2012 
 

2549 

12 12 

*2 นางสาวธิญาดา  แกว้ชนะ 3901100004170 อาจารย ์ M.B.A. 

 
ศศ.บ. 

General Management 

 
ภาษาองักฤษ 

 สถาบนัการศึกษานานาชาติ 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

มหาวิทยาวิทยาลยัสงขลา
นครินทร์ 

2552 

 
2541 

9 9 

3 นายประเสริฐ เฉกไพรยนต ์ 3100904517806 อาจารย ์ บธ.ม. 
 

กศ.บ. 

การตลาด 
 
คณิตศาสตร์  

สถาบันบัณฑิตพฒันบริหาร
ศาสตร์ (นิดา้) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

2532 
 

2519 

15 15 

4 นายพิฑูร  ทองฉิม  
 

3901000305429 อาจารย ์ บธ.ม. 
 

บธ.บ. 

การจดัการการ
ท่องเท่ียว 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  
 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

2557 
 

2548 

15 15 

5 นางสาวจุฑามาศ บุญแก้ว
ขวญั 

1909800130942 อาจารย ์ ศศ.ม. 
 

ศศ.บ. 

ภ าษ าอังกฤษ เพื่ อ
การส่ือสาร 
ธุรกิจการบิน  

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดุสิต 

2555 
 

2551 

15 15 

* อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร 
 



24 

3.2.2 อาจารย์ประจ า  

ล าดบั ช่ือ – สกลุ 
 

เลขบัตรประจ าตัว
ประชาชน 

ต าแหน่ง 
คุณวุฒิ 

ภาระการสอน 
ช่ัวโมง/สัปดาห์ 

วุฒิทุกระดบั สาขาวชิาเอก สถาบันทีส่ าเร็จ ปีทีส่ าเร็จ 2557 2558 

*1 นายวชัระ ชยัเขต 1501000007051 อาจารย ์ M.Sc. 
 
บธ.บ. 

Tourism 
Development 
คอมพิวเตอร์
ธุรกิจ 

Universiti Sains Malaysia 
 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

2012 
 
2549 

9 9 

*2 นางสาวธิญาดา  แกว้ชนะ 3901100004170 อาจารย ์ M.B.A. 

ศศ.บ. 

General 

Management 

ภาษาองักฤษ 

สถาบนัการศึกษานานาชาติ 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

มหาวทิยาวิทยาลยัสงขลา
นครินทร์ 

2552 

 
2541 

15 15 

3 นายประเสริฐ เฉกไพรยนต ์ 3100904517806 อาจารย ์ บธ.ม. 
 
กศ.บ. 

การตลาด 
 
คณิตศาสตร์ 

สถาบนับณัฑิตพฒันบริหาร
ศาสตร์ (นิดา้) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2532 
 
2519 

15 15 

4 นายพิฑูร  ทองฉิม 
 

3901000305429 อาจารย ์ บธ.ม. 
 
บธ.บ. 

การจดัการการ
ท่องเท่ียว 
คอมพิวเตอร์
ธุรกิจ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

2557 
 
2548 

15 15 

5 นางสาวจุฑามาศ บุญแกว้
ขวญั 

1909800130942 อาจารย ์ ศศ.ม. 
 
ศศ.บ. 

ภาษาองักฤษเพื่อ
การส่ือสาร 
ธุรกิจการบิน 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดุสิต 

2555 
 
2551 

15 15 
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3.2.3 อาจารย์พเิศษ 

ล าดบั ช่ือ – สกลุ 

 

เลขบัตรประจ าตัว
ประชาชน 

ต าแหน่ง 
คุณวุฒิ 

วุฒิทุกระดบั สาขาวชิาเอก สถาบันทีส่ าเร็จ 

1. นางสาว ทิพวลัย ์ศิลปาจารย ์  3100903912850 อาจารย ์ ศิลปศาสตร
บณัฑิต 

องักฤษ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

2. นายณฏัฐ ์สาธาระกุล 5901199035770 อาจารย ์ M.A. 
ศศ.บ. 

International Business 
ภาษาองักฤษธุรกิจ 

University of Massachusetts, USA 
สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ (นิดา้) 
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4. องค์ประกอบเกีย่วกบัประสบการณ์ภาคสนาม (สหกจิศึกษา) 
สหกิจศึกษามุ่งเน้นความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกับแผนพฒันาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติและ

มาตรฐานวิชาการและวิชาชีพของสาขาวิชานั้น ๆ โดยมุ่งเนน้การผลิตบณัฑิตใหมี้ความรอบรู้ ทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฎิบติั สามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์อยา่ง
เป็นระบบ หมัน่แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และสามารถติดต่อส่ือสารกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอย่างดี รวมทั้งให้เป็นผูมี้
คุณธรรมและจริยธรรม 
 4.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม 

4.1.1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
นกัศึกษาตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพในการใชค้วามรู้และทกัษะทาง

วิชาชีพในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งระมดัระวงั และมุ่งเนน้ความปลอดภยั โดยค านึงถึง
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการท างานของตนต่อองค์การ การให้ประสบการณ์ภาคสนามโดยการจัด
แผนการเรียนแบบมีสหกิจศึกษา ความคาดหวงัใหน้กัศึกษามีมาตรฐานผลการเรียนรู้ ต่อไปน้ี 

 (1)   มีความรู้และความเขา้ใจในคุณค่าแห่งวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ มีทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 
 (2)  มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีวินยั เคารพและสามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบของสถาบนัและสงัคม 
 (3)  สามารถบริหารเวลาและปรับวิถีชีวิตอยา่งสร้างสรรคใ์นสงัคม 

4.1.2 ด้านความรู้ 
นกัศึกษาตอ้งสามารถบูรณาการความรู้และความเขา้ใจในองคค์วามรู้ทางวิชาชีพ และดา้นอ่ืนท่ี

สมัพนัธ์กนัเพื่อใชใ้นการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ มีองคค์วามรู้ใหม่โดยเรียนรู้
จากการท างานประสบการณ์ท างาน การให้ประสบการณ์ภาคสนามโดยการจดัการศึกษาแบบสหกิจ
ศึกษา จึงคาดหวงัใหน้กัศึกษามีมาตรฐานผลการเรียนรู้ ต่อไปน้ี 
 (1)  มีความรู้และความเขา้ใจในองคค์วามรู้ทางดา้นอ่ืนท่ีสัมพนัธ์กบัองคค์วามรู้ดา้นธุรกิจการบิน 
           โดยสามารถบูรณาการและน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 
 (2) มีความรู้เก่ียวกบักลยทุธ์ดา้นการจดัการธุรกิจการบินและอ่ืนๆโดยใชว้ิธีการเรียนรู้จาก      
         ประสบการณ์การท างาน 
4.1.3 ด้านทกัษะทางปัญญา 

นักศึกษาตอ้งสามารถพฒันาสติปัญญาของตนเองโดยเรียนรู้จากการท างาน การแกไ้ขปัญหา 
ตลอดจนทกัษะการใชค้วามเขา้ใจ ดุลยพินิจในการตดัสินใจแกไ้ขปัญหาในการปฏิบติัหนา้ท่ีการงานได ้
การให้ประสบการณ์ภาคสนามโดยการจัดการศึกษาแบบสหกิจศึกษา จึงคาดหวงัให้นักศึกษามี
มาตรฐานผลการเรียนรู้ ต่อไปน้ี 
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 (1) สามารถเรียนรู้จากประสบการณ์จริงและน ามาพฒันาตนเองได ้
 (2) สามารถประยกุตค์วามรู้ดา้นอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ธุรกิจการบิน และดา้นอ่ืนท่ีสมัพนัธ์กนั ใช ้
          ทกัษะทางวิชาชีพและดุลยพินิจในการแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆอยา่งสร้างสรรค ์โดย 
      ค  านึงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการตดัสินใจ 

 (3) สามารถต่อยอดองคค์วามรู้และน าไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
4.1.4 ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

นักศึกษาตอ้งพฒันาทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ความรับผิดชอบ และพฒันาความรู้
ความสามารถของตนเอง เพื่อให้สามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นท่ีมีความแตกต่างกัน ท างานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ การให้ประสบการณ์ภาคสนามโดยการจดัการศึกษาแบบสหกิจศึกษาจึงคาดหวงัให้
นกัศึกษามีมาตรฐานผลการเรียนรู้ ต่อไปน้ี 

 (1) สามารถปฏิบติัและรับผดิชอบงานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 (2) มีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นและปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มของ   
           องคก์าร 
 (3) สามารถใหค้วามช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกในการแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆทั้ง 
            ในบทบาทของผูน้ า หรือในบทบาทของผูร่้วมงาน 
 (4) มีความรับผดิชอบการพฒันาความรู้ความสามารถทางวิชาชีพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
4.1.5 ด้านทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

นักศึกษาต้องพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ตัวเลข การส่ือสารให้เข้าใจ การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างเหมาะสมในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย การให้ประสบการณ์ภาคสนามโดยการจดั
การศึกษาแบบสหกิจศึกษา จึงคาดหวงัใหน้กัศึกษามีมาตรฐานผลการเรียนรู้ ต่อไปน้ี 

(1) มีทกัษะการใชว้ิธีวิเคราะห์เชิงปริมาณเพื่อการตดัสินใจอยา่งสร้างสรรคใ์นการแปลความหมาย 
และเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ 

(2) สามารถส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพทั้ งการพูดและการเขียน รู้จกัเลือกและใช้รูปแบบการ
น าเสนอท่ีเหมาะสมกบัปัญหาและกลุ่มผูฟั้งท่ีแตกต่างกนั 

(3) สามารถเลือกใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและเทคนิคการส่ือสารท่ีเหมาะสมในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล การแปลความหมาย และการส่ือสารสารสนเทศ 
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    4.2 ช่วงเวลา    
          จดัภาคการศึกษาปฏิบติัสหกิจศึกษาในชั้นปีท่ี 3 ภาคการศึกษาท่ี 2 หรือปีท่ี 4 ภาคการศึกษาท่ี 1โดยมีการ
ก าหนดระยะเวลาในการปฏิบติังานของภาคการศึกษาสหกิจศึกษา ดงัน้ี 
  ภาคการศึกษาท่ี 1 สิงหาคม-พฤศจิกายน 
  ภาคการศึกษาท่ี 2 มกราคม-เมษายน 
 
    4.3 การจัดเวลาและตารางสอน     
         จดัเตม็เวลาใน 1 ภาคการศึกษา 
 
5. ข้อก าหนดเกีย่วกบัการท าโครงงาน 
 5.1 ค  าอธิบายโดยยอ่   - 
 5.2 มาตราฐานผลการเรียนรู้  - 
 5.3 ช่วงเวลา    -  
 5.4 จ านวนหน่วยกิต   - 
 5.5 การเตรียมการ   - 
 5.6 กระบวนการประเมินผล  - 
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หมวดที่ 4 
ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 

 
1. การพฒันาคุณลกัษณะพเิศษของนักศึกษา 

ผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
กลยุทธ์การพฒันา 

การสอน-กจิกรรม การวัดและการประเมินผล 
คุณลกัษณะพเิศษ 
1. ลกัษณะเอกลกัษณ์ตามปรัชญา
มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ ตามการ
ประกนัคุณภาพ 
- มีความคิดท่ีถูกตอ้งเป็น
ประโยชน์ทั้งต่อตนเองและ
ประเทศชาติ 
- รู้และตระหนกัต่อการกระท าท่ี
ถูกตอ้ง 
- วางแผนเป้าหมายความส าเร็จใน
ชีวิตอยา่งมีระบบ 

- จดัเรียนวิชาท่ีเสริมสร้าง
เอกลกัษณ์เฉพาะของมหาวิทยาลยั 
ไดแ้ก่ วิชาทกัษะการเรียนใน
ระดบัอุดมศึกษา วิชาบณัฑิตท่ีพึง
ประสงค ์เป็นตน้ 
- ส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดป้ฏิบติั 
สหกิจศึกษาเพือ่เพิ่มทกัษะเหล่าน้ี 

 

- คุณภาพของนกัศึกษาในดา้น
ต่างๆ เช่น ผลการเรียน การ
ตอบสนองต่อบทเรียน เพื่อนร่วม
เรียน สงัคม และประเทศชาติ 
 

2. ลกัษณะโดดเด่นตามท่ีสาขาวิชา
ก าหนด 
- มีความรู้และทกัษะทางธุรกิจการ
บินท่ีดีและสามารถส่ือสารไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพในทุกบริบททุกมิติ 
 

- ศึกษาเรียนวชิาท่ีเสริมสร้างทกัษะ
ดา้นธุรกิจการบินอยา่งเขม้ขน้ 
- ส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดเ้รียน
วิชาสหกิจศึกษาเพื่อเพิ่มทกัษะ
เหล่าน้ี 
 

- คุณภาพของนกัศึกษาในดา้น
ต่างๆเช่น ผลการเรียน การ
ตอบสนองต่อบทเรียน   
- ผลการปฏิบติัสหกิจศึกษา
จ านวนการแข่งขนัในเวทีต่างๆ
และจ านวนรางวลั 
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ผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
กลยุทธ์การพฒันา 

การสอน-กจิกรรม การวัดและการประเมินผล 
 - จดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

มุ่งเนน้นกัศึกษาเป็นศูนยก์ลางการ
เรียนรู้อยา่งเหมาะสมตามชั้นปี 
- ส่งเสริมใหน้กัศึกษามีโอกาส
แสดงออกทางทกัษะอยา่ง
กวา้งขวางในทุกระดบั เช่น การ
แข่งขนั การประกวด 
- จดัหาส่ือการเรียนรู้ท่ีทนัสมยัเพื่อ
เสริมสร้างทกัษะเหล่าน้ี 

 

ผลการเรียนรู้ใน 5 ด้าน 
1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
- มีคุณธรรม จริยธรรม ความ
รับผดิชอบต่อตนเองค านึงถึง
มาตรฐานความปลอดภยั วิชาชีพ 
สังคมและประเทศชาติ 
 
 
 
 

- จดัวิชาท่ีเป็นทกัษะจ าเป็นต่อการ
ใชชี้วิตในสังคม 
- จดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้
คุณธรรมและจริยธรรม เช่น
โครงการปฏิบติัธรรมทางศาสนา 
- จดัวิชาเรียนใหน้กัศึกษาเรียนรู้
ลกัษะของบณัฑิตท่ีพึงประสงค ์
- ส่งเสริมกิจกรรมดา้นการเทิดทูน
สถาบนัหลกัของชาติและการท า
หนา้ท่ีพลเมืองท่ีดี 

- พฤติกรรมการแสดงออก การ
ตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มต่างๆ
ในบริบทของการเรียน เพื่อน สังคม 
และประเทศชาติ 
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ผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
กลยุทธ์การพฒันา 

การสอน-กจิกรรม การวัดและการประเมินผล 
2. ความรู้ 
- มีความรู้และทกัษะทางธุรกิจ
การบิน  สามารถบูรณาการ
ความรู้สู่วิชาชีพอยา่งสร้างสรรค์
และเหมาะสมไดอ้ยา่งลงตวั 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ใหน้กัศึกษาเรียนวิชาท่ีเนน้
ความรู้และเสริมสร้างทกัษะทาง
ธุรกิจท่ีจ าเป็นต่อการน าไปใชไ้ด้
จริง 
- ส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดเ้รียน
วิชาสหกิจศึกษาเพื่อเพิ่มทกัษะ
เหล่าน้ี 
- จดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
มุ่งเนน้นกัศึกษาเป็นศูนยก์ลางการ
เรียนรู้อยา่งเหมาะสมตามชั้นปี 
- ศึกษาดูงานจากสถาน
ประกอบการจริงเพื่อเรียนรู้
เพิ่มเติมทกัษะเหล่านั้น 
- ส่งเสริมใหน้กัศึกษามีโอกาส
แสดงออกทางทกัษะทางธุรกิจ
อยา่งกวา้งขวางในทุกระดบั เช่น 
การแข่งขนั การประกวด การเขียน
แผนธุรกิจ เป็นตน้ 

- การตอบสนองต่อบริบทของการ
เรียน  
- ผลการปฏิบติัสหกิจศึกษา 
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ผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
กลยุทธ์การพฒันา 

การสอน-กจิกรรม การวัดและการประเมินผล 
3. ทกัษะทางปัญญา 
- มีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกล มี
ความคิดสร้างสรรค ์พฒันา
ตนเองทั้งความรู้ ทกัษะวิชาชีพ
อยา่งต่อเน่ืองสามารถแกปั้ญหา
ต่างๆไดอ้ยา่งชาญฉลาด 

 
 
 

 

- ส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดเ้รียน
วิชาสหกิจศึกษาเพื่อเพิ่มทกัษะ
ชีวิตและมีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกล 
- ส่งเสริมใหน้กัศึกษาแสดงออก
ทางวิชาการและวิชาชีพเพื่อ
แข่งขนั ในระดบัต่างๆ 
- ส่งเสริมการมีโอกาสและการ
เรียนรู้เพิ่มเติมจากต่างประเทศ
หรือหาประสบการณ์จาก
ต่างประเทศ 

- การตอบสนองต่อบริบทของการ
เรียน  
- ผลการปฏิบติัสหกิจศึกษา 
- การตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้ม
ต่างๆในบริบทของการเรียน เพื่อน 
สังคม และประเทศชาติ  

 
 
 
 

4. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและความ
รับผดิชอบ 
- มีบุคลิกภาพท่ีดีสามารถท างาน
หรือร่วมงานกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งดีทั้ง
ในบทบาทผูน้ าและผูต้าม 
ตลอดจนมีความรับผดิชอบต่อ
หนา้ท่ีท่ีมีหรือไดรั้บมอบหมาย 

- ส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดเ้รียน
วิชาสหกิจศึกษาเพื่อเพิ่มทกัษะ
ชีวิตและมีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกล 
- ส่งเสริมการมีโอกาสและการ
เรียนรู้เพิ่มเติมจากต่างประเทศหรือ
มีปฏิสมัพนัธ์กบัชาวต่างชาติและ
วฒันธรรมต่างชาติ 
 

- การตอบสนองต่อบริบทของการ
เรียน  
- ผลการปฏิบติัสหกิจศึกษา 
- การตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้ม
ต่างๆในบริบทของการเรียน เพื่อน 
สังคม และประเทศชาติ  
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2. การพฒันาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน 
     2.1 คุณธรรม จริยธรรม 

2.1.1  ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
   นักศึกษาตอ้งมีคุณธรรมจริยธรรมเพื่อให้สามารถด าเนินชีวิตร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมอย่างราบร่ืน
และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม การด าเนินธุรกิจใดๆนั้นผูป้ระกอบธุรกิจจ าเป็นตอ้งมีจริยธรรมทางธุรกิจและ
ความรับผดิชอบต่อสงัคม ดงันั้นอาจารยท่ี์สอนในแต่ละวิชาตอ้งพยายามสอดแทรกเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณในวิชาชีพ เพื่อให้นักศึกษาสามารถพฒันาตนเอง และตระหนักถึงความผิดชอบชัว่ดีและมีความ
รับผดิชอบ รวมถึงอาจารยผ์ูส้อนตอ้งมีคุณธรรมและจริยธรรมดว้ย ดงัต่อไปน้ี 

(1) ความรับผดิชอบต่อตนเอง และสงัคม เคารพในคุณค่าและศกัด์ิศรีของตนเองและผูอ่ื้น 
(2) มีน ้ าใจ 
(3) ซ่ือสัตย ์ 
(4) มีวินยั รู้จกัควบคุมตนเอง 
(5) มีความสามารถในการจดัการแยกแยะความดีและความชัว่ มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมท่ีเหมาะสม 
(6) ปฏิบติัตนเป็นพลเมืองท่ีดี 

 
 
 

ผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
กลยุทธ์การพฒันา 

การสอน-กจิกรรม การวัดและการประเมินผล 
5. ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิง
ตวัเลข การส่ือสารและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
- มีความรู้ทางดา้นคณิตศาสตร์
และสถิติท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนรู้
หรือน าไปใชก้บัศาสตร์อ่ืนๆหรือ
ในชิวิตประจ าวนัและใช้
เทคโนโลยสีมยัใหม่ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  

- จดัวิชาท่ีเป็นทกัษะจ าเป็นต่อการ
เรียนรู้ศาสตร์วา่ดว้ยการวิเคราะห์
เชิงตวัเลข และการใชเ้ทคโนโลย ี 
- จดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกท่ี
ส่งเสริมการเรียนรู้และใช้
เทคโนโลย ี

- การตอบสนองต่อบริบทของการ
เรียน  
- ผลการปฏิบติัสหกิจศึกษา 
- การตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้ม
ต่างๆในบริบทของการเรียน เพื่อน 
สังคม และประเทศชาติ  
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2.1.2  กลยุทธ์การสอนทีใ่ช้พฒันาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
    ก าหนดใหมี้วฒันธรรมองคก์ร เพื่อเป็นการปลูกฝังใหน้กัศึกษามีระเบียบวินยั โดยเนน้การเขา้ชั้น
เรียนให้ตรงเวลา ตลอดจนการแต่งกายท่ีเป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลยั นักศึกษาตอ้งมีความรับผิดชอบ
โดยในการท างานกลุ่มนั้นตอ้งฝึกให้รู้หนา้ท่ีของการเป็นผูน้ ากลุ่มและการเป็นสมาชิกกลุ่ม มีความซ่ือสัตยโ์ดย
ตอ้งไม่กระท าการทุจริตในการสอบหรือลอกการบา้นของผูอ่ื้นเป็นตน้  นอกจากน้ีอาจารยผ์ูส้อนทุกคนตอ้ง
สอดแทรกเร่ืองคุณธรรมจริยธรรมในการสอนทุกรายวิชา รวมทั้งมีการจดักิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม เช่น การยกยอ่งนกัศึกษาท่ีท าดี ท าประโยชน์แก่ส่วนรวมและประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

2.1.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 (1)  ประเมินจากการตรงเวลาของนกัศึกษาในการเขา้ชั้นเรียน การส่งงานตามก าหนดระยะเวลาท่ี     
             มอบหมาย และการร่วมกิจกรรม 

 (2)  ประเมินจากการมีวนิยัและพร้อมเพรียงของนกัศึกษาในการเขา้ร่วมกิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
 (3)  ปริมาณการกระท าทุจริตในการสอบ 
 (4)  ประเมินจากความรับผดิชอบในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 (5)  ประเมินจากความคิดเห็นดา้นความปลอดภยั 
 
       2.2  ความรู้ 

2.2.1  ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
         นักศึกษาตอ้งมีความรู้ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (แขนงธุรกิจการบิน)โดยมีคุณธรรม 
จริยธรรมและความรู้เก่ียวกบัสาขาวิชาท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชป้ระกอบอาชีพและช่วยพฒันาสังคม ดงันั้น
มาตรฐานความรู้ตอ้งครอบคลุมส่ิงต่อไปน้ี 

(1) มีความรู้ แนวคิด ประเดน็ปัญหาทางสงัคม นิเวศวิทยา และ เศรษฐกิจ 
(2) มีความรู้และเขา้ใจ กลยทุธก์ารเป็นพลเมืองท่ีมีความรับผดิชอบต่อพฤติกรรมสงัคม 
(3) มีความสามารถในการรับผดิชอบต่อพฤติกรรมต่อส่ิงแวดลอ้ม 
(4) มีความรู้และเขา้ใจกลยทุธ์การเป็นพลเมืองท่ีมีความรับผดิชอบต่อเศรษฐกิจ 
(5) ประยกุตใ์ชค้วามรู้การพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัของมนุษยว์ิธีการเชิงระบบ และเชิงองคร์วม 
(6) มีความสามารถในการวิเคราะห์ผลท่ีเกิดข้ึนกบัตนเองและชุมชน และผลของวิถีชีวิต 
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2.2.2 กลยุทธ์การสอนทีใ่ช้พฒันาการเรียนรู้ด้านความรู้ 
    ใชก้ารเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบ โดยเนน้หลกัการทางทฤษฎีและประยกุตท์างปฏิบติัใน
สภาพแวดลอ้มจริง โดยให้ผูเ้รียนมีการเรียนรู้ดว้ยตนเองและการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมทั้ งน้ีให้เป็นไปตาม
ลกัษณะของรายวิชา ตลอดจนเน้ือหาสาระของรายวิชานั้นๆ นอกจากน้ีควรจดัให้มีการเรียนรู้จากสถานการณ์
จริงโดยการศึกษาดูงานหรือเชิญผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ตรงมาเป็นวิทยากรพิเศษเฉพาะเร่ือง 

2.2.3  กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
     ประเมินจากผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและการปฏิบติัของนกัศึกษาในดา้นต่าง ๆ คือ 
 (1) การทดสอบยอ่ยทั้งทฤษฎีและปฏิบติั 
 (2) การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
 (3) ประเมินจากรายงานท่ีนกัศึกษาจดัท า 
 (4) ประเมินจากการน าเสนอรายงานในชั้นเรียน 
 (5) ประเมินจากรายวิชาสหกิจศึกษา 
 
     2.3 ทักษะทางปัญญา 

2.3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
 นกัศึกษาตอ้งสามารถพฒันาตนเองและประกอบวิชาชีพไดโ้ดยพึ่งตนเองไดเ้ม่ือจบการศึกษาแลว้ 
ดงันั้นนกัศึกษาจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาทกัษะทางปัญญาไปพร้อมกบัคุณธรรม จริยธรรมและความรู้เก่ียวกบั
สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (แขนงธุรกิจการบิน)ในขณะท่ีสอนนกัศึกษา อาจารยต์อ้งเนน้ใหน้กัศึกษาคิดหา
เหตุผล เขา้ใจท่ีมาและสาเหตุของปัญหา วิธีการแกปั้ญหารวมทั้งแนวคิดดว้ยตนเอง ไม่สอนในลกัษณะท่องจ า 
นกัศึกษาตอ้งมีคุณสมบติัต่างๆจากการสอนเพื่อใหเ้กิดทกัษะทางปัญญาดงัน้ี 

(1) มีความสามารถในการคิดเป็น คิดวิเคราะห์ คิดสงัเคราะห์ คิดแกปั้ญหา และคิดสร้างสรรค ์
(2) คิดอยา่งมีวิจารณญาณ  คิดเป็นระบบ  
(3) ใชห้ลกัตรรกะ ความมีเหตุและผล พร้อมทั้งความรู้ คุณธรรม จริยธรรม ประกอบการตดัสินใจ 

 การวดัมาตรฐานในขอ้น้ีสามารถวดัไดโ้ดยการทดสอบและวดัผลโดยนักศึกษาแกปั้ญหาอธิบาย

แนวคิดของการแกปั้ญหา และวิธีการแกปั้ญหาโดยการประยุกต์ความรู้ท่ีเรียนมา หลีกเล่ียงขอ้สอบท่ีเป็นการ

เลือกค าตอบท่ีถูกมาค าตอบเดียวจากกลุ่มค าตอบท่ีใหม้า ไม่ควรมีค าถามเก่ียวกบันิยามต่าง ๆ 

 
 



36 

2.3.2   กลยุทธ์การสอนทีใ่ช้ในการพฒันาการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
       (1)  การสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะการคิดและการแกไ้ขปัญหา เช่น Task-based หรือ  
                                Problem-based 
       (2)  ใชว้ิธีการสอนท่ีหลากหลาย เช่น การอภิปรายกลุ่ม การท ากรณีศึกษาและการจดัท ารายงาน 
       (3)   มีการน าเหตุการณ์เสมือนจริงเพื่อเรียนรู้ (simulation) 
       (4)  ใหน้กัศึกษามีโอกาสปฏิบติัจริง 

2.3.3   กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
         ประเมินผลตามสภาพจริงจากผลงาน และการปฏิบติัของนกัศึกษา เช่น ประเมินจากการน าเสนอ

รายงานในชั้นเรียน และการทดสอบโดยใชแ้บบทดสอบ หรือ simulator 
 
     2.4   ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

2.4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างตัวบุคคลและความรับผดิชอบ 
   นกัศึกษาตอ้งออกไปประกอบอาชีพซ่ึงส่วนใหญ่ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัคนท่ีไม่รู้จกัมาก่อน คนท่ีมาจาก
สถาบนัอ่ืน ๆ และคนท่ีจะมาเป็นผูบ้งัคบับญัชา หรือคนท่ีจะมาอยูใ่ตบ้งัคบับญัชา ความสามารถท่ีจะปรับตวัให้
เขา้กบักลุ่มคนต่างๆ เป็นเร่ืองจ าเป็นอยา่งยิ่ง ดงันั้นอาจารยต์อ้งสอดแทรกวิธีการท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณสมบติัต่างๆ
ต่อไปน้ีให้นักศึกษาระหว่างท่ีสอนวิชา หรืออาจให้นักศึกษาไปเรียนวิชาทางด้านสังคมศาสตร์ท่ีเก่ียวกับ
คุณสมบติัต่างๆ ดงัน้ี 

(1) สร้างปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและกลุ่มคน สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
(2) การปรับตวั ท างานเป็นทีม มีบทบาทเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี ยอมรับในความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 
(3) ความรับผดิชอบและตระหนกัต่อหนา้ท่ีตามบทบาท 

               
2.4.2  กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผดิชอบ 
      ใชก้ารสอนท่ีมีการก าหนดกิจกรรมให้มีการท างานเป็นกลุ่ม การท างานท่ีตอ้งประสานงานกบั
ผูอ่ื้นขา้มหลักสูตร หรือตอ้งคน้ควา้หาขอ้มูลจากการสัมภาษณ์บุคคลอ่ืน หรือผูมี้ประสบการณ์ โดยมีความ
คาดหวงัในผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะความสมัพนัธ์ระหวา่งตวับุคคลและความสามารถในการรับผดิชอบ ดงัน้ี 
 (1) สามารถท างานกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี 
 (2) มีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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 (3) สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์และวฒันธรรมองคก์ารท่ีไปปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 
 (4) มีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมงาน องคก์ารและกบับุคคลทัว่ไป 
 (5) มีภาวะผูน้ า 

 
2.4.3  กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

      ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของนักศึกษาในการน าเสนอรายงานกลุ่มในชั้นเรียน 
และสังเกตจากพฤติกรรมท่ีแสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ และความครบถว้นชดัเจนตรงประเด็นของ
ขอ้มูล 
 
       2.5 ทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

2.5.1 ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศนักศึกษามีทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ  

(1) ความสามารถดา้นการวิเคราะห์  
(2) การใชภ้าษาไทยและภาษาต่างประเทศอยา่งถูกตอ้ง   
(3) ใชเ้ทคโนโลยใีนการส่ือสาร 
(4) ส่ือสารกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีคุณธรรม 

  
   2.5.2  กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์การส่ือสารและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
  (1) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะการส่ือสารระหวา่งบุคคลทั้งการ  
                           พดู การฟัง และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
  (2)  การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้วามสามารถในการเลือกสารสนเทศ 
                            และฝึกทกัษะการน าเสนอดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัผูฟั้งและเน้ือหาท่ีน าเสนอ 

2.5.3  กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทกัษะในการวเิคราะห์การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

        ประเมินผลงานตามกิจกรรมการเรียนการสอน โดยประเมินจากแบบทดสอบขอ้เขียนและปากเปล่า 
รายงานการน าเสนอ และการสรุปความ 
 



38 

3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum 
Mapping) ผลการเรียนรู้ในแผนทีมี่ความหมายดังนี ้
 

      3.1 วชิาศึกษาทั่วไป 
1. คุณธรรม จริยธรรม 

(1) ความรับผดิชอบต่อตนเอง และสงัคม เคารพในคุณค่าและศกัด์ิศรีของตนเองและผูอ่ื้น 
(2) มีน ้ าใจ 
(3) ซ่ือสัตย ์ 
(4) มีวินยั รู้จกัควบคุมตนเอง 
(5) มีความสามารถในการจดัการแยกแยะความดีและความชัว่ มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมท่ีเหมาะสม 
(6) ปฏิบติัตนเป็นพลเมืองท่ีดี 

  
2. ความรู้ 

(1) มีความรู้ แนวคิด ประเดน็ปัญหาทางสงัคม นิเวศวิทยา และ เศรษฐกิจ 
(2) มีความรู้และเขา้ใจ กลยทุธ์การเป็นพลเมืองท่ีมีความรับผดิชอบต่อพฤติกรรมสงัคม 
(3) มีความสามารถในการรับผดิชอบต่อพฤติกรรมต่อส่ิงแวดลอ้ม 
(4) มีความรู้และเขา้ใจกลยทุธ์การเป็นพลเมืองท่ีมีความรับผดิชอบต่อเศรษฐกิจ 
(5) ประยกุตใ์ชค้วามรู้การพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัของมนุษยว์ิธีการเชิงระบบ และเชิงองคร์วม 
(6) มีความสามารถในการวิเคราะห์ผลท่ีเกิดข้ึนกบัตนเองและชุมชน และผลของวิถีชีวิต 

 
3. ทักษะทางปัญญา 

(1) มีความสามารถในการคิดเป็น คิดวิเคราะห์ คิดสงัเคราะห์ คิดแกปั้ญหา และคิดสร้างสรรค ์
(2) คิดอยา่งมีวจิารณญาณ  คิดเป็นระบบ  
(3) ใชห้ลกัตรรกะ ความมีเหตุและผล พร้อมทั้งความรู้ คุณธรรม จริยธรรม ประกอบการตดัสินใจ 
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4.ทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
(1) สร้างปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและกลุ่มคน สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
(2) การปรับตวั ท างานเป็นทีม มีบทบาทเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี ยอมรับในความแตกต่างระหวา่ง

บุคคล 
(3) ความรับผดิชอบและตระหนกัต่อหนา้ท่ีตามบทบาท 

 
5. ทักษะในการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

(1) ความสามารถดา้นการวิเคราะห์  
(2) การใชภ้าษาไทยและภาษาต่างประเทศอยา่งถูกตอ้ง   
(3) ใชเ้ทคโนโลยใีนการส่ือสาร 
(4) ส่ือสารกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีคุณธรรม
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แผนทีก่ารกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวชิา ( Curriculum  Mapping ) 
 ความรับผดิชอบหลกั                        ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ
ความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะในการ
วเิคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลยี 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

700-108 พ้ืนฐานคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

                      

700-110 พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์                       

700-111 สถิติเบ้ืองตน้                       

700-113 วทิยาศาสตร์ทัว่ไป                       

700-116 แคลคูลสั                       

700-117 ความน่าจะเป็นและสถิติ                       

700-118 คณิตศาสตร์แบบไม่ต่อเน่ือง                       

700-120 มนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้ม                       

700-126 นาโนเทคโนโลยพ้ืีนฐาน                       

700-128 ชีวิตกบัพลงังาน                       

700-129 ชีวิตกบัเทคโนโลยสีมยัใหม่                       
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รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ
ความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะในการ
วเิคราะห์เชิงตวัเลข 
การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลยี 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

700-133 อารยธรรมไทย                       

700-134 อารยธรรมตะวนัตก                       

700-135 มนุษยก์บัศิลปะ                       

700-136 มนุษยก์บัดนตรี                       

700-138 ดนตรีไทย                       

700-139 ดนตรีสากล                       

700-140 จิตวทิยาทัว่ไป                       

700-141 ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎหมาย                       

700-142 หลกัรัฐศาสตร์                       

700-143 การเมืองและการปกครองไทย                       

700-144 หลกัเศรษฐศาสตร์                       

700-147 ลีลาศ                       

700-148 มนุษยก์บัสังคม                       
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รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ

ความสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผดิชอบ 

ทกัษะในการ

วเิคราะห์เชิงตวัเลข 

การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลยี 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

700-149 การเมืองและเศรษฐกิจในสังคม                       

700-150 ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร                       

700-151 ภาษาองักฤษ 1                       

700-152  ภาษาองักฤษ 2                       

700-153 การฝึกพดูภาษาไทย                       

700-154  ภาษาจีน 1                       

700-157 ภาษาองักฤษพ้ืนฐาน                       

700-165 ปรัชญาทัว่ไป                       

700-160 ทกัษะการเรียนใน
ระดบัอุดมศึกษา 

                      

700-164 การใชห้อ้งสมุด                       

700-132 การคิดวิเคราะห์                       

700-166 อาเซียนศึกษา                       
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รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ

ความสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผดิชอบ 

ทกัษะในการ

วเิคราะห์เชิงตวัเลข 

การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลยี 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

700-167 บณัฑิตท่ีพึงประสงค ์                       

700-168 พหุวฒันธรรม                       

700-178 การคิดเชิงสร้างสรรค ์                       

700-170 ความปลอดภยัในชีวิต                       

700-175 หาดใหญ่ศึกษา                       

700-176 กีฬาและนนัทนาการ                       

700-177 การพฒันาการอ่านภาษาไทย                       

700-231 ชีวิตกบัวรรณกรรม                       

700-240 เศรษฐกิจพอเพียง                       

700-241 ภมิูปัญญาทอ้งถ่ิน                       

700-242 สันติศึกษา                       

700-245 การปรับตวัทางสังคม                       
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รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ

ความสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผดิชอบ 

ทกัษะในการ

วเิคราะห์เชิงตวัเลข 

การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลยี 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

700-252 ภาษาองักฤษส าหรับวิชาการ
เฉพาะดา้น 

                      

700-253 ภาษาจีน  2                       

700-300 ภาษามลาย ู  1                       

700-301 ภาษามลาย ู  2                       

700-158 ภาษาญ่ีปุ่น 1                       

700-254 ภาษาญ่ีปุ่น 2                       

700-304 ภาษาเกาหลี 1                       

700-305 ภาษาเกาหลี 2                       

700-306 ภาษาเขมร 1                       

700-307 ภาษาเขมร 2                       

700-312 ภาษาพม่า 1                       

700-309 ภาษาพม่า 2                       
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รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ

ความสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผดิชอบ 

ทกัษะในการ

วเิคราะห์เชิงตวัเลข 

การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลยี 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

700-310 ภาษาตากาลอ็ก 1                       

700-311 ภาษาตากาลอ็ก 2                       

700-353 การสนทนาภาษาองักฤษ                       

700- 354 ภาษาองักฤษส าหรับธุรกิจ                         

700-355 การพฒันาทกัษะการอ่าน
ภาษาองักฤษ 

                      
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3.2 วชิาเฉพาะ 
ผลการเรียนรู้ในตารางมีความหมายดังนี ้
       1. คุณธรรม จริยธรรม 

(1) ความรับผดิชอบต่อตนเอง และสงัคม เคารพในคุณค่าและศกัด์ิศรีของตนเองและผูอ่ื้น 
(2) มีน ้ าใจ 
(3) ซ่ือสัตย ์ 
(4) มีวินยั รู้จกัควบคุมตนเอง 
(5) มีความสามารถในการจดัการแยกแยะความดีและความชัว่ มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมท่ีเหมาะสม 
(6) ปฏิบติัตนเป็นพลเมืองท่ีดี    

 
 2. ความรู้ 

(1) มีความรู้ แนวคิด ประเดน็ปัญหาทางสงัคม นิเวศวิทยา และ เศรษฐกิจ 
(2) มีความรู้และเขา้ใจ กลยทุธ์การเป็นพลเมืองท่ีมีความรับผดิชอบต่อพฤติกรรมสงัคม 
(3) มีความสามารถในการรับผดิชอบต่อพฤติกรรมต่อส่ิงแวดลอ้ม 
(4) มีความรู้และเขา้ใจกลยทุธ์การเป็นพลเมืองท่ีมีความรับผดิชอบต่อเศรษฐกิจ 
(5) ประยกุตใ์ชค้วามรู้การพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัของมนุษยว์ิธีการเชิงระบบ และเชิงองคร์วม 
(6) มีความสามารถในการวิเคราะห์ผลท่ีเกิดข้ึนกบัตนเองและชุมชน และผลของวิถีชีวิต 

  
        3. ทักษะทางปัญญา 

(1) มีความสามารถในการคิดเป็น คิดวิเคราะห์ คิดสงัเคราะห์ คิดแกปั้ญหา และคิดสร้างสรรค ์
(2) คิดอยา่งมีวิจารณญาณ  คิดเป็นระบบ  
(3) ใชห้ลกัตรรกะ ความมีเหตุและผล พร้อมทั้งความรู้ คุณธรรม จริยธรรม ประกอบการตดัสินใจ 

 
         4. ทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล และความรับผดิชอบ 

(1) สร้างปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและกลุ่มคน สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
(2) การปรับตวั ท างานเป็นทีม มีบทบาทเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี ยอมรับในความแตกต่างระหวา่ง

บุคคล 
(3) ความรับผดิชอบและตระหนกัต่อหนา้ท่ีตามบทบาท 
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       5. ทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
(1) ความสามารถดา้นการวิเคราะห์  
(2) การใชภ้าษาไทยและภาษาต่างประเทศอยา่งถูกตอ้ง   
(3) ใชเ้ทคโนโลยใีนการส่ือสาร 
(4) ส่ือสารกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีคุณธรรม 
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รายวชิา 

คุณธรรม  จริยธรรม  
ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ
ความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะในการ
วเิคราะห์เชิงตวัเลข 
การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลย ี

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

706-101 ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการท่องเท่ียว และ
การโรงแรม 

                           

706-102 ลกัษณะและพฤติกรรมของ นกัท่องเท่ียว                       

706-103 การส่ือสารขา้มวฒันธรรม                       

706-104 อุตสาหกรรมการบิน                       

706-105 ธุรกิจการบินระหวา่งประเทศ                       

706-201 การจดัการทรัพยากรมนุษย ์                       

706-202 การตลาดการท่องเท่ียว                       

706-203 โลจิสติกส์ส าหรับอุตสาหกรรมท่องเท่ียว                       

700-204 ภมิูศาสตร์การท่องเท่ียว                       

706-205 การจดัการตลาดส าหรับธุรกิจการบิน                       

706-206 ภาษาองักฤษเพ่ือการท่องเท่ียว 1                       

706-207 ภาษาองักฤษเพ่ือการท่องเท่ียว 2                       

706-208 จิตวทิยาการบริการ                       

706-209 การวางแผนและพฒันาการท่องเท่ียว                       
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รายวชิา 

คุณธรรม  จริยธรรม  
ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ
ความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะในการ
วเิคราะห์เชิงตวัเลข 
การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลย ี

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

706-210 ภาษาองักฤษเพ่ือการโรงแรม                       

706-211 ภาษาองักฤษส าหรับธุรกิจการบิน 1                       

706-212 ภาษาองักฤษส าหรับธุรกิจการบิน 2                       

706-301 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายส าหรับ
การท่องเท่ียวและการโรงแรม 

                      

706-302 การพฒันาทรัพยากรการท่องเท่ียว                       

706-303 บญัชีและการเงินส าหรับธุรกิจน าเท่ียว                       

706-304 เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับการ
ท่องเท่ียวและการโรงแรม 

                      

706-305 การจดัการงานบริการบนเคร่ืองบิน                       

706-306 การจดัการงานบริการภาคพ้ืน                       

706-307 การส ารวจและการวิจยัการท่องเท่ียว                       

706-308 การควบคุมคุณภาพการบริการในธุรกิจ
การบิน 

                      

706-309 การขนส่งสินคา้และพสัดุภณัฑท์างอากาศ                       
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รายวชิา 

คุณธรรม  จริยธรรม  
ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ
ความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะในการ
วเิคราะห์เชิงตวัเลข 
การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลย ี

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

706-310 การจดัการธุรกิจน าเท่ียว และการจดั
โครงการน าเท่ียว 

                      

706-311 ภาษาจีนส าหรับธุรกิจการบิน                       

706-312 ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับธุรกิจการบิน                       

706-401 การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื                       

706-402 งานมคัคุเทศก ์                       

706-403 สัมมนาการท่องเท่ียว                       

706-404 สหกิจศึกษา                       

706-405 กฎหมายและระเบียบการบินพลเรือน                       

706-406 การจดัการอาหารส าหรับสายการบิน                       

706-407 การจดัการลกูคา้สัมพนัธ์ในธุรกิจการบิน                       

706-408 การจดัการท่าอากาศยาน                       

706-409 หวัขอ้พิเศษส าหรับธุรกิจการบิน 1                       

706-410 หวัขอ้พิเศษส าหรับธุรกิจการบิน 2                       

706-411 หวัขอ้พิเศษส าหรับธุรกิจการบิน 3                       
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รายวชิา 

คุณธรรม  จริยธรรม  
ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ
ความสัมพนัธ์
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และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะในการ
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การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลย ี

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

706-412 หวัขอ้พิเศษส าหรับธุรกิจการบิน 4                       

706-413 หวัขอ้พิเศษส าหรับธุรกิจการบิน 5                       
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หมวดที่ 5 
หลกัเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา 

 
1. กฎระเบียบหรือหลกัเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 
    1.1 การวัดผลและการส าเร็จการศึกษา 

1.1.1  การวดัผลการศึกษา 
(1) มหาวิทยาลยัด าเนินการวดัผลประเมินผลแต่ละรายวิชาท่ีนกัศึกษาไดล้งทะเบียนเรียนในทุกภาค 
     การศึกษาการวดัและประเมินผลอาจกระท าโดยการสอบหรือวิธีอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการประจ า      
     คณะก าหนด 
(2) มีการวดัผลและประเมินผลระหวา่งภาคการศึกษาเป็นระยะๆอยา่งนอ้ยภาคการศึกษาละหน่ึง   
     คร้ังและมีการวดัผลและประเมินผลปลายภาคการศึกษาอยา่งนอ้ยภาคการศึกษาละหน่ึงคร้ัง 
(3) ทุกรายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียนนกัศึกษาตอ้งมีเวลาเรียนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ของเวลาเรียน 
     ทั้งหมด จึงมีสิทธ์ิไดรั้บการวดัผลและประเมินผลปลายภาคการศึกษา 

 1.1.2  การประเมินผลการศึกษา 
          ใช้ระบบการให้ระดับคะแนน(Grading System) โดยใช้อกัษรระดับคะแนน (Letter Grade) ซ่ึง
ค านวณจากการทดสอบและงานอ่ืนๆท่ีอาจารยม์อบหมายให้ปฏิบติัรวมกบัผลการสอบไล่เม่ือส้ินภาคการศึกษา  
ผลการศึกษาแต่ละรายวิชาจะเทียบกบัระดบัคะแนน (Grade) และแตม้ระดบัคะแนน(Grade  Point) ดงัน้ี 

ระดบั ความหมาย แตม้ระดบัคะแนน 
A ดีเยีย่ม (Excellent) 4.00 

B+ ดีมาก (Very Good) 3.50 
B ดี (Good) 3.00 

C+ เกือบดี (Fairly Good) 2.50 
C พอใช ้(Fair) 2.00 

D+ อ่อน (Poor) 1.50 
D อ่อนมาก (Very Poor) 1.00 
F ตก (Failure) 0.00 

ตาราง  1  แสดงแตม้ระดบัคะแนน  (Grade  Point) 
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ในกรณีท่ีไม่สามารถประเมินผลเป็นสัญลกัษณ์ท่ีมีค่าระดบัดงักล่าวขา้งตน้ให้ใชส้ัญลกัษณ์ท่ีมีค่าระดบั
ดงัต่อไปน้ี 

 
ระดับ ความหมาย 

I ยงัไม่สมบูรณ์ (Incomplete) 
S พอใจ (Satisfactory) 
U ไม่พอใจ (Unsatisfactory) 
W การเพิกถอนรายวิชา (Withdrawal) 

ตาราง  2  แสดงสัญลกัษณ์ผลการศึกษา 
 

การค านวณแตม้ระดับคะแนนเฉล่ียให้นับเฉพาะรายวิชาท่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนและครบตาม
หลกัสูตร  และเป็นรายวิชาท่ีไดมี้การวดัผลและไดร้ะดบัคะแนน  A, B+,  B,  C+,  C,   D+,  D  หรือ F 
 
2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 
   2.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายงัไม่ส าเร็จการศึกษา  

2.1.1 มหาวิทยาลยัพฒันาตวับ่งช้ีคุณภาพการศึกษาเก่ียวกบักระบวนการทวนสอบเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพ    
การศึกษาในองคป์ระกอบท่ี 2 การเรียนการสอน และท าความเขา้ใจใหต้รงกนัทั้งมหาวิทยาลยั เพื่อใหส้ามารถ
ปฏิบติัได ้
   2.1.2 อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร คณบดีและรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ ตรวจสอบประมวลการสอน
รายวิชาหรือแผนการสอนรายวิชาในแต่ละภาคการศึกษา เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ผูส้อนหรือผูรั้บผดิชอบรายวิชาไดร้ะบุ
ประเดน็มาตรฐานผลการเรียนรู้ของรายวิชานั้น รวมทั้งวธีิการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาอยา่ง
ครบถว้น สมบูรณ์และสามารถปฏิบติัได ้
  2.1.3 จดัใหมี้คณะกรรมการก ากบัมาตรฐานวิชาการประจ าสาขาวิชา ท าหนา้ท่ีตรวจสอบ และให้
ความเห็นต่อขอ้สอบ เพื่อใหม้ัน่ใจวา่วิธีการวดัและประเมินผลมีความตรงประเดน็กบัมาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ี
ก าหนดไวใ้นประมวลการสอนก่อนท่ีจะมีการสอบและการวดัประเมินผลการเรียนของนกัศึกษา เพื่อใหม้ัน่ใจถึง
สมัฤทธ์ิผลดา้นมาตรฐานผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาก่อนท่ีจะมีการประกาศผลการสอบ 
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 2.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลงัจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 
2.2.1 ภาวะการไดง้านท าของบณัฑิต ประเมินจากบณัฑิตแต่ละรุ่นท่ีจบการศึกษา ในดา้นของระยะเวลา

ในการหางานท า ความเห็นต่อความรู้ ความสามารถ ความมัน่ใจของบณัฑิตในการประกอบอาชีพ  
2.2.2 ตรวจสอบจากผูป้ระกอบการโดยการขอเขา้สมัภาษณ์หรือการส่งแบบสอบถามเพื่อประเมินความ 

พึงพอใจในบณัฑิตท่ีจบการศึกษาและเขา้ท างานในสถานประกอบการนั้นๆในรอบระยะเวลาต่างๆ  
2.2.3 การประเมินต าแหน่งและหรือความกา้วหนา้ในสายงานของบณัฑิต 
2.2.4 การประเมินจากสถานศึกษาอ่ืนโดยการส่งแบบสอบถาม หรือสอบถามเม่ือมีโอกาสในระดบัความ

พึงพอใจในดา้นความรู้ ความพร้อมและคุณสมบติัดา้นอ่ืนๆของบณัฑิตจะท่ีการศึกษาและเขา้ศึกษาเพื่อปริญญาท่ี
สูงข้ึนในสถานศึกษานั้นๆ 

2.2.5 การประเมินจากบณัฑิตท่ีไปประกอบอาชีพในแง่ของความพร้อม และความรู้จากสาขาวิชาท่ีเรียน 
รวมทั้งสาขาอ่ืนๆท่ีก าหนดในหลกัสูตรท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการประกอบอาชีพของบณัฑิต รวมทั้งเปิดโอกาสให้
เสนอขอ้คิดเห็นในการปรับหลกัสูตรใหดี้ยิง่ข้ึนดว้ย 

2.2.6 ความเห็นจากผูท้รงคุณวุฒิภายนอกท่ีมาประเมินหลกัสูตรหรือเป็นอาจารยพ์ิเศษต่อความพร้อม 
ของนกัศึกษาในการเรียนและคุณสมบติัดา้นอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการเรียนรู้ และการพฒันาองคค์วามรู้
ของนกัศึกษา 
 
3. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร 
     นักศึกษาจะส าเร็จการศึกษาและได้รับการเสนอให้รับปริญญาตอ้งเรียนได้ครบจ านวนหน่วยกิตท่ี
ก าหนดไวใ้นหลกัสูตรและสอบไล่ไดแ้ตม้ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมตั้งแต่ 2.00 ข้ึนไปและส าเร็จการศึกษา       
ไม่ก่อน 6 ภาคการศึกษา ทั้งน้ีนักศึกษาตอ้งผ่านเง่ือนไขของหลกัสูตรก่อนการส าเร็จการศึกษาตามระเบียบ
มหาวิทยาลยัหาดใหญ่วา่ดว้ยการศึกษาระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2555  
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หมวดที่ 6   
การพฒันาคณาจารย์ 

 
1. การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่ 
 1.1 อาจารยใ์หม่ทุกคนเขา้โครงการปฐมนิเทศอาจารยใ์หม่ 
 1.2 มหาวิทยาลยัมอบหมายอาจารยอ์าวโุสเป็นอาจารยพ์ีเ่ล้ียง 
 1.3 อาจารยทุ์กคนไดรั้บการพฒันาอยา่งทัว่ถึงในดา้นการจดัการเรียนการสอนและความรู้ท่ีทนัสมยั ตลอดจน
การวิจยั โดยจดักิจกรรมพฒันาวิชาการภายในสาขาวิชาและส่งเสริมใหเ้ขา้ร่วมประชุม สมัมนาและอบรมใน
สถาบนัการศึกษาอ่ืน ดงัน้ี 
 (1) สนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วมอบรม ประชุมวิชาการภายในมหาวิทยาลยั 
 (2) สนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วมอบรมประชุมวิชาการภายนอกมหาวิทยาลยั 
 (3) ศึกษาดูงานอบรมในต่างประเทศ 
 (4) สนบัสนุนใหเ้ป็นสมาชิกในหน่วยวจิยัของมหาวิทยาลยั 
 (5) ร่วมทีมวิจยักบันกัวจิยัอาวโุสในคณะหรือภายนอกคณะและตีพิมพผ์ลงาน 
 (6) เขา้ร่วมประชุมเสนอผลงานวิจยัทั้งในและต่างประเทศ 
 
2. การพฒันาความรู้และทกัษะให้แก่คณาจารย์ 
 2.1 การพฒันาทกัษะการจดัการเรียนการสอน การวดัและการประเมินผล  
 2.1.1 จดัระบบการประเมินผลดา้นการสอนและการประเมินผลอยา่งมีส่วนร่วมระหว่างผูส้อน ผูบ้ริหาร 
และผูเ้รียน 
         2.1.2 จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวน/ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนประจ าปี โดยเน้น 
มาตรฐานคุณวฒิุระดบัสาขาวิชาตามรายละเอียดหลกัสูตรและรายละเอียดของรายวิชา 
         2.1.3 อบรมประจ าปีเก่ียวกบัทกัษะการสอน และการประเมินผลท่ีทนัสมยัทั้งในหอ้งเรียนและในชุมชนท่ี 
สอดคลอ้งกบัผลการเรียนรู้ในแต่ละดา้น 
         2.1.4 สนับสนุนอาจารยเ์ขา้ร่วมประชุมวิชาการและดูงานเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนและการ 
ประเมินผล 
         2.1.5 จดัอาจารยพ์ี่เล้ียงใหแ้ก่อาจารยใ์หม่ 
 2.1.6 จดัใหอ้าจารยไ์ดร่้วมอบรมสมัมนาวิชาการกบัมหาวิทยาลยัอ่ืน 
 2.1.7 ก าหนดใหมี้การวิจยัสถาบนัของอาจารยใ์นสาขาวิชา 
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 2.2  การพฒันาวิชาการและวชิาชีพด้านอืน่ ๆ   
 2.2.1 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาความรู้และคุณธรรม 
 2.2.2 มีการกระตุน้อาจารยท์  าผลงานทางวิชาการเพื่อขอต าแหน่งทางวชิาการ 
 2.2.3 ส่งเสริมการท าวิจยัสร้างองค์ความรู้ใหม่เป็นหลกัและเพื่อพฒันาการเรียนการสอนและมีความ  
เช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ 
 2.2.4 จดัสรรงบประมาณส าหรับการท าวิจยั 
 2.2.5 จดัให้อาจารยทุ์กคนเขา้ร่วมกลุ่มวิจยัต่างๆของคณะ จดัให้อาจารยเ์ขา้ร่วมกิจกรรมบริการวิชาการ 
ต่างๆของคณะ 
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หมวดที่ 7 
การประกนัคุณภาพหลกัสูตร 

 
1.การบริหารหลกัสูตร 
 1.1 เป้าหมายการบริหารหลกัสูตร   

1.1.1 หลกัสูตรไดม้าตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัปริญญาตรีสาขาวิชาการท่องเท่ียวและการ
โรงแรม พ.ศ. 2553 

1.1.2 หลกัสูตรตอ้งไดรั้บการเผยแพร่คุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุภายใน ปี
การศึกษา 2559 

 1.1.3 หลกัสูตรจะตอ้งไดรั้บการปรับปรุงอยา่งนอ้ยทุกๆ 5 ปี 
 
 1.2 ระบบและกลไกการบริหารหลกัสูตร    

1.2.1 มหาวิทยาลยัมีนโยบายให้การด าเนินการดา้นเรียนการสอนและการวดัผลการศึกษาของแต่ละ
คณะ/สาขาวิชามีมาตรฐานสอดคล้องกับหลักเกณฑ์การพิจารณารับรองมาตรฐานและการ
พิจารณาประเมินคุณภาพการจดัการศึกษา โดยแต่งตั้งคณะกรรมการก ากบัมาตรฐานวิชาการ
ประจ าสาขาวิชาและการประชุมคณะกรรมการฯในแต่ละภาคการศึกษา คณะกรรมการชุดน้ีมี
หนา้ท่ี  
(1) พิจารณาให้ค  าแนะน าและให้ความเห็นชอบการออกขอ้สอบรายวิชาต่างๆท่ีใชใ้นการสอบ

ปลายภาค ทั้งน้ีเพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการและมาตรฐานการออกขอ้สอบ 
(2) พิจารณาตรวจสอบและใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการใหร้ะดบัคะแนน (เกรด) ในแต่ละรายวิชาให้

เป็นไปตามนโยบายของมหาวิทยาลยั 
(3) ให้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาวิชาการดา้นการเรียนการสอนการวิจยั การแต่งต ารา การ

เขียนบทความและผลงานทางวิชาการอ่ืนๆท่ีเห็นสมควร 
1.2.2 ก าหนดใหค้ณะ/สาขาวชิารายงานผลการด าเนินการทางวิชาการในแต่ละภาคการศึกษา 
1.2.3 ก าหนดใหค้ณะ/สาขาวิชามาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา (มคอ.) 3 และ 4 (ถา้มี) ก่อนเปิดภาค  

การศึกษาล่วงหนา้ 1 สปัดาห์และก าหนดการส่งไวใ้นปฏิทินการศึกษาในแต่ละปีการศึกษาอยา่งชดัเจน 
1.2.4 มีนโยบายใหน้กัศึกษาประเมินการสอนของอาจารยผ์ูส้อนในแต่ละภาคการศึกษาโดยมอบหมายให้

ส านกัวิชาการรับผิดชอบในการรวบรวม วิเคราะห์และรายงานผลยอ้นกลบัทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณไป
ยงัคณะ/สาขาวิชาเพื่อน าผลไปปรับปรุงการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
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 1.2.5 มีนโยบายสนับสนุนและส่งเสริมการจดัโครงการอบรมอาจารยใ์หม่ดา้นการเรียนการสอนก่อน 
เปิดภาคการศึกษา 
 1.2.6 มีระบบและขั้นตอนการดูแลขอ้สอบ การใหร้ะดบัเกรดในแต่ละภาคการศึกษาอยา่งชดัเจน 
 
 1.3 การประเมินผลการบริหารหลกัสูตร 
 1.3.1  หลกัสูตรมีมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
 1.3.2 หลกัสูตรไดรั้บการเผยแพร่ในปีการศึกษา 2559 
 1.3.3  มีจ านวนรายวชิาเรียนท่ีมีภาคปฏิบติัและวชิาเรียนท่ีมีแนวทางใหน้กัศึกษาไดศึ้กษาคน้ควา้ความรู้
ใหม่ไดด้ว้ยตนเอง 
 1.3.4   มีการประเมินหลกัสูตรอยา่งนอ้ยทุก 5 ปี 
 
2. การบริหารทรัพยากรการเรียนการสอน 
 2.1 การบริหารงบประมาณ 
 วิทยาลัยนานาชาติดิษยะศรินจัดสรรงบประมาณประจ าปี เพื่ อจัดซ้ือต ารา ส่ือการเรียนการสอน
โสตทัศนูปกรณ์และวสัดุครุภัณฑ์อย่างเพียงพอ เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนในชั้ นเรียน และสร้าง
สภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะสมกบัการเรียนรู้ดว้ยตนเองของนกัศึกษา 
 2.2 ทรัพยากรการเรียนการสอนทีมี่อยู่เดิม 
 วิทยาลยันานาชาติดิษยะศรินมีความพร้อมดา้นทรัพยากรการเรียนการสอน เพื่อรองรับการเรียนการสอนดงัน้ี 
 2.2.1 หอ้งปฏิบติัการภาษาองักฤษและศูนยเ์รียนรู้ดว้ยตนเอง 
 วิทยาลยันานาชาติดิษยะศรินจดัหอ้งปฏิบติัการทางภาษาองักฤษและศูนยเ์รียนรู้ดว้ยตนเอง (SALC) 
ส าหรับรายวิชาท่ีตอ้งเนน้ฝึกทกัษะทางภาษาเพิ่มเติมจากชั้นเรียน ทั้งน้ีเพื่อเป็นศูนยก์ารเรียนรู้และฝึกทกัษะทาง
ภาษาตามอธัยาศยัรองรับการพฒันาตนเองของนกัศึกษา 
 2.2.2 หอ้งปฎิบติัการคอมพิวเตอร์ 
 ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ส าหรับรายวิชาท่ีใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ เพื่อรองรับการเรียนการสอน
เก่ียวกบัการใชง้านในโปรแกรมต่างๆ การเขียนโปรแกรม รวมทั้งการเรียนการสอนในรายวิชาอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.2.3  ห้องประชุม ห้องเรียน และห้องท างานอ่ืนๆ (Conference room, Classroom & Office facilities) ประกอบด้วย
หอ้งต่างๆ ดงัน้ี 
 (1) หอ้งประชุมประจ าคณะใชส้ าหรับการประชุมต่างๆของคณะและสาขาวิชา 
 (2) หอ้งเรียนแต่ละหอ้งมีโสตทศันูปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนการสอน เช่นคอมพิวเตอร์ จอแอลซีดี เคร่ืองเสียง  
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                              โดยใชร้ะบบ i-Learning ประกอบการเรียนการสอน เป็นตน้ 
 (3) หอ้งท างานคณะประกอบดว้ยหอ้งประจ าคณะและสาขาวิชาต่างๆ ซ่ึงมีพื้นท่ีในบริเวณเดียวกนั            
                       และมีอุปกรณ์พื้นฐานการท างานอยา่งครบครัน  
 2.2.4 หอ้งสมุด ประกอบดว้ย หนงัสือ ต ารา ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และการสืบคน้ผา่นฐานขอ้มูลท่ีทนัสมยั 
 2.3 การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพิม่เติม 
 2.3.1 ต ารา หนงัสือ ประสานงานกบัส านกัวิทยบริการในการจดัซ้ือหนงัสือ และต าราท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อ    
                  บริการใหอ้าจารยแ์ละนกัศึกษาไดค้น้ควา้ และใชป้ระกอบการเรียนการสอน ในการประสานการ  
                  จดัซ้ือหนงัสือนั้น อาจารยผ์ูส้อนแต่ละรายวิชาจะมีส่วนร่วมในการเสนอแนะรายช่ือหนงัสือส าหรับ 
                  ใหส้ านกัวิทยบริการจดัซ้ือหนงัสือดว้ย 
 2.3.2 อุปกรณ์การเรียนการสอน ด าเนินการซ้ือเพิ่มหรือปรับปรุงใหมี้ความทนัสมยัอยูต่ลอดและเพียงพอ 
                  กบัจ านวนนกัศึกษา 
 2.4 การประเมินความเพยีงพอของทรัพยากร 
 มีการประสานงานการจดัซ้ือหนงัสือ ต ารา และส่ืออ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
(แขนงธุรกิจการบิน) รวมทั้งเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนการสอนต่างๆ   
 
3. การบริหารคณาจารย์ 
 3.1 การรับอาจารย์ใหม่ 
 มีการคดัเลือกอาจารยใ์หม่ตามระเบียบและหลกัเกณฑข์องมหาวิทยาลยัโดยอาจารยใ์หม่จะตอ้งมีวฒิุ
การศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไปในสาขาวชิาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (แขนงธุรกิจการบิน) หรือสาขาวิชาท่ี
เก่ียวขอ้ง 
  3.2 การมีส่วนร่วมของคณาจารย์ในการวางแผน การตดิตามและทบทวนหลกัสูตร 
  คณาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตรและอาจารยผ์ูส้อนจะตอ้งประชุมร่วมกนัในการวางแผนจดัการเรียนการ
สอน ประเมินผลและใหค้วามเห็นชอบการประเมินผลทุกรายวิชา เกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อเตรียมไวส้ าหรับการ
ปรับปรุงหลกัสูตรตลอดจนปรึกษาหารือแนวทางท่ีจะท าใหบ้รรลุเป้าหมายตามหลกัสูตร เพื่อใหไ้ดบ้ณัฑิตท่ี
เป็นไปตามคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค ์
 
  
 
 



60 

3.3  การแต่งตั้งคณาจารย์พเิศษ 
    วิทยาลยันานาชาติดิษยะศรินก าหนดนโยบายใหมี้การเชิญอาจารยพ์ิเศษจากหน่วยงานต่างๆทั้งภาครัฐ
และเอกชนท่ีมีความรู้ความสามารถ หรือเชิญวิทยากรมาบรรยายร่วมในรายวิชาในแต่ละภาคการศึกษาอยา่งนอ้ย
วิชาละ 3 ชัว่โมง และอาจารยพ์ิเศษจะตอ้งเป็นผูมี้ประสบการณ์ตรงหรือมีวฒิุการศึกษาอยา่งต ่าปริญญาโท 
4. การบริหารบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน 
  4.1 การก าหนดคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
  บุคลากรสายสนบัสนุนควรมีวฒิุปริญญาตรีท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาระงานท่ีรับผดิชอบ 
  4.2 การเพิม่ทกัษะความรู้เพือ่การปฏิบัตงิาน 
 บุคลากรตอ้งเขา้ใจโครงสร้างและธรรมชาติของหลกัสูตร และจะตอ้งสามารถบริการใหอ้าจารยส์ามารถ
ใชส่ื้อการสอนไดอ้ยา่งสะดวก ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใหมี้การฝึกอบรมเฉพาะทางเช่น การเตรียมหอ้งปฏิบติัการทาง
ภาษาในวิชาท่ีมีการฝึกปฏิบติัทางทกัษะ 
 
5. การสนับสนุนและการให้ค าแนะน านักศึกษา 
 5.1 การให้ค าปรึกษาด้านวชิาการและอืน่ๆ แก่นักศึกษา   
 คณะมีการแต่งตั้งอาจารยท่ี์ปรึกษาทางวิชาการให้แก่นกัศึกษาทุกคน โดยนกัศึกษาท่ีมีปัญหาในการเรียน
สามารถปรึกษากบัอาจารยท่ี์ปรึกษาทางวิชาการได ้โดยอาจารยข์องคณะทุกคนจะตอ้งท าหน้าท่ีเป็นอาจารยท่ี์
ปรึกษาทางวิชาการให้แก่นักศึกษา และอาจารย์ทุกคนต้องก าหนดชั่วโมงการให้ค  าปรึกษา (Office hour)  
สัปดาห์ละ 3 วนั เพื่อใหน้กัศึกษาเขา้ปรึกษาไดโ้ดยไม่ตอ้งนดัหมาย นอกจากน้ีตอ้งเป็นท่ีปรึกษากิจกรรมเพื่อให้
ค  าปรึกษาแนะน าในการจดัท ากิจกรรมแก่นกัศึกษา 
 5.2 การอุทธรณ์ของนักศึกษา 
 กรณี ท่ีนักศึกษามีความสงสัยเก่ียวกับผลการประเมินในรายวิชาใดสามารถท่ีจะยื่นค าร้องขอดู
กระดาษค าตอบในการสอบ ตลอดจนดูคะแนนและวิธีการประเมินของอาจารยใ์นแต่ละวิชาไดโ้ดยเป็นไปตาม
ระเบียบของมหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 
 
6. ความต้องการของตลาดแรงงาน สังคม และหรือความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
 6.1 ส ารวจความตอ้งการของตลาดแรงงาน และความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตก่อนการพฒันาหรือปรับปรุง        
หลกัสูตร 
 6.2 ประมาณการความตอ้งการแรงงานประจ าปีจากภาวะการณ์ไดง้านท าของบณัฑิตและรายงานผลการ
ส ารวจ ความตอ้งการแรงงานของหน่วยงานราชการและหน่วยงานภาคธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 6.3 ติดตามขอ้มูลความรู้และทกัษะท่ีเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานซ่ึงเปล่ียนแปลงตามความกา้วหนา้ทาง 
เทคโนโลย ีการแข่งขนัทางการคา้และแนวโนม้การเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการบริโภค 
 6.4 มีแผนการจดัการส ารวจความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตเม่ือครบรอบหลกัสูตร เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการ
ปรับปรุงหลกัสูตรคร้ังต่อไป 
 6.5 แนวทางการประเมินประสิทธิผลของบณัฑิต พิจารณาจากปัจจยัความตอ้งการของตลาดแรงงานดงัน้ี 
 (1) ภาษาต่างประเทศ 
 (2) การใชร้ะบบเทคโนโลย ี
 (3) พฤติกรรมในการท างานและวินยัการท างาน 
 (4) บุคลิกภาพในการท างาน 
 (5) ความรู้เชิงวิชาชีพ และการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ 
 (6) ความสามารถในการเรียนรู้และศกัยภาพในการตดัสินใจ 
 (7) มนุษยสมัพนัธ์ การท างานเป็นทีมและการเป็นผูน้ า 
 (8) การส่ือสารกบัผูอ่ื้น 
 
7. ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) 
 ผลการด าเนินงานการบรรลุตามเป้าหมายตวับ่งช้ีทั้งหมดอยูใ่นเกณฑดี์ต่อเน่ือง 2 ปีการศึกษา เพื่อติดตามการ
ด าเนินการตามมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.) ต่อไป ทั้งน้ีเกณฑ์การประเมินผ่าน คือ มีการด าเนินงานตามขอ้ 1-5 และ
อยา่งนอ้ยร้อยละ 80 ของตวับ่งช้ีผลการด าเนินงานท่ีระบุไวใ้นแต่ละปี 

ดัชนีบ่งช้ีผลการด าเนินงาน ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

(1) อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรอยา่งนอ้ยร้อยละ 80 มีส่วนร่วม
ในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตามและทบทวนการ
ด าเนินงานหลกัสูตร 

X X X X X 

(2) มีรายละเอียดของหลกัสูตรตามแบบ มคอ.2 ท่ี
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานคุณวฒิุสาขา/สาขาวิชา 

X X X X X 

(3) มีรายละเอียดของรายวิชา และประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถา้มี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อยา่งนอ้ยก่อนการ
เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาใหค้รบทุกรายวิชา 

X X X X X 

(4) จดัท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชาและ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถา้มี) ตามแบบ มคอ.5 และ 

X X X X X 
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ดัชนีบ่งช้ีผลการด าเนินงาน ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

มคอ.6 ภายใน 30 วนั หลงัส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปิด
สอนใหค้รบทุกรายวิชา 

(5) จดัท ารายงานผลการด าเนินการของหลกัสูตรตามแบบ 
มคอ.7 ภายใน 60 วนั หลงัส้ินสุดปีการศึกษา 

X X X X X 

(6) มีการทวนสอบผลสมัฤทธ์ิของนกัศึกษาตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ ท่ีก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถา้มี) 
อยา่งนอ้ยร้อยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปิดสอนในแต่ละปี
การศึกษา 

X 

 

X X X X 

(7) มีการพฒันา/ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน กลยทุธ์
การสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการ
ประเมินการด าเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปีท่ีผา่นมา 

 X X X X 

(8) อาจารยใ์หม่ (ถา้มี) ทุกคนไดรั้บการปฐมนิเทศหรือ
ค าแนะน าดา้นการจดัการเรียนการสอน 

X X X X X 

(9) อาจารยป์ระจ าทุกคนไดรั้บการพฒันาทางวชิาการ และ/
หรือวิชาชีพอยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง 

X X X X X 

(10) จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการเรียนการสอน (ถา้มี)  
       ไดรั้บการพฒันาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่นอ้ยกวา่   
       ร้อยละ 50 ต่อปี 

X X X X X 

(11) ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาปีสุดทา้ย/บณัฑิต
ใหม่ท่ีมีต่อคุณภาพหลกัสูตร เฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 3.5 จาก
คะแนน 5.0 

   X X 

(12) ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีมีต่อบณัฑิตใหม่ 
เฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 3.5 จากคะแนนเตม็ 5.0 

    X 
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หมวดที่ 8 
การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลกัสูตร 

 
1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
 1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 
 1.1.1 ก่อนการสอนควรมีการประเมินกลยุทธ์การสอนโดยทีมผูส้อนหรือระดบัสาขาวิชาและ/หรือการ
ปรึกษาหารือกบัผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตรหรือวิธีการสอน 
 1.1.2 หลงัการสอนควรมีการวิเคราะห์ผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา และการวิเคราะห์ผลการ 
เรียนของนกัศึกษา 
 1.1.3 ดา้นกระบวนการน าผลการประเมินไปปรับปรุง สามารถท าโดยรวบรวมปัญหา/ขอ้เสนอแนะเพื่อ 
ปรับปรุงและก าหนดประธานหลกัสูตรและทีมผูส้อนน าไปปรับปรุงและรายงานผลต่อไป 
 1.2  การประเมินทกัษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 
 การประเมินทกัษะดงักล่าวสามารถท าโดยการ 
 1.2.1  ประเมินการสอนของอาจารยผ์ูส้อนโดยนกัศึกษาในแต่ละวิชา 
 1.2.2  การสงัเกตการณ์ของผูรั้บผดิชอบหลกัสูตร/หวัหนา้สาขาวิชาหรืออาจารยผ์ูส้อนในสาขาวิชา 
 1.2.3  การนิเทศการสอนตามระบบของมหาวทิยาลยั 
 1.2.4  การทดสอบผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาเทียบเคียงกบัสถาบนัอ่ืนในหลกัสูตรเดียวกนั 
 
2. การประเมินหลกัสูตรในภาพรวม 
  2.1 โดยนักศึกษาและบัณฑิต 

 2.1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินหลกัสูตรท่ีประกอบดว้ยตวัแทนทุกกลุ่มสาขาวิชา ตวัแทน
ผูเ้รียน ปัจจุบนั บณัฑิตท่ีไดง้านท า และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย 

   2.1.2 คณะกรรมการฯวางแผนการประเมินหลกัสูตรอยา่งเป็นระบบ 
 2.1.3 ด าเนินการส ารวจขอ้มูลเพื่อประกอบการประเมินหลกัสูตรจากผูเ้รียนปัจจุบนัทุกชั้นปี
และจากผูส้ าเร็จการศึกษาท่ีผา่นการศึกษาในหลกัสูตรทุกรุ่น 

  2.2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิและ/หรือจากผู้ประเมินภายนอก  
  คณะกรรมการประเมินหลกัสูตรท าการวิเคราะห์และประเมินหลกัสูตรในภาพรวมและใช้
ขอ้มูลยอ้นกลบัของผูเ้รียน ผูส้ าเร็จการศึกษา ผูใ้ชบ้ณัฑิต เพื่อประกอบการประเมิน 
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  2.3 โดยผู้ใช้บัณฑิตและ/หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอืน่ๆ 
  2.3.1 ติดตามบณัฑิตใหม่โดยส ารวจขอ้มูลจากนายจา้งและ/หรือผูบ้งัคบับญัชาโดย
แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ 

   2.3.2 ติดตามกบัผูใ้ชอ่ื้น เช่น สถานประกอบการต่างๆ 
   2.3.3 การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลกัสูตร 
 
3. มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานทีป่รากฏในรายละเอียดของหลกัสูตร โดย 

1. คณาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 

2. คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดบัภาควิชา 
3. อ่ืนๆ (ระบุ) .................................................................................................. 

 
4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุงหลกัสูตรและแผนกลยุทธ์การสอน 

1. รวบรวมขอ้เสนอแนะ/ขอ้มลูจากการประเมินจากนกัศึกษา ผูใ้ชบ้ณัฑิต ผูท้รงคุณวฒิุ 
2. วิเคราะห์ทบทวนขอ้มูลขา้งตน้โดยผูรั้บผดิชอบหลกัสูตร/หวัหนา้สาขา 
3. เสนอการปรับปรุงหลกัสูตรและแผนกลยทุธ์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


